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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO
FISCAL

(Processo Administrativo n°® 10905.720131/2025-33)
TERMO DE REFERENCIA
CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO
1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigos continuos de limpeza e conservacdo dos iméveis da RFB
localizados nas aduanas e areas de passagem de fronteira situadas na regido oeste dos
estados do Parana e de Santa Catarina, abrangendo servigos executados com dedicagao
exclusiva de mao de obra (DEMO) e servicos executados sem dedicacao exclusiva de mao
de obra (SEM DEMO), nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

Grupo 1: Areas de Passagem de Fronteira

Item Descricéo dos Servigos CATSER Regirr&i (ézzggztagéo UrI:/iIZ?j(ijc?ade Quantidade Valor Unitario 4 pliz:/:::cgo'\jleer;(seaclu/gé ® Frequéncia Valor anual
1 Limpeza e Conservagédo 24023 DEMO m2 230274,73 R$ 1,7151 R$ 394.948,03 Mensal R$ 4.739.376,36
Limpeza de Esquadrias Externas g ’
2 com Exposicéo a Situagdo de Risco 24120 SEM DEMO M 233 R$ 7,0943 R$ 1.652,98 Quinzenal | R$ 19.835,76
Equipe de Apoio com atuacdo aos o .
3 | Domingos e Feriados, em Diaria / 24023 SEM DEMO Diéria 48 R$ 440,00 R$ 21.120,00 Mensal (até| g 253 440,00
Evento (evento) 48 diérias)
4 Servigo de Jardinagem 24325 DEMO Posto S R$ 5.823,60 R$ 17.470,80 Mensal R$ 209.649,63
5 Controle de Pragas e Vetores 3417 2 )
Urbanos SEM DEMO M 227352 R$ 0,30 R$ 68.205,60 Trimestral | R$ 272.822,40
6 Manuteng&o de Areas Verdes 14044 SEM DEMO m2 54134 R$ 0,4600 R$ 24.901,64 Mensal R$ 298.819,68
Limpeza e Higienizagéo de §
7 Reservatérios de Agua 13595 SEM DEMO litro 135500 R$ 0,0707 R$ 9.580,67 Semestral | R$ 19.161,34
Valor Global Estimado R$ 5.813.105,22

Observagdes: 1) o valor estimado em R$/m? foi obtido a partir da PCFP, pela composi¢do das parcelas (DEMO e
parcelas de mercado). A taxa equivalente em R$/m? quando apresentada, tem carater exclusivamente informativo
(indicador gerencial), ndo constituindo unidade de pagamento. O fechamento dos valores monetarios é realizado
em moeda corrente (centavos), admitindo-se precisdo superior apenas na memodria de calculo, com
ajuste/arredondamento ao final. 2) Para o Item 3 (Domingos e Feriados), a quantidade estimada corresponde a até
48 (quarenta e oito) diarias por més, com medi¢do e pagamento por diéria/evento.

1.1.1. Dimensionamento de postos (itens com dedicacao exclusiva de mao de obra —
DEMO). Para fins de clareza e controle, registra-se que o dimensionamento dos
servicos executados com dedicacao exclusiva de mao de obra (DEMO) foi realizado
com base nas memérias de calculo e parametros constantes da Planilha de Custos e
Formacado de Precos — PCFP, resultando na definicdo do quantitativo estimado de
postos/cargas por unidade/localidade. O quadro-resumo do dimensionamento (areas
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de referéncia e quantitativos de serventes e encarregados por unidade/localidade)
consta do Anexo 11 — “Quadro de Postos DEMO por Unidade (PCFP)", parte
integrante deste Termo de Referéncia. O detalhamento completo de composicdo e
memoéria de calculo permanece registrado na PCFP e seus anexos, para fins de
rastreabilidade e auditoria.

1.2. A contratacao visa a prestagédo dos seguintes servigos:

1.2.1. Limpeza e conservagao dos imoéveis;

1.2.2. Limpeza de esquadrias e fachadas;

1.2.3. Jardinagem,;

1.2.4. Limpeza e higienizacao dos reservatérios de agua (caixas de agua e cisternas);
1.2.5. Manutencéo de areas verdes (corte de grama, rogada, capina, poda e limpeza);

1.2.6. Controle de pragas e vetores urbanos (dedetizacdo, desratizacdo, desinsetizagcdo e
descupinizacao);

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.3. Os servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O servigo € enquadrado como continuado tendo em vista a sua essencialidade para o
desenvolvimento das atividades regimentais da RFB. A vigéncia contratual observara o item 1.5 e
os arts. 106 e 107 da Lei n° 14.133/2021, mediante demonstracdo de vantajosidade nas
prorrogacoes.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 1 (um) ano contado da assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A Fundamentacido da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme
detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 00394460000141-0-000017/2026
II) Data de publicagdo no PNCP: 14/05/2025
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lll) 1d do item no PCA: 64

IV) Classe/Grupo: 853 — Servicos de limpeza

V) Identificador da Futura Contratagao: 170156-15/2026

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

3.2. Nota complementar: As premissas de dimensionamento - incluindo produtividades por local,
diferencas operacionais entre as unidades, e a fundamentacao técnica para a alocacao de posto
de Supervisor e posto dedicado de Jardineiro - encontram-se detalhadas no Estudo Técnico
Preliminar e s&o parte integrante deste Termo de Referéncia para todos os fins de
dimensionamento e aceitabilidade da proposta.

3.3. Produtividades: As produtividades adotadas para calculo dos quantitativos, dimensionamento
das equipes, rotinas e frequéncias sdo aquelas estabelecidas no Anexo Unico da Portaria
COPOL/RFB n° 1502/2021, com os ajustes devidamente justificados no Estudo Técnico Preliminar
e detalhados nas Planilhas de Custos e Formacao de Precos.

3.3.1. As produtividades referenciais estabelecem o padrao minimo adotado pela Administracao.
Poderao ser propostas produtividades diversas, desde que mantidos o objeto e o nivel de servigo,
observadas as normas vigentes e, quando solicitado, comprovada a exequibilidade da proposta.

3.3.2. Os valores de produtividade constantes das planilhas e memorias de calculo da
Administracdo constituem referéncia técnica minima para o dimensionamento do objeto,
observado o disposto nos itens 3.3.1, 3.3.3 e 3.3.4 quanto a possibilidade de apresentacido de
produtividades diferenciadas, desde que mantidos o objeto e o nivel de servico e comprovada a
exequibilidade quando solicitado.

3.3.3. A obrigatoriedade indicada neste item refere-se ao patamar minimo de produtividade
adotado pela Administragcdo como referéncia técnica do objeto. Admite-se a apresentagdo de
produtividades diferenciadas pela licitante, desde que mantidos o objeto e o nivel de servigo, ndo
contrariadas as normas vigentes e, quando solicitado, comprovada a exequibilidade, nos termos
do item 3.3.1.

3.3.4. Admite-se produtividade diferenciada, nos termos das regras aplicaveis, desde que
preservados o objeto e os resultados esperados, e comprovada a exequibilidade quando cabivel.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacbes
Sustentaveis :

4.1.1. Promover o consumo racional de energia elétrica e agua;
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4.1.2. Consumir racionalmente substancias potencialmente téxicas/poluentes;

4.1.3. Substituir, sempre que possivel, substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor
toxidade;

4.1.4. Usar produtos de limpeza que obedecam as classificacdes e especificacbes determinadas
pela ANVISA;

4.1.5. Acondicionar adequadamente os residuos gerados pelas atividades, separando o lixo seco
do lixo organico;

4.1.6. Destinar adequadamente os residuos de acordo com a programagéao da coleta seletiva;

4.1.7. Adotar procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores que contenham
em suas composi¢cées chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, e destina-los aos
estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

4.2. Equidade de Género, Inclusdo Racial e Reserva de Vagas para Mulheres Vitimas de
Violéncia Doméstica

4.2.1. (DEMO - reserva minima legal) Nos termos do Decreto n°® 11.430/2023, quando aplicavel,
devera ser observado percentual igual ou superior a 8% (oito por cento) das vagas do contrato
destinadas a mulheres vitimas de violéncia doméstica, mantido durante toda a execucao
contratual.

4.2.1.1. A reserva de vagas aplica-se aos servigos continuos com regime de dedicagcao exclusiva
de mao de obra (DEMO) e, em regra, a contratos com quantitativo minimo de 25 (vinte e cinco)
colaboradores, observado o disposto no Decreto n® 11.430/2023.

4.2.1.2. As vagas incluem mulheres trans, travestis e outras possibilidades do género feminino e
serdo destinadas prioritariamente a mulheres pretas e pardas, observada a proporcdo da
populacio preta e parda na unidade da federacado onde ocorrer a prestacio do servico, conforme
ultimo censo do IBGE, nos termos do Decreto n® 11.430/2023.

4.2.1.3. A Administragdo e a Contratada assegurarao o sigilo da condigdo de vitima de violéncia
doméstica e vedarao tratamento discriminatério as mulheres alocadas nessa condi¢cio, nos termos
do Decreto n°® 11.430/2023 e da Lei n® 13.709/2018.

Subcontratacao

4.6. E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto principal da contratagdo, que consiste
em:

4.6.1. Servigos prestados por mao de obra com dedicagao exclusiva;

4.7. E permitida a subcontratacéo parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor
total do contrato, nas seguintes condigdes:
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4.7.1. A subcontratacdo somente sera admitida para as parcelas expressamente previstas no item
4.8 (servicos SEM DEMO), vedada para os servigcos prestados por mao de obra com dedicacao
exclusiva (DEMO) definidos no item 4.6.

4.7.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia e expressa da Contratante, mediante
avaliacdo da qualificacdo técnica do subcontratado e juntada da documentagado pertinente aos
autos, nos termos dos itens 4.9.1 € 4.9.2.

4.7.3. E vedada a subcontratagdo em desconformidade com este Termo de Referéncia ou sem a
autorizacao prévia da Contratante, bem como a subcontratacao total do objeto.

4.7.4. Em qualquer hipétese, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela execugao
contratual, inclusive quanto a supervisdo, coordenacdo e adimplemento das obrigacbes
correspondentes as parcelas subcontratadas, nos termos do item 4.13

4.8. Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto, prestados por mao de obra sem
dedicacdo exclusiva:

4.8.1. Limpeza de esquadrias e fachadas;
4.8.2. Manutencao de areas verdes (corte de grama, rogada, capina, poda e limpeza);
4.8.3. Limpeza e higienizacao dos reservatérios de agua (caixas de agua e cisternas;

4.8.4. Controle de pragas e vetores urbanos (dedetizacdo, desratizacdo, desinsetizacdo e
descupinizagao);

49. Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato a Contratada devera encaminhar ao
Gestor do contrato as seguintes informagdes ou comprovagdes:

a) Identificacdo e endereco das subcontratadas;
b) Identificacdo dos responsaveis pelas subcontratadas;

c) Descricao dos servigos que serdo subcontratados para cada subcontratada e os respectivos
valores;

d) Documentos da subcontratada que comprovem sua habilitagdo juridica, fiscal e trabalhista,
equivalentes aos exigidos da Licitante no certame;

e) Registro dos responsaveis técnicos junto ao respectivo conselho de classe competente, quando
aplicavel, devidamente regular e em situacao ativa;

f) Anotacao ou Registro de Responsabilidade Técnica junto ao conselho de classe competente, se
for o caso;

g) Data prevista para o inicio e conclusdo dos servigos a serem subcontratados, conforme o caso;

4.9.1. A Contratada apresentara a Administracdo documentacdo da subcontratada, que sera
avaliada e juntada aos autos do processo correspondente;
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4.9.2. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia da Contratante, que deve avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a execuc¢do do
objeto;

4.10. A Contratada devera apresentar, ao longo da vigéncia contratual, sempre que solicitada, a
comprovacao da regularidade fiscal das subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o
prazo para regularizagao previsto no art. 4°, §1°, do Decreto n°® 8.538/2015 ;

4.11. A Contratada devera substituir a subcontratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, na
hipétese de extingdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até
a sua execucao total, notificando a Contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangbes
cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipétese em que ficara responsavel pela
execucao da parcela originalmente subcontratada;

4.12. A Subcontratada fornecera a Contratada, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito)
horas antes do inicio da prestagdo dos servigos, a relagdo nominal dos prestadores designados,
com identificagdo minima (nome e documento), atualizando as informagées sempre que houver
alteracdo. Nao sera exigida CTPS para servicos SEM DEMO, por ser compativel a execucao por
empregados, autdbnomos, sécios ou pessoas juridicas, a critério da Contratada/Subcontratada;

4.13. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da
Contratada pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacao
das atividades do subcontratado, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso
cumprimento das obrigacées contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao;

4.13.1. Qualquer atraso ou descumprimento das obrigagbes contratuais por parte da
Subcontratada sera de responsabilidade exclusiva da Contratada, a quem poderao ser aplicadas
as sancgdes previstas no contrato;

4.13.2. A responsabilidade integral perante a Contratante pela execucdo do objeto, inclusive das
parcelas subcontratadas, permanecera com a Contratada, sem prejuizo das responsabilidades
legais préprias da Subcontratada perante seus empregados, colaboradores, terceiros e érgaos
competentes, nos termos da legislagao aplicavel.

4.14. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgado ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na
contratagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem cénjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratacao

4.16. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/2021 , com validade durante a execugao do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo a Contratada optar pela cau¢gdo em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor global da contratacao;
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4.17. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato;

4.17.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado nao pague o
prémio nas datas convencionadas;

4.17.2. Caso a Contratada ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, ocorrera a preclusao do direito de escolha dessa modalidade de garantia;

4.17.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do
contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora;

4.17.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacado ou de
aniversario, desde que mantidas as condigdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fiqgue descoberto, ressalvados os periodos de suspensao contratual;

4.18. Caso a Contratada nao opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de
garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da
divida publica, fianga bancaria ou titulos de capitalizagao;

4.19. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pela Contratada,
devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econémica Federal,
com correcdo monetaria;

4.20. Caso a opg¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao e de custodia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério competente;

4.21. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil;

4.22. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento uUnico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal;

4.22.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado a Contratante juntamente com as
condicbes gerais € 0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagao foi
aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de mar¢o de 2022 ).

4.23. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao
aceitacao, o pagamento de:

4.23.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;
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4.23.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a Contratada; e

4.23.3. Obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela Contratada.

4.24. A apolice do seguro-garantia ou a fianga bancaria devera ter cobertura para o pagamento
direto ao empregado das verbas devidas em razao da inadimpléncia do Contratada.

4.24.1. O pagamento direto ndo pode estar condicionado ao transito em julgado de decisédo
judicial, sendo suficiente decisdo definitiva em processo administrativo, que apure o montante
devido.

4.25. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento,
seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacao;

4.26. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracao, a
Contratada ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a
ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administracao;

4.27. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Contratante, contados da data em que for
notificada;

4.28. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

4.28.1. O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser notificado pela Contratante
quanto ao inicio de processo administrativo para apuracido de descumprimento de clausulas
contratuais;

4.28.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de
11 de abril de 2022 .

4.29. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a liberacao de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizacdo, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.29.1. A extingcdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da
Susep.

4.29.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da
vigéncia da apdlice.
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4.30. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugcado do contrato ou apés a
sua extincdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.30.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra, a
garantia somente sera liberada ante a comprovacao de que a Contratada pagou todas as verbas
rescisoérias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento nao ocorra até o fim do
segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia devera ser utilizada para o
pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao
FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.30.2. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0os empregados
serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrupgao do
contrato de trabalho;

4.30.3. Por ocasiao do encerramento da prestacido dos servicos contratados, a Administracao
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das
respectivas verbas rescisoérias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacao de servicos.

4.31. A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Termo de Referéncia;

4.32. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada;

4.33. A garantia de execugao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.34. A avaliacao prévia do local de execucio dos servicos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao
interessado o direito de realizacao de vistoria prévia;

4.34.1. A vistoria sera acompanhada por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-
feira, das 9:00 as 12:00 horas, mediante agendamento pelos seguintes e-mails ou telefones:

a) Em Foz do Iguacgu e Ciudad Del Leste: Pedro Cabrera (pedro.cabrera- junior@rfb.gov.br) ou
Everaldo Silva (everaldo-jose.silva@rfb.gov.br);

b) Em Dionisio Cerqueira, Capanema e Santo Antonio do Sudoeste: (49) 99192-5098 - Joaquim
Padilha (joaquim.padilha@rfb.gov.br) ou Samela Pavani (samela.pavani@rfb.gov.br);

4.35. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia;
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4.36. O prazo para realizacao da vistoria tera inicio no primeiro dia util subsequente a publicacao
do Edital, estendendo-se até o ultimo dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséo
publica;

4.37. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacio da vistoria;

4.38. Caso o interessado opte por nao realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal
assinada pelo responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
da contratacao;

439. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacao dos servicos, devendo a Contratada assumir os énus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO Condicdes de execugio
5.1. A execucgao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Inicio da execucao do objeto: a execugcado dos servigos tera inicio na data de emissao da
Ordem de Servico (OS) inicial, a ser expedida pela Contratante apds a assinatura do contrato.

5.1.1.1. Data prevista (referencial): para fins de planejamento, estima-se a emissao da OS inicial
em 01/06/2026. Caso, por motivo superveniente (ex.: atraso no procedimento licitatério ou na
formalizagéo contratual), a OS nao possa ser emitida nessa data, o inicio da execugao ocorrera na
data efetiva de emissdo da OS, sem prejuizo do cumprimento dos prazos e obrigacdes
contratuais.

5.1.1.2. A OS inicial indicara, quando aplicavel, o cronograma de mobilizagcao/implantacdo e a
data de inicio das rotinas operacionais, observadas as condi¢cées deste Termo de Referéncia e do
contrato.

5.1.2. Descri¢ao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucio do trabalho: encontram-se detalhadas no Memorial Descritivo, Anexo
deste Termo de Referéncia;

5.1.2.1. As rotinas, perfis de postos, jornadas e atribuicbes observardo a Classificacdo Brasileira
de Ocupacgdes (CBO) e o instrumento coletivo aplicavel a categoria e a localidade. Havendo
divergéncia entre o Memorial Descritivo e a CCT/CBO, prevalecera o regramento legal e
convencional, devendo a Contratada ajustar a execugdo sem alteragdo do nivel de servigo
contratado.

Local e horario da prestacao dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados nos seguintes enderegos: as informagdes detalhadas constam
do Memorial Descritivo, Anexo deste Termo de Referéncia;
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5.3. Os servicos serdao prestados no seguinte horario: as informacdes detalhadas constam do
Memorial Descritivo, Anexo deste Termo de Referéncia;

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucgdo contratual observara as rotinas especificadas no Memorial Descritivo, Anexo
deste Termo de Referéncia;

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucdo dos servigcos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario, conforme especificado em
abas especificas das Planilhas de Custos e Formacao de Precos — PCFP, anexo deste Termo de
Referéncia;

Uniformes

5.6. (DEMO) Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados alocados nos
servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra (DEMO) deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no érgdo contratante, compreendendo pecas para todas as
estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o
disposto nos itens seguintes;

5.7. O uniforme devera compreender as pecas de vestuario especificadas na aba correspondente
da Planilha de Custos e Formacao de Precos;

5.8. A Contratada devera fornecer no minimo UM conjunto completo ao empregado no inicio da
execucdo do contrato, devendo ser substituido a qualquer época, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas, apds comunicagao escrita da Contratante, sempre que nao atendam as
condicdes minimas de apresentacio;

5.9. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os
seguintes parametros minimos:

5.9.1. E permitido o uso de uniforme padrao da Contratada, desde que aprovado pela Contratante;
5.9.2. Devem ser adequados as atividades desempenhadas no 6rgao contratante;

5.9.3. Devem ser compativeis com o clima da regido e com numeragao apropriada ao perfil fisico
da méo-de-obra;

5.9.4. Em caso de gestantes, os uniformes devem ser adaptados a condi¢do, sendo substituidos
sempre que hecessario;

5.10. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;
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5.11. Os Uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagao do contrato;

5.12. Os custos dos Uniformes nio poderao ser repassados a mao-de-obra, exceto nos casos em
que a substituicdo antecipada for causada por mau uso comprovado;

5.12.1. (SEM DEMO) Para os servicos executados sem dedicacdo exclusiva de mao de obra
(SEM DEMO), sera exigido apenas que os prestadores se apresentem devidamente
uniformizados e identificados, sem controle de entrega/recibo de uniformes pela Contratante,
considerando que o custo do uniforme integra o preco do servigo.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.13. Este item (5.13) e, em especial, o subitem 5.13.1 e seus subitens, aplicam-se
prioritariamente aos itens/parcelas executados com dedicacio exclusiva de mao de obra (DEMO),
por envolverem dimensionamento de custos trabalhistas minimos. Para os servicos SEM DEMO,
a proposta devera refletir o preco do servico na unidade de medicado definida no TR/edital, com
liberdade de organizagdo dos recursos pela Contratada, observadas as regras especificas de
medicao/pagamento  por demanda/diaria/aplicacdo e a vedacdo de fixacdo de
posto/jornada/escala. Para o adequado dimensionamento das propostas, as Licitantes deverao
considerar as condi¢des e peculiaridades dos imdveis onde os servigos serado prestados, devendo
considerar as informacdes apresentadas nos subitens seguintes:

5.13.1. Cotacao de salario e auxilio-alimentacado nas Planilhas de Custos e Formacao de Precos -
PCFP:

5.13.1.1. Para os servigos executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, a
Planilha de Custos e Formacao de Precos disponibilizada pela Administracdo constitui modelo
obrigatério de apresentacdo da composicao dos custos da proposta, devendo ser utilizada pelas
licitantes em formato editavel, com preservacao de sua estrutura essencial, médulos, submédulos,
rubricas e férmulas necessarias a analise da composicdo dos precos, da exequibilidade e da
observancia das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, tributarias e convencionais aplicaveis.

5.13.1.2. O carater estimativo dos valores constantes das Planilhas de Custos e Formacao de
Precos elaboradas pela Administragao nao afasta a obrigatoriedade de utilizacdo do modelo oficial
nem a observancia dos custos minimos legal ou convencionalmente exigiveis, especialmente
salario-base, adicionais obrigatérios, auxilio-alimentacdo e demais beneficios previstos em lei,
acordo, convencado coletiva ou dissidio coletivo aplicavel, nos termos dos critérios de
aceitabilidade da proposta previstos neste Termo de Referéncia.

5.13.1.2.1. A referéncia “carater orientativo” da PCFP, quando mencionada neste Termo de
Referéncia, aplica-se exclusivamente a parametros de composi¢gao da proposta que nao integrem
os custos minimos relevantes (ex.: custos indiretos, tributos, margens e itens de mercado),
permanecendo integra a obrigatoriedade do atendimento aos custos minimos relevantes nos
itens/parcelas DEMO.
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5.13.1.3. Contudo, os parametros técnicos de produtividade, que embasam o dimensionamento
das rotinas e das areas a serem atendidas, sdo obrigatérios, conforme estabelecido no Memorial
Descritivo e na Portaria COPOL/RFB n° 1502/2021, sem prejuizo da possibilidade de
apresentacdo de produtividades diferenciadas, nos termos dos itens 3.3.1, 3.3.3 e 3.3.4 deste
Termo de Referéncia.

5.13.1.4. Considerando que o enquadramento sindical do empregador é determinado por sua
atividade econdmica preponderante - e ndo pela atividade exercida pela categoria profissional que
executara os servicos objeto desta licitagao -, as Licitantes poderdo adotar convengdes coletivas
de trabalho distintas daquelas utilizadas nas PCFP fornecidas pela Administracao (art. 581, § 2°,
da CLT e art. 8°, inciso Il, da Constituicdo Federal c/c Acordao n°® 1.097/2019 - Plenario do TCU);

5.13.1.5. No entanto, em atencao ao entendimento firmado pelo TCU no Acérdao 1207/2024 -
Plenario , o Acordo, Convencdo Coletiva ou Dissidio Coletivo adotado nas planilhas da
Administracao foram eleitos como paradigmas para a mao de obra com dedicacao exclusiva;

5.13.1.6. As Licitantes deverao adotar, na elaboracao de suas propostas, o Acordo, a Convencéao
Coletiva ou o Dissidio Coletivo ao qual estejam vinculadas, desde que os valores resultantes da
soma dos itens de salario e auxilio-alimentagado sejam iguais ou mais benéficos ao trabalhador do
que aqueles utilizados pela Administracdo como referéncia;

5.13.1.7. Dessa forma, somente serdo aceitas, para os servicos com dedicacao exclusiva de mao
de obra, propostas que apresentem, nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos oficiais
disponibilizadas pela Administracao, valores iguais ou superiores aos orgados pela Administracao
para salario-base, adicionais obrigatérios, auxilio-alimentacdo e demais beneficios legal ou
convencionalmente exigiveis, observadas as regras de aceitabilidade previstas neste Termo de
Referéncia;

5.13.1.8. A apresentacao da proposta sem a Planilha de Custos e Formacao de Precos oficial, em
modelo diverso ou com alteracdo substancial de sua estrutura essencial sera considerada
desconformidade substancial da proposta, por impedir ou comprometer a analise objetiva,
padronizada e isonémica da composicdo dos custos e da exequibilidade, podendo ensejar a
desclassificacdo da proposta, nos termos do art. 59 da Lei n® 14.133/2021.

5.13.1.9. Poderao ser objeto de diligéncia, a critério da Administracao, erros materiais, omissdes
ou inconsisténcias formais verificados no preenchimento da planilha oficial, desde que nao alterem
a substancia da proposta, ndo impliquem majoracdo do preco ofertado, ndo comprometam a
analise da exequibilidade e ndo afrontem a isonomia entre os licitantes.

5.13.2. Cotacado de PIS e COFINS nas Planilhas de Custos e Formacao de Precos:

5.13.2.1. As Licitantes submetidas ao regime de apuracdo ndo cumulativa de PIS e COFINS
deverdo indicar, nas Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, as aliquotas médias
efetivamente recolhidas dessas contribuicdes;

5.13.2.2. Isso se deve ao fato de que, nesse regime, é permitido o abatimento de créditos
calculados sobre custos, despesas e encargos - como insumos, aluguéis de maquinas e
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equipamentos, vale-transporte, entre outros -, 0 que resulta em valores efetivos de recolhimento
inferiores as aliquotas nominais de 1,65% (PIS) e 7,60% (COFINS);

5.13.2.3. Para comprovagado das aliquotas médias efetivas, poderdo ser exigidos documentos
como a Escrituracao Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribuigdes) referente ao PIS/PASEP e
a COFINS dos 12 (doze) meses anteriores a apresentacao da proposta, ou outro meio idéneo que
permita a verificacdo das aliquotas efetivamente aplicadas;

5.13.2.4. A comprovacao das aliquotas médias efetivas devera ser apresentada no momento da
repactuacio ou da renovacao contratual, a fim de viabilizar os ajustes necessarios decorrentes de
eventuais variagdes nos custos efetivos de PIS e COFINS.

Especificacdo da garantia do servico

5.14. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078/1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.15. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021 , e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucgao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensio do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdénica para esse
fim.

6.4. A Contratante podera convocar o preposto da empresa para ado¢cado de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Contratante podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagcdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execucéo da
Contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

Preposto
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6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugado do objeto
contratado;

6.7. A Contratada ndo necessitara manter preposto da empresa nos locais da execugao do objeto
durante o periodo de execucao dos servicos;

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato ou
pelos respectivos substitutos.

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao;

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados;

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacdes para a correcdo da execucio do contrato, determinando prazo para a correcao;

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogagao
contratual;

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade;

6.17. Aplicabilidade (DEMO). As disposicdes dos itens 6.18 a 6.29.2 e 6.32 a 6.57 destinam-se ao
acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos prestados com dedicacio exclusiva de mao de obra
(DEMO), no que concerne a gestao de jornada/compensacdes e ao cumprimento de obrigacdes

Pagina 15|53
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos, exceto TIC — Licitacdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo
Atualizagéo: DEZ/2025



Ministério da -
P, Fazends @ Receita Federal

trabalhistas, previdenciarias e com FGTS. Para os servicos SEM DEMO, aplicam-se as regras
especificas de medicdo/pagamento por demanda/diaria/aplicacdo, sem fixagdo de
posto/jornada/escala e sem ingeréncia na organizacao de pessoal da Contratada.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIi
da IN SEGES/MP n° 05/2017 , aplicavel no que for pertinente a contratacao, por forca da IN
Seges/ME n° 98/2022 ;

6.19. Para a compensagao da jornada prevista no Decreto 12.174/2024 e na IN SEGES/MGI n°
81/2024 , na hipétese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades distintas, cabera ao
fiscal setorial fazer a interlocucdo com os responsaveis pelas unidades de execucao onde o
trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacao pretendida. Em nao
havendo designacao de fiscal setorial, a competéncia recaira no fiscal técnico.

6.20. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto
eletrénico da Contratada ou outros meios admitidos pela legislagao trabalhista;

6.21. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a
informacgao consolidada sobre compensacao de jornada pelos trabalhadores alocados no contrato;

6.22. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi
efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na fatura apresentada pela Contratada,
exceto quando a compensacao recair em um dia no qual o trabalhador nao exerceria suas
atividades;

6.23. O desconto do valor referente ao vale-alimentacao sé devera ser realizado se as horas de
auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e a convencao coletiva ou o acordo
coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado;

6.24. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentacao
sera proporcional ao periodo ndo compensado;

6.25. Na hipétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servicos, inclusive em razao de
recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na decisdo do gestor de realizar escalas de
revezamento dos trabalhadores, conferird se a escala apresentada atende as necessidades de
manutencgao dos servigos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato;

6.26. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da
escala de revezamento, com cumprimento integral até o més subsequente ao do recesso;

6.27. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes
informacodes:

6.27.1. Se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.27.2. Se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a
compensacao nao tenha sido concluida;
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6.27.3. Se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida;
ou

6.27.4. Se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a
compensagao nao tenha sido concluida até o més imediatamente subsequente ao recesso.

6.28. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensacao de jornada por necessidade de
auséncia eventual, deverado ser realizadas as seguintes agées:

6.28.1. O trabalhador devera informar previamente a sua intengcdo de compensar a jornada ao
responsavel pela unidade de execucao onde desempenha suas atividades;

6.28.2. O responsavel pela unidade avaliara a viabilidade da compensacdao e, em caso de
concordancia, comunicara o fiscal do contrato;

6.28.3. O fiscal do contrato informara o preposto da empresa sobre a compensacio pretendida e a
data prevista da auséncia do trabalhador; e

6.28.4. Apods a formalizacdo da compensacio, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento
provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem indicacdo de
glosa.

6.29. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo
de horas a compensar para fins de controle, sem indicagao de glosa;

6.30. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes
informacodes:

6.30.1. Se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a
compensacao tenha sido concluida; ou

6.30.2. Se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestdao de glosa no
pagamento da fatura.

Fiscalizacao Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitacao da
Contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagado de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario;

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.33. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado;
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6.33.1. Aplicabilidade por regime (DEMO x SEM DEMO). As exigéncias de controle e
comprovagao relacionadas a gestdo de mao de obra e ao cumprimento de obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e FGTS previstas nos subitens 6.35 a 6.60 aplicam-se aos servigos
executados com dedicacdo exclusiva de mao de obra (DEMO), por envolverem alocacdo de
postos e pagamento mensal associado a mao de obra.

6.33.1.1. Para os servicos SEM DEMO, nado havera exigéncia de controles tipicos de
posto/jornada/escala, nem direcionamento de pessoal pela Administracdo, sendo a medicdo e o
pagamento vinculados ao servigo efetivamente executado (demanda/diaria/aplicagao), conforme o
item 7.4.8, em observancia a vedacao de ingeréncia na administracdo da contratada.

6.34. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagcdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagdes:

6.35. Adicional de insalubridade. Para os postos/categorias/ambientes em que a Planilha de
Custos e Formacgao de Pregcos — PCFP preveja adicional de insalubridade como custo minimo da
contratacdo, com fundamento nos instrumentos coletivos aplicaveis incorporados a PCFP, o
respectivo adicional devera ser pago integralmente aos empregados alocados, conforme valores,
percentuais, base de calculo e critérios previstos na PCFP, na legislagdo trabalhista e no
instrumento coletivo aplicavel, sendo vedado o pagamento proporcional em razao de jornada
reduzida. A apresentacado de laudo técnico, LTCAT ou documento equivalente ndo constituira
condicdo administrativa para o pagamento do adicional previsto na PCFP nem para o atesto da
fatura mensal, sem prejuizo da responsabilidade da Contratada, como empregadora, pela
elaboragdo, manutencao e apresentacao, perante os 6rgdos competentes e quando legalmente
exigivel, dos documentos de saude e seguranca do trabalho previstos na legislacao aplicavel. A
Contratada devera comprovar mensalmente o pagamento do adicional aos empregados
abrangidos, quando previsto na PCFP/contrato.

6.35.1. No caso de empresas regidas pela Consolidagao das Leis do Trabalho
(CLT):

6.35.1.1. No primeiro més da prestacao dos servigos, a Contratada devera apresentar a seguinte
documentacao:

6.35.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungao, horario do posto
de trabalho, numeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacao dos responsaveis técnicos pela execucio dos servigos, quando for o
caso;

6.35.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
Contratada;

6.35.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da Contratada que prestardo os
Servicos.
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6.35.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacao da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.35.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Uniao (CND);

6.35.1.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e
Municipal do domicilio ou sede da Contratada;

6.35.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.35.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.35.1.3. Entrega, quando solicitado pela Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.35.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
Administracao contratante;

6.35.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao dos servicos, em
gue conste como tomador a parte Contratante;

6.35.1.3.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacado dos
servigcos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancarios;

6.35.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo
Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

6.35.1.3.5. comprovantes de realizagcdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que
forem exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.35.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social integralizado da empresa é
compativel com o niumero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974;

6.35.1.4. Entrega de cdpia da documentacgao abaixo relacionada, quando da extingao ou rescisdo
do contrato, ap6s o ultimo més de prestacao dos servigcos, no prazo definido no contrato:

6.35.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.35.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdoes contratuais;

6.35.1.4.3. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.35.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
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6.36. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela Contratada, os documentos
elencados no item 6.35.1.1 acima deverao ser apresentados;

6.37. A Administracao devera analisar a documentacao solicitada no item 6.35.1.4 acima no prazo
de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a Contratada devera
encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT ,
ou comprovar a adog¢ao de providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servigos contratados;

6.39. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT ;

6.39.1. Para fins de comprovacao da ado¢do das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacgéao, declaragdo de negativa de
negociacao, ata de negociacao, dentre outros;

6.39.2. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento
das obrigacdes previstas neste item;

6.40. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacbes sociais
trabalhistas poderado ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada
por cartério competente ou por servidor da Administracao;

6.41. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, os
fiscais ou gestores de contratos de servigos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra
deverao oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB);

6.42. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra
deverao oficiar ao Ministério do Trabalho;

6.43. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicbes de
habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
sancgoes;

6.44. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a Contratada regularize
suas obrigacbes trabalhistas ou suas condigdes de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual,
quando nao identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir;

6.45. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagées
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a Contratante comunicara o fato a Contratada e
reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacao seja regularizada;
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6.45.1. Nao havendo quitacido das obrigagcdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a
Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagbes diretamente aos empregados da
Contratada que tenham participado da execucao dos servigos objeto do contrato;

6.45.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas;

6.45.3. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagcdes dele decorrentes entre a Contratante e os empregados
da Contratada;

6.46. O contrato somente sera considerado integralmente cumprido ap6és a comprovacao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias;

6.47. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execuc¢ao do contrato;

6.47.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administragao Publica a responsabilidade por seu pagamento;

6.48. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n° 5/2017 , cuja incidéncia se admite por forca da IN SEGES/ME
n° 98/2022 ;

6.49. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacado dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo
relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato;

6.50. A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacdo de jornada de
trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipoteses:

6.50.1. Diminuicdo excepcional e temporaria da demanda de trabalho na unidade de execucéo,
inclusive na hipétese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.50.2. Necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que nido se mostre
eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.

6.51. As compensac¢des de jornada limitam-se:
6.51.1. a jornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.51.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.51.3. Intervalo intrajornada (regra: concessdo integral). A Contratada devera assegurar a
concessao integral do intervalo intrajornada aos trabalhadores alocados nos servicos DEMO,
conforme a CLT e o instrumento coletivo aplicavel. E vedada a supresséao integral do intervalo
intrajornada, ndo sendo admitida reducgao parcial nesta contratagao.
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6.51.3.1. A Administracdo nao adota reducao parcial do intervalo intrajornada nesta contratagao;
portanto, ndo ha previsao de rubrica indenizatéria de intrajornada no orgamento/PCFP. Caso, em
situacdo excepcional e superveniente, venha a ser admitida reducédo parcial por instrumento
coletivo valido e decisdo motivada da Administragao, aplicar-se-a o art. 71, §4°, da CLT, devendo
a proposta/PCFP contemplar o respectivo custo.

6.52. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da
avaliacao do responsavel pela unidade de execucao;

6.53. A fiscalizacdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacao das férias dos
colaboradores terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de
assegurar a previsibilidade da época de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do
Decreto n® 12.174/2024, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°® 213/2025;

6.54. A programacao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de
antecedéncia ao término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos
primeiros noventa dias da vigéncia contratual.

6.55. A Contratada podera solicitar reunido com a fiscalizacdo contratual, antes da definicio da
programacao da fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacao
de servico estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.56. O planejamento sera formalizado por meio do relatério de programacao de férias, no qual
sera informada a época de fruicao de férias de cada colaborador terceirizado;

6.57. O relatério de programacao das férias contera a relagdo dos colaboradores terceirizados
alocados no contrato, cargo ou funcao, data de admissdo e alocagao no posto e informacdes
sobre as férias, incluindo as datas de inicio e fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e
da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o parcelamento dos periodos de
férias, se houver.

6.58. A contratada devera enviar a fiscalizagao administrativa:

6.58.1. Até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucao contratual, o
relatério de programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art.
5° da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°® 213/2025;

6.58.2. Em até 5 dias uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessao de
férias, conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n°® 14.133/2021;

6.59. O planejamento e a programacgao deverao garantir que as férias sejam fruidas, sempre que
a vigéncia contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito
adquirido, conforme o art. 134 da CLT, de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento
indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrugcao Normativa SEGES/MGI n° 213/2025;

6.60. Apdés a programacdo das férias, eventuais alteragcdes deverdo ser comunicadas a
fiscalizacdo administrativa com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicao das
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férias, mediante justificativa, indicando-se, para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo
unico do art. 10 da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 213/2025.

Gestor do Contrato
6.61. Cabe ao gestor do contrato:

6.61.1. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugado no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacbes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao;

6.61.2. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

6.61.3. Acompanhar a manutencdo das condicbes de habilitacdo da Contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

6.61.4. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela Contratada, com
mencio ao seu desempenho na execucgado contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes;

6.61.5. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacado
para fins de aplicacao de sanc¢des, a ser conduzido pela comissio de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133/2021 ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

6.61.6. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecug¢ao dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao;

6.61.7. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota
Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no
recebimento definitivo do servigo;

6.61.8. Receber e dar encaminhamento imediato: 6.58.8.1. As denlncias de discriminacao,
violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2° inciso Ill, do Decreto n°
12.174/2024 : 6.58.8.2. A notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas
obrigacdes trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério
Publico, Defensoria Publica ou por qualquer outro meio idéneo.

6.62. Para os periodos de diminuicdo excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razao de
recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracao de escalas
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de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os
requisitos para concessao ( artigo 11 da IN SEGES/MGI n° 81/2024 ).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo deste TR.

7.1.1. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacido concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servicos.

7.1.2. O IMR possui natureza avaliativa e destina-se ao redimensionamento do pagamento
conforme o nivel de servico efetivamente entregue. A eventual aplicacdo de sancbes
administrativas observara processo proprio, nos termos do Capitulo 8, sendo adotada somente
quando configurada infragao contratual, evitando-se dupla penalizagcao pelo mesmo nucleo fatico
(bis in idem).

7.1.3. Para os itens SEM DEMO, o IMR adotara indicadores de resultado e de entrega por
unidade de medigao (diaria/demanda/aplicagdo), vedadas mengdes a posto, escala/jornada ou
exigéncias detalhadas de fornecimento/recibo de uniformes tipicas de DEMO.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. Nao produziu os resultados acordados;

7.2.2. Deixou de executar ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. Nos servicos previstos para execucido sob demanda/aplicacdo (SEM DEMO), as frequéncias
indicadas neste Termo de Referéncia constituem estimativas referenciais e/ou periodicidades
maximas para fins de planejamento e orcamento, ndo configurando demanda minima ou
execucgao obrigatoria em calendario fixo. A execugdo dependera de necessidade e autorizagao da
Contratante, e 0 pagamento ficara restrito aos quantitativos efetivamente executados e atestados.

7.4. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios
para medicao dos servicos:

7.4.1. Limpeza e conservacao (medicado por m?) - servigos prestados por meio de mao de obra
com dedicacdo exclusiva: a medicdo sera baseada nos valores constantes nas respectivas
Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, considerando as areas atendidas e os materiais
efetivamente disponibilizados no periodo. A area € parametro de dimensionamento; o pagamento
do item DEMO é mensal, conforme PCFP;

7.4.2. Servigo de limpeza aos domingos e feriados (SEM DEMO): a execugao ocorrera mediante
necessidade e autorizacdo da Contratante, com medicdo e pagamento por diaria/evento
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efetivamente executada e atestada. E vedada a fixacdo de posto, escala ou jornada no ambito
deste Termo de Referéncia, cabendo a Contratada a organizagdo de seus recursos € o
cumprimento das obrigacdes legais e convencionais aplicaveis.

7.4.2.1. Para fins de estimativa e planejamento, considera-se o quantitativo de até 48 (quarenta e
oito) diarias por més (total estimado anual de 576 diarias), podendo variar conforme demanda
autorizada e efetivamente executada. O faturamento observara o periodo mensal, e o pagamento
ficara restrito as diarias/eventos efetivamente realizados e atestados pela fiscalizagdo, conforme
valores constantes da PCFP.

7.4.3. Limpeza de esquadrias externas com exposicao de risco (medi¢cdo por demanda) - servicos
prestados por meio de mao de obra sem dedicacdo exclusiva: considerando que a frequéncia é
quinzenal, a medicdo sera realizada no més em que o servico for efetivamente executado. A
execucdo ocorrera conforme necessidade e autorizacdo da Contratante, respeitada a
periodicidade maxima estimada, podendo haver variacdo dos quantitativos durante a vigéncia
contratual.

7.4.4. Jardinagem (medicao por posto) - servicos prestados por meio de mao de obra com
dedicacao exclusiva: a medicido sera baseada nos valores constantes nas respectivas Planilhas
de Custos e Formacao de Precos, com base na quantidade de postos de trabalho alocados e
materiais efetivamente disponibilizados no més;

7.4.5. Manutencao de areas verdes - corte de grama, rogada, capina, poda e limpeza (medicao
por m?) - servigos prestados por meio de mao de obra sem dedicacdo exclusiva: a medicido sera
feita com base na area efetivamente trabalhada no més, considerando os valores unitarios
contratados;

7.4.5.1. Para fins de pagamento, a apuragao observara a area individual de cada local previsto no
item 2 do Memorial Descritivo;

7.4.6. Limpeza, higienizacdo e desinfeccao de reservatérios d’agua (medigdo por demanda) -
servicos prestados por meio de mao de obra sem dedicacdo exclusiva: considerando que a
frequéncia € semestral, a medicdo sera realizada no més em que o servigco for efetivamente
executado. A execucao ocorrera conforme necessidade e autorizacdo da Contratante, respeitada
a periodicidade maxima estimada, podendo haver variacdo dos quantitativos durante a vigéncia
contratual.

7.4.7. Controle de pragas e vetores urbanos (medigdo por aplicagdo) - servigos prestados por
meio de mao de obra sem dedicacdo exclusiva: considerando que a frequéncia é trimestral, a
medicdo sera realizada no més em que o servico for efetivamente executado. A execucdo
ocorrera conforme necessidade e autorizacdo da Contratante, respeitada a periodicidade maxima
estimada, podendo haver variagdo dos quantitativos durante a vigéncia contratual

7.4.8. Regras gerais aplicaveis aos servigos executados sem dedicacado exclusiva de mao de obra
(SEM DEMO): nao havera fixagdo de posto, escala ou jornada pela Administracdo, sendo a
medicao vinculada ao servigco executado (demanda/diaria/aplicacdo), nos termos deste TR e de
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seus anexos. As regras deste subitem aplicam-se, em especial, ao servico de domingos e feriados
(7.4.2), cujo quantitativo estimado é de até 48 diarias por més (7.4.2.1).

7.4.8.1. O empregado alocado em servicos DEMO (segunda a sabado) ndo podera ser alocado
para a prestagéo do servico SEM DEMO de domingos e feriados, a fim de evitar caracterizagédo
indevida de jornada extraordinaria.

7.4.8.2. Nao sendo o caso de subcontratacdo, o mesmo profissional ndo podera ser alocado em
mais de duas diarias semanais no servigo de domingos e feriados; na hipétese de subcontratagéao,
a Contratada devera assegurar que a Subcontratada observe controle equivalente, sem fixacao de
posto/escala/jornada pela Administracao.

7.4.8.3. Para fins de fiscalizacdo, a Contratada apresentara previamente, com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas antes da execucdo de cada diaria/evento, a relacdo nominal
dos prestadores designados, com identificacdo minima (nome e documento), atualizando-a
sempre que houver alteracao.

7.4.8.4. Quando houver subcontratagcao de parcelas permitidas, deverao ser observadas as regras
especificas do item 4.6 a 4.15 (Subcontratacdo), sem prejuizo das regras gerais SEM DEMO
deste item 7.4.8.

Recebimento

7.5. RECEBIMENTO PROVISORIO: Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5
(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado
o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo;

7.5.1. Nao se tratando de obra ou servigo de engenharia, para fins de recebimento provisoério,
deverao ser observadas as disposicées do Memorial Descritivo, Anexo do Termo de Referéncia.

7.5.2. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicacdo de
cobranca oriunda da Contratada com a comprovacao da prestacido dos servicos a que se referem
a parcela a ser paga;

7.5.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

7.5.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo;

7.5.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo;

7.5.6. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento o periodo
mensal;

7.5.7. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.5.7.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execucao do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
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realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato;

7.5.7.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes
aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.5.8. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.5.9. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima
e/ou uUnica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no recebimento provisério;

7.5.10. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisorio;

7.5.11. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

7.5.12. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades;

7.5.13. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em
relacdo a fiscalizagcdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

7.6. RECEBIMENTO DEFINITIVO: Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5
(cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigco e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.6.1. Emitir documento comprobatério da avaliacao realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacées assumidas pela Contratada, com
mencido ao seu desempenho na execug¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento;

7.6.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;
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7.6.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas;

7.6.4. Comunicar a Contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

7.6.5. Enviar a documentacido pertinente ao setor de contratos para a formalizacido dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

7.7. No caso de controvérsia sobre a execugcdao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133/2021 , comunicando- se a
empresa para emissao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para
efeito de liquidacao e pagamento;

7.8. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pela Contratada, de
inconsisténcias verificadas na execugao do objeto ou no instrumento de cobranga;

7.9. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Liquidacao

7.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §2°, da IN SEGES/ME n° 77/2022 ;

7.10.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133/2021 ;

7.11. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

Il) a data da emissao;

lll) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

V1) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.12. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liuidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizacao da situagcao, sem 6nus
a Contratante;
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7.13. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021 ;

7.14. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
7.14 1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas;

7.14.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas;

7.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, sera
providenciada sua notificacido, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante;

7.15.1. Nao havendo regularizagcado ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o0 recebimento de seus
créditos;

7.15.2. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
Contratada a ampla defesa;

7.16. Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a Contratada nao regularize sua situacao junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.17. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da
finalizacao da liquidacdo da despesa, conforme secio anterior, nos termos da IN SEGES/ME n°
77/2022 ;

7.18. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacgao,
mediante aplicacdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE para
correcao monetaria.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela Contratada;
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7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento;

7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéao tributaria prevista na legislagédo aplicavel,

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente;

7.22. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123/2006 , ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Reoneragao gradual da folha de pagamento

7.23. (SEM DEMO) Para os itens executados sem dedicacdo exclusiva de mao de obra (SEM
DEMO), os pregos serao reajustados apds 12 (doze) meses, contados da data do orgamento
estimado/proposta, pela variacdo do IPCA/IBGE (ou indice que vier a substitui-lo), observado o
disposto na Lei n® 14.133/2021.

7.23.1. O indice de reajuste sera utilizado também para fins de atualizacdo de valores contratuais
e de calculo de sanc¢des quando aplicavel.

7.24. A pedido da Contratada, o preco do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c
art. 136, I, da Lei n® 14.133/2021, apéds efetiva majoracdo das aliquotas, conforme regime de
transicao previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n® 12.546/2011, com a redagdo dada pela Lei n°
14.973/2024.

7.24.1. O pedido de revisao em virtude dos efeitos da Lei n°® 14.973/2024 devera ser formulado
durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob
pena de preclusao;

7.24.2. A revisdo prevista no acima, caso requerida pela Contratada, devera ser instruida com a
comprovacao da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos.

Repactuacao

7.25. (DEMO) Os precos contratados serdo repactuados para manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada;

7.26. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

7.26.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a
partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencdo ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

7.26.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacio da proposta;
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7.27. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado
a partir da data da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto da nova
solicitacao;

7.27.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela apostilada;

7.28. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratagdo, podendo ser realizada
em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante
em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos
necessarios a execucao dos servicos;

7.29. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuagdo dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os
acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias;

7.30. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por for¢ca de lei, acordo, convencao ou dissidio
coletivo de trabalho;

7.31. Na repactuacado, a Contratante ndo se vinculara as disposicbes contidas em acordos,
convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administragéo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da Contratada, ou que estabelegam
direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade;

7.32. Quando a repactuacio solicitada se referir aos custos da mao de obra, a Contratada
efetuara a comprovacao da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacéao de
Precos, acompanhada da apresentacao do novo acordo, convengao ou sentengca normativa da
categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.32.1. A repactuacao para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convencao ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente 0 aumento de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos;

7.32.2. Deverao prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execugéo
contratual, caso o Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
esta vinculada seja diferente do Acordo, Convengao Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela
Administragdo como paradigma para definigdo dos custos unitarios minimos relevantes, para fins
de repactuacao;

7.32.3. A correcado dos valores minimos de remuneracao, incluindo salario base e adicionais, e
dos beneficios estabelecidos, sera realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do
Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada,
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quando este for diferente do Acordo, Convencéao Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado
pela Administracao;

7.32.4. A repactuacio sera realizada com base na apuracdo da diferenca percentual entre os
valores previstos no Acordo, Convencao Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e o que entrou em
vigor quando inexistir clausula de previsao de reajuste percentual no Acordo, Convencao Coletiva
ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte;

7.32.5. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo,
Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta
vinculada venha a estabelecer valores de remuneracao, incluindo salario base e adicionais, de
auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores estabelecidos na contratacdo ou
superiores a aplicacao dos percentuais previstos nos subitens anteriores;

7.32.6. A repactuacao dos demais custos relativos a mao de obra, que nao estejam discriminados
como custos minimos relevantes pela Administracdo, terd como base o acordo, convencao ou
dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento
apresentado pela empresa no momento da licitacao);

7.33. Quando a recomposicao solicitada pela Contratada se referir aos custos decorrentes do
mercado, aplicaveis aos itens SEM DEMO ou as parcelas ndo vinculadas a mao de obra com
dedicacdo exclusiva, o respectivo reajuste sera apurado mediante a aplicacdo do indice de
reajustamento [indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE], com base na
seguinte formula: R =V (I — 1° / I°, onde: R = Valor do reajustamento procurado; V = Valor
contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada; I1° =
indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de apresentacao
da proposta; | = indice relativo ao més do reajustamento

7.33.1. A escolha do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE decorre de
avaliagdo técnica quanto a sua adequada correlacdo com a variacdo dos custos de mercado
incidentes sobre o objeto contratual (insumos, materiais, equipamentos e demais parcelas de
natureza mercadolégica), considerando a inexisténcia de indice setorial Unico que represente de
forma suficientemente abrangente e estavel tais custos para a presente contratagao.

7.34. No caso de atraso ou nao divulgacado do indice de reajustamento, a Contratante pagara a
Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a apresentar
memoéria de calculo referente ao reajustamento de pregcos do valor remanescente, sempre que
este ocorrer;

7.35. Nas aferigbes finais, o indice utilizado para o reajuste dos custos decorrentes do mercado
sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.36. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor;
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7.37. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado,
por meio de termo aditivo;

7.38. Independentemente do requerimento de reajuste dos custos decorrentes do mercado, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflacdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

7.39. Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao
de obra vinculados aos acordos, as convencgdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirao,
quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convengado ou
sentenca normativa que fundamenta a repactuacao;

7.40. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data
futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para
concessao das repactuacdes futuras;

7.41. Os efeitos financeiros da repactuacao ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacao a diferenca porventura existente;

7.42. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogacao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo;

7.42.1. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convengao ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda nao tenha sido possivel a Contratante ou a
Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no termo aditivo de
prorrogacao para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tdo logo se disponha
dos valores reajustados, sob pena de preclusao;

7.43. A extingado do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuagéo solicitada
tempestivamente, hipotese em que sera concedida por meio de termo indenizatério;

7.44. A Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 30 (trinta) dias,
prorrogaveis por igual periodo mediante justificativa formal, contado da data do fornecimento, pela
Contratada, da documentacido comprobatéria da variacao dos custos a serem repactuados;

7.44.1. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada ndo cumprir
os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo Contratante para a comprovagcido da
variacao dos custos;

7.45. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento;

7.46. As repactuacdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manutencao do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso Il,
alinea “d”, da Lei n® 14.133/2021 ;

7.47. A Contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo
que se mantenha a propor¢ao inicial em relagao ao valor contratado;
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7.48. Caso a Contratada esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS,
a comprovacao das aliquotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da
prorrogacao contratual ou da repactuacao de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes
necessarios decorrentes das oscilacdes dos custos efetivos dessas contribuicdes;

7.49. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdo do item relativo
aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacao de
Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussao
sobre os precos contratados;

7.49.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
Cesséo de Crédito
7.50. As cessdes de crédito dependerao de prévia aprovacao da Contratante;

7.50.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo;

7.50.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacao contratual de cumprimento de todas as
condicbes de habilitacdo por parte da Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao
se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor,
ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429/1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020;

7.50.3. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(Contratada) pela execugédo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracao;

7.50.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade da Contratada;

7.51. O disposto nesta secido ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a IN SEGES/MGI n°
82/2025 , as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depésito Vinculada

7.52. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
com FGTS por parte da Contratada, as regras acerca da Conta-Depésito Vinculada a que se
refere 0 Anexo XIl da IN SEGES/MP n° 5/2017 , aplicavel por for¢a do art. 1° da IN SEGES/ME n°
98/2022 , sao as estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Pagina 34|53
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servicos, exceto TIC — Licitacdo e Contratacéo Direta - Lei n® 14.133, de 2021
Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo
Atualizagéo: DEZ/2025



Ministério da -
P, Fazends @ Receita Federal

7.53. As tarifas bancarias decorrentes da abertura, manutencdo, movimentacdo e operacao da
conta deposito vinculada, eventualmente instituida nos termos do edital e do contrato, constituem

encargos comerciais de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, nado cabendo a
Administracido arcar com qualquer valor relativo a tais despesas.

7.53.1. As referidas tarifas deverdo estar integralmente incluidas na composicdo dos precos
ofertados, no grupo “CUSTOS INDIRETOS: DESPESAS ADMINISTRATIVAS E OPERACIONAIS”
da Planilha de Custos e Formacao de Precos — PCFP, ndo sendo necessaria sua discriminacao
individualizada.

7.53.2. E expressamente vedado a CONTRATADA pleitear reequilibrio econémico-financeiro,
revisdo ou qualquer forma de compensacao em razao de tarifas bancarias relacionadas a conta
depdsito vinculada, ainda que haja alteracdo de valores, criacdo de novas tarifas ou modificacao
das regras bancarias aplicaveis, por se tratar de despesa previsivel e inerente a execugao
contratual.

7.53.3. A apresentacdo da proposta comercial implica integral conhecimento e aceitagido das
condicdes desta clausula, reconhecendo a CONTRATADA que os custos associados as tarifas
bancarias sdo plenamente previsiveis, mensuraveis e de sua responsabilidade exclusiva.

7.53.4. A CONTRATANTE, sob nenhuma hipbtese, assumira custos, tarifas, taxas ou
emolumentos bancarios relativos a conta depédsito vinculada, sendo vedado qualquer
ressarcimento ou recomposicao futura.

7.54. A futura Contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura
do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas
trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes previdenciarias e do
FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis;

7.55. Quando nao for possivel a realizagdo desses pagamentos pela prépria Administracao (ex.:
por falta da documentacao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS decorrentes;

7.56. A Contratada autorizara o provisionamento de valores para 0 pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de
suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela
Contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos,
bloqueada para movimentacao, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condicbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN
SEGES/MP n° 5/2017 ;

7.57. O montante dos depédsitos da conta vinculada, conforme item 2 do anexo Xll da IN
SEGES/MP n° 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisées a seguir discriminadas,
incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de autorizacdo do 6rgao ou
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entidade promotora da contratacao e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacdes: 7.55.1. 13° (décimo terceiro) salario;

7.57.1. Férias e um terco constitucional de férias;
7.57.2. Multa sobre o FGTS; e
7.57.3. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario;

7.58. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo
Xll da IN SEGES/MP n° 5/2017 ;

7.59. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata
die , conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta
contratacao e instituicao financeira. Eventual alteracdo da forma de correcao implicara a revisao
do Termo de Cooperacado Técnica;

7.60. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste Termo de Referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a
empresa que vier a prestar os servicos;

7.61. A Contratada podera solicitar a autorizacao do érgao ou entidade contratante para utilizar os
valores da conta-depésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens
acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situacdes
ocorridas durante a vigéncia do contrato;

7.62. Na situacao do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios
da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente
apo6s a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera expedida a autorizacao
para a movimentacdo dos recursos creditados na conta- depédsito vinculada, que sera
encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da
apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa;

7.63. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para o
pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacio trabalhista aos trabalhadores
favorecidos;

7.64. A Contratada devera apresentar a Contratante, no prazo maximo de 3 (irés) dias uteis,
contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a
quitacao das obrigagdes trabalhistas;

7.65. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depédsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria
correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apés a comprovacgao da quitacao de
todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos servigos contratados, conforme item
15 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n° 5/2017 .

8. DAS INFRAGCOES, PENALIDADES E DOSIMETRIA
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8.0. Disposicoes Gerais e definicbes

8.0.4. A multa moratéria e a multa compensatéria poderao ser aplicadas cumulativamente quando
decorrentes de fatos geradores distintos. Quando o mesmo fato puder enquadrar-se em mais de
uma hipétese, a Administragdo motivara a dosimetria e evitara dupla penalizagcdo pelo mesmo
nucleo fatico (bis in idem).

I3

8.1.1. Para fins deste instrumento: | — “valor global do contrato” é o valor total originalmente
pactuado; nas hipoteses de prorrogagdo, considerar-se-a como valor global o montante
correspondente ao novo periodo contratual prorrogado. Il — a proporcionalidade e a razoabilidade
das sancbes serdo asseguradas pela modulagdo do percentual de multa a partir dos critérios do
art. 156, §1°, da Lei n® 14.133/2021 (natureza e gravidade da infragdo; peculiaridades do caso;
circunstancias atenuantes e agravantes; danos causados; vantagem auferida; antecedentes e
programa de integridade).

8.1.2. As multas de natureza compensatoéria previstas neste instrumento serdo sempre calculadas
sobre o valor global do contrato. A Administragdo, de forma motivada e excepcional, podera
considerar o estagio de execucao contratual para dosimetria do percentual aplicavel, assegurando
a proporcionalidade ao caso concreto, nos termos do art. 156, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

8.1.3. Nos contratos de servigcos continuos com vigéncia superior a 12 (doze) meses, € sem
prejuizo da base legal de que trata o art. 156, §3° a Administracdo podera: (i) modular o
percentual da multa dentro da faixa aplicavel, a luz da proporcionalidade (art. 156, §1°), e (ii) fixar,
no edital e no contrato, para a multa moratéria ou outras sangées que nao tenham a base legal
vinculada ao “valor do contrato”, um “valor anual de referéncia (12 meses)” ou faturamento mensal
como base de calculo contratual, de forma motivada, para refletir a materialidade do servico
continuo.

8.1.4. E vedada a aplicagdo cumulativa de multa moratéria e multa compensatéria com base no
mesmo fato gerador de atraso, devendo a autoridade motivar a op¢ao pela sangao mais adequada
€ proporcional ao caso concreto.

8.1.5. As multas previstas neste instrumento ndo excluem a aplicacdo das demais sancdes
cabiveis nos termos dos arts. 155 e 156 da Lei n°® 14.133/2021, sempre de forma motivada e sem
duplicidade sancionatéria pelo mesmo fato. Esta disposicdo ndo cria novas sancdes, limitando-se
a reafirmar o regime juridico aplicavel.

8.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a Contratada que:
a) Der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecugéo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execugcdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
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e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execug¢ao do contrato;

f) Praticar ato fraudulento na execucao do contrato (inclusive medi¢des/relatérios);
g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

8.2.1. Tabela 1 — Infragcdes Operacionais (Baixa Gravidade) — alinea “a”

Base de calculo: Valor global do contrato

Nota (periodicidade): salvo indicacdo expressa, as penalidades desta Tabela aplicam-se por
ocorréncia; apenas os itens que mencionarem “por dia” terdo contagem diaria.

Nota (rol exemplificativo): as infracdes descritas sdo exemplificativas; a aplicacdo observara os
tipos do art. 155 da Lei n® 14.133/2021, as faixas desta Tabela e a dosimetria do art. 156, §1°.

1 Recusa em executar servigo determinado . 0,5% a 3%
2 Descumprimento trabalhista leve (por empregado/ocorréncia). 1% a 2%

3 Retirada indevida de funcionarios (por empregado/dia). 0,5%a1,5%
4 Falhas de controle de assiduidade/pontualidade. 0,5%a 1%
5 Descumprimento de determinagdo formal. 0,5%a 1%
6 Obrigacdes acessérias sem impacto direto. 0,5%a 1%

Observacao: A multa prevista no item 3 - Retirada indevida de funcionarios é contabilizada por dia,
mas nao se confunde com multa moratéria. Aplica-se apenas quando a retirada gerar
descontinuidade operacional, e nao se vincula ao atraso de entrega. Alternativamente, mediante
decisdao da Administragcdo, a penalidade podera ser aplicada por ocorréncia, quando a contagem
diaria nao refletir adequadamente o impacto operacional.

8.2.1.1. Definicdes:

a) Recusa injustificada em executar servico determinado (por ocorréncia). Considera-se recusa:
nao iniciar, nao realizar ou ndo concluir atividade formalmente demandada pela fiscalizagcido, sem
apresentacgao de justificativa valida (forga maior, caso fortuito ou impedimento documentado).

b) Descumprimento trabalhista leve (por empregado/ocorréncia). Falha pontual e sanavel, sem
impacto na continuidade dos servicos: documentacdo trabalhista desatualizada, inconsisténcia
pontual, atraso isolado na entrega de comprovantes ou falha administrativa sem relevancia para
direitos essenciais do empregado. Ndo se enquadram atrasos salariais, FGTS, previdéncia,
beneficios ou obrigacbes essenciais.

c¢) Retirada indevida de funcionarios (por empregado/dia). Afastamento, auséncia ou substituicio
de empregado sem aviso prévio, sem autorizacdo da fiscalizagdo ou em quantidade que
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prejudique o quadro minimo pactuado. Inclui auséncias nao repostas e remoc¢cao de empregados
antes da substituicao. Penalidade diaria até a regularizacao.

d) Falhas nos controles de assiduidade/pontualidade (por ocorréncia). Irregularidades em registros
de ponto, auséncia de controles exigidos, inconsisténcias na conferéncia de jornada, falhas na
validacao da assiduidade ou no envio de relatérios obrigatérios.

e) Descumprimento de determinacao formal da fiscalizacdo (por ocorréncia). Nao atendimento a
ordem técnica, pedido de ajuste, solicitagdo de corregdo ou envio de documentagao, desde que
formalizada via registro, despacho ou notificagao.

f) Descumprimento de obrigagcdes acessorias sem impacto direto (por ocorréncia). Falhas
administrativas de apoio: auséncia parcial de relatérios, ndo atualizacao de cadastros, envio tardio
de documentos acessorios, erros formais em registros, desde que ndo causem prejuizo direto a
execucao.

8.2.2. Tabela 2 — Infragcdes Operacionais (Média Gravidade) — alinea “b”
Base de calculo: Valor global do contrato.

Nota (periodicidade): as penalidades desta Tabela sdo, em regra, aplicadas por ocorréncia;
quando indicado, poderao ser contadas por unidade afetada (localidade/posto/equipe/turno).

Nota (rol exemplificativo): as infracdes sdo exemplificativas; a aplicacdo observara os tipos do art.
155 da Lei n® 14.133/2021, as faixas desta Tabela e a dosimetria do art. 156, §1°.

Item Infracao Faixa
1 Situacdo de risco fisico ou de potencial lesdo a trabalhador ou usuario. 7% a 8%
2 Risco de dano ao patrimonio publico. 4% a 5%
3 Suspensdo indevida de servigos (por unidade / ocorréncia). 7% a 8%
4 Empregado sem qualificacdo adequada exigida. 4% a 6%
5 Reincidéncia das falhas da Tabela 1. 5% a 8%

8.2.2.1. Definicdes:

a) Situacado de risco fisico ou de potencial lesdo a trabalhador ou usuario (por ocorréncia).
Configura-se pela criagao, pela contratada, de condigao insegura ou procedimento que exponha
pessoas a acidente/doenca ocupacional de forma ndo meramente hipotética, tais como: operacao
de equipamentos sem EPI/EPC obrigatérios; bloqueio de rotas de fuga; manuseio inadequado de
produtos perigosos; auséncia de treinamento especifico para atividade de risco.

b) Risco de dano ao patriménio publico (por ocorréncia). Conduta ou omissdo que gere
probabilidade relevante de dano material aos bens publicos, como armazenamento inadequado de
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materiais, operacao imprudente de maquinas, ou desligamento/alteracao indevida de sistemas e
utilidades.

c) Suspensdo indevida de servicos (por unidade/ocorréncia). Interrupcdo dos servicos sem
autorizacdo, fora das hipdteses contratuais, ou sem o aviso prévio pactuado. Considera-se
“unidade” o conjunto operacional auténomo (localidade/posto/equipe/turno).

d) Empregado sem qualificacao/certificacdo exigida (por empregado/ocorréncia). Alocacao de
trabalhador sem comprovagao da escolaridade, certificagdo legalmente exigida, treinamento
obrigatério ou experiéncia minima prevista no contrato. Exige-se substituicao/regularizacdo em até
24 horas, salvo prazo menor fixado pela fiscalizagcao.

€) Reincidéncia de infracbes da Tabela 1 (por ocorréncia). Repeticdo, dentro de 90 dias, de
infracdo leve da mesma natureza pela contratada ou pela mesma unidade operacional,
demonstrando falha de correcao eficaz.

8.2.3. Tabela 3 — Inexecucdo Total dos Servigos — alinea “c”

Base de calculo: Valor global do contrato

Nota: A infracdo desta Tabela ocorre quando a conduta da contratada ocasiona a impossibilidade
de cumprimento integral do objeto, por abandono, recusa geral de execucao, perda de capacidade
operacional essencial, fraude que inviabilize o adimplemento ou outro fato equivalente
devidamente comprovado.

Infracao Faixa (multa compensatdria)

Dar causa a inexecucdo total dos servicos (inexecucdo total

0 0
do contrato) 13% a 30%

Observac¢oes/Penalidades adicionais
Penalidade compensatdria sobre o valor global do contrato. Conforme o caso concreto e os
critérios do art. 156, §19, poderio ser aplicados, de forma motivada e nio automatica, o
impedimento de licitar/contratar e a declaracao de inidoneidade, nos termos dos arts.
155 e 156 da Lei 8.133/2021.

8.2.4. Tabela 4 — Retardamento da Execucado — alinea “d”
Base de calculo: Valor global do contrato

Nota 1. Configura-se retardamento a conduta que, sem motivo justificado, atrasa marcos
contratuais, etapas, entregas ou resultados, afetando o cronograma, a qualidade ou a
continuidade do servigo.

Nota 2: A multa desta Tabela é compensatoéria e ndo se confunde com a multa moratéria do item
8.3.2, alinea “a”; é vedada sua cumulacdo pelo mesmo fato gerador, nos termos dos itens 8.0.4 e
8.1.4.
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Faixa (multa compensatdria)

Infragao

Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega de
resultados sem motivo justificado (por ocorréncia
Observacgoes/Penalidades adicionais
Aplica-se quando o atraso importe prejuizo relevante ao interesse publico/continuidade, a
luz do art. 156, §12. Em hipoteses de mero atraso sem impacto relevante, prioriza-se a
multa moratdria do item 8.2.2(a).

9% a 12%

8.2.5. Tabela 5 — Infragdes Graves — alineas “e”, “f’, “g” e “h”

Base de calculo: Valor global do contrato. As faixas abaixo sdo compensatérias.

Sancao restritiva Condicoes objetivas

inicial (gatilhos/elevacao)

Sancdo inicial quando ndo houver dano
expressivo nem vantagem efetiva nem
fraude sistémica. Eleva para inidoneidade
quando houver esquema/fraude sistémica,
reincidéncia ou prejuizo relevante/risco
coletivo.

|Apresentar documentagdo ou declaracdo
falsa na execugdo (ex.: certificados,
atestados, folhas de ponto, medigdes com
falsidade material/ideologica).

Impedimento de
10%-30% | licitar/contratar 6 a 24
meses

Nota — (Rol exemplificativo). As hipoteses sao exemplificativas e seguem os tipos do art. 155;
aplica-se uma sancéao restritiva preferencial por alinea, com eventual elevacado a inidoneidade
quando presentes os gatilhos do art. 156, §1°, vedada a cumulagao automatica.

8.2.6. Multa compensatéria — Faixas (Quadro-sintese)

Base de calculo: Valor global do contrato. Este quadro-sintese consolida as faixas de multa ja
definidas nas tabelas 8.2.1 a 8.2.5, para aplicagcao as infragcbées do art. 155 da Lei n® 14.133/2021,
com dosimetria nos termos do art. 156, especialmente seus §§ 1° e 3°.
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Enquadramento Faixa

Infragdes leves (alinea “a”) 0,5% a 3%
Infragdes médias (alinea “b”) 4% a 8%

Inexecugdo total (alinea “c”) 13% a 30%
Retardamento (alinea “d”) 9% a12%
Infragdes graves (e-h) 10% a 30%

Nota: Este quadro nao cria novos tipos infracionais nem novas faixas; serve apenas como
referéncia rapida. Em caso de divergéncia, prevalecem as tabelas 8.2.1 a 8.2.5 e as disposicdes
gerais de dosimetria, procedimento e aplicacdo das penalidades previstas neste Capitulo. As
faixas respeitam o limite legal da multa (0,5% a 30%) do art. 156, §3° e devem ser dosimetradas
conforme os critérios do art. 156, §1°.

8.3. Penalidades

8.3.1. Adverténcia. Aplicavel as infracdes leves (alinea “a@”), quando ndo houver prejuizo relevante
e a medida se mostrar suficiente para reprimir € prevenir a conduta, observados os critérios do art.
156, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

8.3.2. Multas.

a) Multa moratédria: 0,1% ao dia sobre a parcela inadimplida, limitada ao valor mensal contratado,
limitada a 30 dias, aplicavel exclusivamente a atrasos (art. 155, VII); é vedada a cumulacdo com a
multa compensatoria pelo mesmo fato.

b) Multa por garantia: 0,07%/dia sobre o valor global do contrato, limitada a 2%, para hipéteses de
atraso na apresentacgao, suplementagao ou reposigdo da garantia contratual.

¢) Multa compensatoéria: aplicada conforme a gravidade (alineas “a” a “h”), nas faixas das Tabelas
8.2.1 a 8.2.5 e do Quadro-sintese 8.2.6, respeitado o art. 156, §3°, e dosimetria pelo §1°.

8.3.3. Impedimento de licitar e contratar: até 3 anos, para infracées de média ou alta gravidade,
especialmente nos incisos II, lll, VII, VIIl e IX do art. 155, consideradas a reincidéncia, o
dolo/fraude e os danos ao interesse publico (art. 156, Il c/c §1°).

8.3.4. Declaracao de inidoneidade: de 3 a 6 anos, para infragcdes gravissimas com dolo ou fraude,
nos termos do art. 156, IV, mediante processo administrativo motivado e observancia dos critérios
do §1°.

8.3.5. Regra de Aplicacao das Penalidades:

a) A multa é aplicavel sempre que configurada a infragao tipica das Tabelas 8.2.3, 8.2.4 e 8.2.5,
sem prejuizo da aplicacdo das demais faixas previstas nas Tabelas 8.2.1 e 8.2.2 quando
caracterizadas infragdes de baixa ou média gravidade.
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b) As penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade somente
serdo consideradas quando presentes elementos como: b.1) dolo ou fraude, b.2) reincidéncia, b.3)
dano relevante ao interesse publico, b.4) ocultacdo de informacdes ou resisténcia a fiscalizacao,
observados os critérios do art. 156, §1°, da Lei n® 14.133/2021.

c) Nao ha cumulacdo automatica entre as penalidades; aplica-se a medida mais adequada e
proporcional ao caso concreto.

8.4. Dosimetria: A dosimetria observara as diretrizes do art. 156, §1°, da Lei n® 14.133/2021 e a
metodologia sancionatéria consolidada pelo TCU, considerando:

Y

| — Natureza e gravidade da infragdo: avalia o risco a continuidade do servigo, prejuizos ao
interesse publico e impacto na execucgao contratual,

Il — Peculiaridades do caso concreto: analise de fatores externos, caso fortuito, forca maior,
limitagdes operacionais ou circunstancias excepcionais;

Il — Circunstancias atenuantes: boa-fé, comunicagao prévia, rapida correcao, colaboracao ativa,
histérico positivo; IV — Circunstancias agravantes: reincidéncia, ma-fé, omissao dolosa, ocultagéo
de falhas, resisténcia a fiscalizacao;

V — Danos causados: avaliagao do prejuizo econémico, social, operacional ou coletivo;
VI — Vantagem auferida: beneficio indevido obtido pela conduta;
VIl — Antecedentes: histérico de cumprimento contratual e registros de sangdes;

VIIl — Programa de integridade: existéncia e efetividade do compliance da contratada, conforme
padrdes reconhecidos (TCU / CGU).

Critério Significado no contexto de Impacto na multa

servicos
Natureza e gravidade Risco a continuidade; impacto = Aumenta o percentual
operacional/qualidade

Peculiaridades do Fatores externos (for¢a maior, Pode atenuar
caso caso fortuito)
Atenuantes/ Boa-fé/cooperacao vs. Majoracdo/reducdo dentro da
Agravantes ma-fé/ocultacao faixa
Danos a Prejuizo Eleva o percentual
Administracao financeiro/operacional/coletiv
0
Vantagem auferida Lucro indevido (ex.: medicdes  Eleva o percentual
indevidas)
Antecedentes Historico e reincidéncia Majoracgdo até 100% quando
previsto
Programa de Compliance efetivo e controles  Pode reduzir
integridade internos
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8.5. O processo administrativo sancionador observara o contraditério e a ampla defesa, com
notificacdo, prazo para apresentacao de defesa, instrucdo, decisdo motivada e possibilidade de
recurso, nos termos da Lei n° 14.133/2021 e da Lei n® 9.784/1999, preservando-se, no que
couber, a redacao padrao da minuta da Advocacia-Geral da Unido.

Escalonamento Trabalhista

a) Notificacdo formal: comunicac¢do imediata a contratada, concedendo prazo de 2 dias Uteis para
corregao.

b) Retencdo cautelar. retencdo proporcional ao risco, nos termos do art. 121 da Lei n°
14.133/2021.

c) Execucao da garantia contratual: uso da garantia para quitar obrigacdes trabalhistas nao
adimplidas, preservando a continuidade do servico.

d) Pagamento direto aos trabalhadores: medida excepcional, mediante comprovagdo documental
e autorizacdo da autoridade competente.

e) Aplicagao de multa: conforme tabelas e dosimetria desta segéao.

f) Rescisdo unilateral por culpa da contratada: quando houver risco a continuidade do servico ou
descumprimento reiterado.

8.6. Procedimento Administrativo

8.6.1. Instauragdo: A autoridade competente emitird despacho inaugural descrevendo fatos,
fundamentos e possiveis infragdes.

8.6.2. Citacao/Notificacdo: A contratada sera formalmente citada para apresentar defesa, com
prazo minimo de 5 dias Uteis.

8.6.3. Instrucdo: A comissdao ou servidor designado podera solicitar documentos, realizar
diligéncias, colher depoimentos e produzir provas adicionais.

8.6.4. Relatorio técnico: Conclusdo fundamentada sobre os fatos, classificacdo da infracdo e
proposta de penalidade.

8.6.5. Decisdo motivada: Autoridade competente decidira fundamentadamente, indicando critério
de dosimetria.

8.6.6. Registro e publicidade: As penalidades serdo registradas nos cadastros pertinentes,
respeitada a legislagao aplicavel.

8.6.7. Recurso administrativo: Da decisdo sancionadora cabera recurso, no prazo minimo de 5
dias uteis, dirigido a autoridade hierarquicamente superior, com efeito suspensivo até o
julgamento.
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8.6.7.1. O recurso observara os principios da ampla defesa, contraditério, motivacdo e duplo grau
administrativo, em conformidade com a Lei n® 14.133/2021 e a Lei n® 9.784/1999.

8.7. Reparacao de Danos: O contratado devera reparar integralmente os danos decorrentes da
infragdo, incluindo danos materiais, lucros cessantes, custos operacionais adicionais € prejuizos
coletivos. A Administracdo podera compensar valores mediante: (i) retencdo de faturas; (ii)
execucgao de garantia; (iii) glosa de medic¢ées; (iv) cobranca administrativa ou judicial.

8.8. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sancgoes:

8.8.1. Adverténcia, quando a Contratada der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.8.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.8.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave;

8.8.4. Multa:

8.8.4.1. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacao, suplementacao ou reposi¢cao da garantia;

8.8.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispde o inciso | do art. 137 da Lei n® 14.133/2021.

8.9. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacao de reparagao integral do dano causado a Contratante;

8.10. As sancbes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa, desde que decorrentes de fatos geradores distintos ou que a cumulagido seja
juridicamente cabivel e devidamente motivada, vedada a dupla penalizacdo pelo mesmo nucleo
fatico.

8.11. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgao;

8.12. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela Contratante a Contratada, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente;

8.13. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, a contar da data do recebimento da comunicacio enviada pela autoridade competente.
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8.14. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar,;

8.14.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF,;

8.14.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas;

8.15. Na aplicacao das sancbes serao considerados:
8.15.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.15.2. As peculiaridades do caso concreto;

8.15.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.15.4. Os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.15.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagcdes dos 6rgaos de controle.

8.16. Os atos previstos como infracées administrativas na Lei n® 14.133/2021 ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n°® 12.846/2013 serado apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei;

8.17. A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia;

8.18. A Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sancado, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal;

8.18.1. As sancdes serado obrigatoriamente registradas no SICAF;

8.19. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragcéo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021;
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8.20. Os débitos da Contratada para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora
Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26/2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Nota: As exigéncias de habilitagdo técnica e econdmico-financeira previstas neste capitulo foram
definidas como indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigacdes contratuais, guardando
proporcionalidade com o objeto, a complexidade da execucao, a essencialidade dos servicos e os
riscos decorrentes de eventual paralisacao.

Nota: A numeracido dos subitens do Capitulo 9 sera revisada para eliminar duplicidades e
assegurar correspondéncia integral com o edital e com a minuta contratual, mantendo-se a
coeréncia entre critérios de aceitabilidade, documentos exigidos e fases da contratacao.

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de execucéo

9.2. Regime de execucao (misto por item): | — ltens executados com dedicagéo exclusiva de mao
de obra (DEMO): empreitada por preco global, com pagamento mensal, observados o IMR e as
demais condi¢des contratuais; Il — Itens executados sem dedicagdo exclusiva de mao de obra
(SEM DEMO): empreitada por preco unitario, por demanda, diaria ou aplicacdo, com quantidades
estimadas e pagamento conforme a efetiva execucao, nos termos do item 7.4, sendo o valor total
dessas parcelas de natureza estimativa.

9.2.1. A adogao do regime misto decorre da natureza continuada dos itens DEMO, que exigem
disponibilidade permanente e padrao minimo de nivel de servico, e da natureza por demanda dos
itens SEM DEMO, cuja execucdo e pagamento se vinculam ao servigo efetivamente realizado,
conforme justificativas constantes do Estudo Técnico Preliminar e critérios de medicao do item
7.4.

9.3. Em se tratando de servigcos continuos executados em regime de dedicacao exclusiva de mao
de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na Planilha de
Custos e Formacdo de Pregos (PCFP), valores iguais ou superiores aos orgcados pela
Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada nas Convencdes
Coletivas de Trabalho, utilizadas como paradigma:

a) Salario-base e adicionais: conforme valores indicados nas PCFP;

b) Auxilio-alimentacgao, : conforme valores indicados nas PCFP; e
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c) Beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral: conforme valores indicados nas PCFP;

9.3.1. Nao serao considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos
em Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que ndo contemplem todos os
trabalhadores representados pelo sindicato laboral;

9.3.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orgamento da Administracao e os
valores constantes da norma coletiva da Licitante, a proposta devera considerar o maior valor
entre ambos;

9.3.3. Os valores orcados pela Administracdo constam das Planilhas de Custos e Formacao de
Precos, Anexo deste Termo de Referéncia;

Documentos necessarios para classificacao das propostas

9.4. Apds encerrada a fase de disputa, o sistema divulgara a classificagdo das Licitantes, em
ordem crescente de valores, e a Licitante melhor classificada sera convocada para encaminhar os
seguintes documentos:

a) Proposta de precos com os valores ajustados, conforme modelo;
b) Planilha de Custos e Formacao de Pregcos com os valores ajustados;
c) Declaracao de Responsabilidade pelo Enquadramento Sindical;

d) Copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ela declara ser enquadrada, em razao do
regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por for¢a de decisdo judicial;

e) Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo;

f) Comprovantes complementares da PCFP, relativos a tributos;
g) Declaracao de auséncia de nepotismo;

Exigéncias de habilitacao

As exigéncias de capacidade técnico-operacional e econdmico-financeira consideram a criticidade
dos servicos prestados em aduanas e areas de fronteira, bem como a necessidade de mitigar
riscos de descontinuidade, assegurando que a contratada detenha capacidade técnica e
econdmico-financeira compativel com a execugado e o adimplemento das obrigagbes contratuais.

9.5. Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitagao juridica

9.9. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI : inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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9.11. Sociedade simples : inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria : inscricao do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacao respectiva;

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.16. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751/2014 , do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943;

9.20. Prova de inscrigcdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual,
devera comprovar tal condicido mediante a apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

Qualificagdo Econémico-Financeira
9.25. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor,

9.26. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei,
comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas: LG = Ativo Circulante
+ Realizavel a Longo Prazo Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante SG = Ativo Total Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante LC = Ativo Circulante Passivo Circulante
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9.26.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da
contratacdo, tendo por base o balanco patrimonial e as demonstragcées contabeis do ultimo
exercicio social; e

9.26.2. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por meio da
apresentacao do balanco patrimonial e demonstragcbes contabeis do ultimo exercicio social;

9.27. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios
sociais, sob pena de inabilitacao;

9.28. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.30. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pela Licitante.

9.31. Declaracao da Licitante , acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme
modelo constante do Anexo deste Termo de Referéncia de que 1/12 (um doze avos) dos contratos
firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentacdo da proposta ndo & superior ao patriménio liquido do licitante, observados os
seguintes requisitos:

9.31.1. A declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE),
relativa ao ultimo exercicio social; e

9.31.2. Caso a diferenca entre a declaragao e a receita bruta discriminada na Demonstracao do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou
para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

9.32. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacado deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balancgo
de abertura.

Qualificagéo Técnica

9.33. Declaragdo de que a Licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condigbes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da contratacéo;

9.33.1. Essa declaracao podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel
técnico da Licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da
contratacao;

Qualificagdo Técnico-Operacional

9.35. Comprovacao de aptidao para execucao de servico similar, de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagéo, ou do item pertinente, por meio
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da apresentacdo de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

9.35.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.35.1.1. PRAZO: Contratos que comprovem a experiéncia minima de 1 (um) ano do fornecedor
na prestacdo dos servicos, em periodos sucessivos ou nao, sendo aceito o somatério de
atestados de periodos diferentes;

9.35.1.2. QUANTIDADE MINIMA DE AREA: 115.000 m?, correspondente a 50% da area total de
230.275 m? de edificacbes previstas para limpeza e conservacio na presente contratacao.

9.35.2. Serdao admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servico, a
apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma unica contratacao;

9.35.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial da Licitante;

9.35.4. A Licitante disponibilizara todas as informacbes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da Contratante e local em que foram
prestados os servicos, entre outros documentos;

9.35.5. Os atestados deverado referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

Qualificagdo Técnico-Profissional

9.39. Apresentacdo dos profissionais abaixo indicados, devidamente registrados no conselho
profissional competente, detentores de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de
servicos de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicados:

9.39.1. Engenheiro Ambiental, Engenheiro Sanitario, Técnico ou Tecnélogo em Saneamento
Ambiental, Biélogo ou formados em areas correlatas: para servigos de limpeza e conservacao;

9.39.2. Os profissionais indicados na forma supra deverao participar do servico objeto do contrato
e sera admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde
que aprovada pela Administragao ( art. 67, § 6°, da Lei n® 14.133/2021 );

9.41. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma
de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das sang¢des previstas nos incisos Ill e IV do
caput do art. 156 da Lei n® 14.133/2021 em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo
técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade;

9.42. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor.
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Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.45. Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos;

9.46. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverido estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados
de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

9.47. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicoes;

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 5.766.151,73
(cinco milhées, setecentos e sessenta e seis mil, cento e cinquenta e um reais e setenta e
trés centavos), conforme custos unitarios apostos no quadro abaixo:

Grupo 1: Areas de Passagem de Fronteira

Item Descrig&o dos Servigos CATSER Regirréec:’ gzzzzztagéo Url:liliii?j ade Quantidade Valor Unitério ap”\claag)éro'\jlzr;se?:lj cdo Frequéncia Valor anual
1 Limpeza e Conservagao 24023 DEMO M2 230274,73 R$1,7151 R$ 394.948,03 Mensal R$ 4.739.376,36
g || LNEEEE EpELED BEmEs 24120 EM DEMO Mz 233 R$7,0043 | R$1.65298 Quinzenal | R$19.835,76
com Exposicéo a Situacéo de Risco
Equipe de Apoio com atuagéo aos Didria Mensal (até
3 Domingos e Feriados, em Diéria / 24023 SEM DEMO 48 R$ 440,00 R$ 21.120,00 oo R$ 253.440,00
E (evento) 48 diarias)
vento
4 Servigo de Jardinagem 24325 DEMO Posto 3 R$ 5.823,60 R$ 17.470,80 Mensal R$ 209.649,63
5 | Gontole de Pragas e Vetores 3417 SEM DEMO e 227352 | R$030 RS 68.205,60 Trimestral | RS$272.822,40
6 Manutengéo de Areas Verdes 14044 SEM DEMO M2 54134 R$ 0,4600 R$ 24.901,64 Mensal R$ 298.819,68
Limpeza e Higienizagao de .
7 Reservatorios de Agua 13595 SEM DEMO litro 135500 R$0,0707 R$ 9.580,67 Semestral | R$ 19.161,34
Valor Global Estimado R$ 5.813.105,22

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uniao.

11.2. A contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:

11.2.1. Servicos de limpeza e conservacdo: |. Gestdo/Unidade: 0001/170156 - SRRF 92 RF II.
Fonte de Recursos: 1032000000 Ill. Programa de Trabalho: 171552 IV. Elemento de Despesa:
3.3.90.37.02 - Limpeza e conservagao V. Plano Interno: PIULIMPEZA
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11.2.2. Servicos de jardinagem e manutencao de areas verdes: |. Gestao/Unidade: 0001/170156 -
SRRF 92 RF Il. Fonte de Recursos: 1032000000 IIl. Programa de Trabalho: 171552 IV. Elemento
de Despesa: 3.3.90.37.01 — Apoio Administrativo, Técnico e Operacional V. Plano Interno:
OUTRCUSTEIO

11.2.3. Servigos de controle de pragas urbanas: |. Gestao/Unidade: 0001/170156 - SRRF 92 RF II.
Fonte de Recursos: 1032000000 Ill. Programa de Trabalho: 171552 IV. Elemento de Despesa:
3.3.90.39.78 - Limpeza e conservacao V. Plano Interno: PIULIMPEZA

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao da
Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia nao sdo classificadas como sigilosas.
13. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

13.1. Anexo 1 — Memorial Descritivo

13.2. Anexo 2 — Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)

13.3. Anexo 3 — Estudo Técnico Preliminar

13.4. Anexo 4 — Planilha de Custos e Formacao de Precos — PCFP

13.5. Anexo 5 — Proposta de pregos (modelo);

13.6. Anexo 6 — Declaracio de Responsabilidade pelo Enquadramento Sindical (modelo)

13.7. Anexo 7 — Atestado de Vistoria (modelo)

13.8. Anexo 8 — Declaracdo de contratos firmados com a iniciativa privada e a Administracado
Publica (modelo)

13.9. Anexo 9 — Declaracao de auséncia de nepotismo (modelo)

13.10. Anexo 10 — Termo de Confidencialidade (modelo) Curitiba;

13.11. Anexo 11 — Nota Técnica 001-2026 — Critérios para arredondamentos;
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Anexo 1 - MEMORIAL DESCRITIVO

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Este anexo tem como objeto a prestacdo de servicos de limpeza e conservacgao
dos iméveis da RFB, incluindo o fornecimento de todos os materiais e equipamentos
necessarios, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia e Anexos.

2, LOCAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS
2.1. Os servigos serao prestados nos seguintes locais:

2.1.1. Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguagu — Ponte Internacional
da Amizade - PIA
BR 277, Km 734, s/n - Vila Portes - Foz do Iguagu — PR

2.1.2. Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguagu — Ponte Tancredo
Neves — PTN
Av. Mercosul, s/n - Jardim Veraneio - Foz do Iguacu — PR

2.1.3. Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguagu — Ponte da Integragao
Perimetral Sérgio Lobato Machado, s/n - Porto Meira - Foz do Iguacu — PR

2.1.4. Alfandega da Receita Federal em Foz do Iguagu — ACI/PY — Aduana de
Controle Integrado no Paraguai
Ruta Internacional - Ruta Dr. Jose Gaspar Rodriguez de Franquia, 7
Ciudad Del Leste - Paraguai

2.1.5. Alfandega da Receita Federal em Dionisio Cerqueira — Aduana de
Turismo
Rua Manoel Silva Dico, s/n°, Dionisio Cerqueira — SC
Latitude: -26.254818, Longitude: -53.642895

2.1.6. Alfandega da Receita Federal em Dionisio Cerqueira — Ponto de
Fronteira Alfandegado
BR 163, km 0, Dionisio Cerqueira — SC, 89950-000
Latitude: -26.258722, Longitude: -53.641291

2.1.7. Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Capanema — Sede
Rua Padre Cirilo, 212 — Centro - Capanema — PR
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2.1.8. Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Capanema — Ponte
Porto Moisés Lupion — PR-281, km 1 - Capanema — PR

2.1.9. Agéncia da Receita Federal do Brasil em Santo Antonio do Sudoeste
Av. Ramalho Piva, 78 - Entre Rios - Santo Antonio do Sudoeste — PR

3.  TIPOS DE AREAS
3.1. Servigos de Limpeza:

3.1.1. ALF/Foz do Iguagu - Ponte Internacional da Amizade — PIA

Areas Tipos de Areas Area (m?) P'ifl’?;z;v
Pisos frios 1.684,37 600
Almoxarifados/galpdes 367,45 1.350

Areas Internas incina . 178,09 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saléo 707,63 800
Banheiros Privados 48,22 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 228,72 140
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as 1200
edificagdes :
Areas Externas | Varricdo de passeios e arruamentos 34.579,24 6.000
Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria P 11.885,35 100.000
Esquadrias Face externa com expos?géo a s?tuagéo de r?sco
Externas Face externa sem exposicdo a situacéo de risco 381,28 380
Face interna 381,28 380

3.1.2. ALF/Foz do Iguagu — Ponte Tancredo Neves — PTN

Area Tipos de Areas Area (m?) P;«;;}Il::;v
Pisos frios 1.818,00 600
Almoxarifados/galpdes 160,00 1.350

Areas Internas [ 21Sina 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saléo 155,33 800
Banheiros Privados 364,59 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 79,06 140
Areas Externas Pisgs pa:vimentados adjacentes/contiguos as 941 81 1200
edificacbes
Varricdo de passeios e arruamentos 46.243,00 6.000
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Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria 12.194,001 100.000
E dri Face externa com exposicdo a situacéo de risco
E?(tuearne::s Face externa sem exposicéo a situacao de risco 307,55 380
Face interna 423,90 380
3.1.3. ALF/Foz do Iguagu — Ponte da Integracao
; . ‘ ‘ Produtiv.
2
Areas Tipos de Areas Area (m?) (1/m?)
Pisos frios 1.770,00 600
Almoxarifados/galpdes 159,66 1.350
Areas Internas  -2ncina 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 155,33 800
Banheiros Privados 364,51 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 79,06 140
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificagdes 941,81 1.200
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 46.243,00 6.000
Colet? d(_a de_t,rlt.os em patios e areas verdes com 12.194,00 | 100.000
frequéncia diaria
E dri Face externa com exposicéo a situagéo de risco
Eg:earn:::s Face externa sem exposicdo a situacéo de risco 307,55 380
Face interna 423,90 380
3.1.4. ALF/Dionisio Cerqueira - Aduana de Turismo
Areas Tipos de Areas Area (m?) Pr(:;i;:;v
Pisos frios 802,16 600
] Almoxarifados/galpdes 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo
Banheiros Privados 13,42 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 12,14 140
P|§qs pa:wmentados adjacentes/contiguos as 745 49 1200
edificacbes
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 372,75 6.000
Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria 1.118,24| 100.000
E dri Face externa com exposicéo a situacéo de risco
Eg:earn:::s Face externa sem exposicdo a situacéo de risco 242,88 380
Face interna 242,88 380
Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 3/55



Ministério da
Fazenda

@ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL

TERMO DE REFERENCIA

3.1.5. ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de Fronteira Alfandegado

Areas Tipos de Areas Area (m?) Pr(c;;ir:z;v
Pisos frios 838,13 600
Almoxarifados/galpdes 925,22 1.350

Areas Internas Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 800
Banheiros Privados 121,50 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 106,52 140
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacdes 3.488,96 1.200
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 6.000
Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria 36.781,74 | 100.000
E dri Face externa com exposicéo a situagéo de risco
Egtuearnalzs Face externa sem exposicéo a situagéo de risco 242 .88 380
Face interna 242,88 380
3.1.6. Inspetoria da Receita Federal do Brasil em Capanema - Sede
< . < : Produtiv.
Areas Tipos de Areas Area (1/m?)
Pisos frios 575,14 600
Almoxarifados/galpbes 78,85 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — sagu&o, hall e saldo 34,82 800
Banheiros Privados 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 26,62 140
PI§(?S paﬂwmentados adjacentes/contiguos as 110,34 1200
edificagdes
Areas Externas | Varricio de passeios e arruamentos 140,00 6.000
Colet? dg de_t'rlt_os em patios e areas verdes com 100.000
frequéncia diaria
E dri Face externa com exposicao a situagéo de risco
E?(tuearnalzs Face externa sem exposicao a situacdo de risco 52,00 380
Face interna 52,00 380
3.1.7. IRF/Capanema — Ponte
< . < ‘ Produtiv.
Areas Tipos de Areas Area (1/m?)
Pisos frios 234,03 600
Almoxarifados/galpdes 6,84 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 10,54 800
Banheiros Privados 5,06 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 3,64 140
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Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as

edificagdes 293,84 1.200
Areas Externas | Varricio de passeios e arruamentos 1.079,50 6.000
Colet? dg de_t'rlt_os em patios e areas verdes com 850,00 | 100.000
frequéncia diaria
. Face externa com exposicao a situacdo de risco
Esquadrias F = . - -
Externas ace externa sem exposicao a situacio de risco 30,00 380
Face interna 30,00 380
3.1.8. Agéncia da Receita Federal do Brasil em Santo Antonio do Sudoeste
Areas Tipos de Areas Area P'if;f:::;v
Pisos frios 412,28 600
Almoxarifados/galpbes 217,58 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 53,18 800
Banheiros Privados 21,15 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 13,70 140
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificagdes 44,00 1.200
Areas Externas | Varricio de passeios e arruamentos 2.044,00 6.000
Colet? dg de_t'rlt_os em patios e areas verdes com 2.060.00| 100.000
frequéncia diaria
Esquadrias Face externa com expos?géo a s?tuagéo de r?sco
Externas Face externa sem exposicao a situacéo de risco 108,00 380
Face interna 108,00 380

3.2. Manutencao de areas verdes (corte de grama, rogada, capina, poda e limpeza):

Local Area (m?)
ALF/Foz do Iguagu - PTN 12.194,00
ALF/Foz do Iguacu - PIA 11.885,35
ALF/Foz do Iguagu — Ponte da Integracdo | 12.194,00
ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana 248,48
ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de
Fronteira Alfandegado 13.275,94
IRF/Capanema - Sede 2.276,00
IRF/Capanema - Ponte 850,00
ARF/Santo Antonio do Sudoeste 2.060,00

3.3. Limpeza e higienizacao de reservatérios de agua (caixas de agua e cisternas):

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao
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3.4.

3.5.

4,

41.

Municipio

Local das caixas d'agua e cisternas

Capacidade

Phuifndizgl: unitaria (Litros)

TOTAL
(Litros)

Foz do Iguagu

ALF/Foz do Iguagu - PIA

15.000

30.000

5.000

5.000

500

500

ALF /Foz do Iguagu - Ponte da Integracido

20.000

20.000

ALF/Foz do Iguagu - PTN

20.000

20.000

Capanema

IRF/Capanema - SEDE

0

0

IRF/Capanema - PONTE

500

500

Santo Ant6nio do Sudoeste

IRF/Santo Ant6nio do Sudoeste

500

500

Dionisio Cerqueira

ALF/Dionisio Cerqueira - Aduana de Turismo

43.500

43.500

2.500

2.500

4.000

4.000

6.000

6.000

ALF/Dionisio Cerqueira - Ponto de Fronteira Alfandegado

Rrlrlr|rrr|r|o]|r|r|r]|~]|N

3.000

3.000

SOMA

135.500

Servigos de jardinagem com dedicagéo exclusiva de mao de obra:

Local Area (m?) |Quant. Postos
ALF/Foz do Iguagu - PTN 12.100 1
ALF/Foz do Iguagu - PIA 11.900 1
ALF/Foz~do Iguacu — Ponte da 12.100 1
Integracao

Controle de Pragas e Vetores Urbanos:

Local E d’?}:ﬁ: da Area Externa

ALF/Foz do Iguagu - PTN 2.576,98 59.378,81
ALF/Foz do Iguacu - PIA 3.214,48 46.464,59
ALF/Foz do Iguacu - Ponte da Integracao 2.528,56 59.378,81
ALF/Foz do Iguagu — ACI/PY - Aduana de 170.00 )
Controle Integrado no Paraguai '

ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana 827,72 2.236,48
ALF/D|.0n|S|o Cerqueira — Ponto de 1.991,37 40.270.60
Fronteira Alfandegado

IRF/Capanema - Sede 715,43 250,34
IRF/Capanema - Ponte 260,11 2.223,34
IRF/Santo Antonio do Sudoeste 717,89 4.148,00

3.5.1. O controle de pragas e vetores urbanos sera contratado com base nas areas
dos iméveis, observadas a periodicidade e as condi¢cdes dos locais das

aplicacoes.

DEFINICOES SOBRE OS TIPOS DE AREAS

AREAS INTERNAS

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao
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a) Consideram-se areas internas aquelas areas edificadas integrantes do imoével;

b) Compreendem as areas internas as areas de pisos (acarpetados, frios,
laboratérios, almoxarifados/galpdes, oficinas, areas com espacos livres
(saguao, hall e salao).

4.1.1. Pisos acarpetados: aquelas areas revestidas de forracdo ou carpete.
Considera-se carpete um tipo especifico de tapete que reveste o piso;

4.1.2. Pisos frios: aquelas constituidas/revestidas de paviflex, ceramica, marmore,
marmorite, porcelanato, plurigoma, madeira, inclusive sanitarios;

4.1.3. Almoxarifados/galpoes: aquelas utilizadas para depoésitos/estoque/guarda
de materiais diversos;

4.1.4. Areas com espagos livres: compreendem as areas como saguio, hall e
salao, revestidos com pisos ou acarpetados;

4.2. AREAS EXTERNAS

a) Consideram-se areas externas a aquelas areas nao edificadas, mas integrante
do imével;

b) Compreendem os pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes, as
areas de passeios e arruamentos, patios e areas verdes classificados de
acordo com a frequéncia.

4.2.1. Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagoes: aquelas areas
circundantes aos prédios administrativos revestidas de cimento, lajota,
ceramica etc.;

4.2.2. Varricao de passeios e arruamentos: aquelas destinadas a
estacionamentos (inclusive garagens cobertas), passeios, alamedas,
arruamento e demais areas circunscritas nas dependéncias da Contratante;

4.2.3. Patios e areas verdes — alta frequéncia: areas externas nas dependéncias
da Contratante que necessitam de limpeza semanal. Considera-se alta
frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez por semana;

4.2.4. Patios e areas verdes — média frequéncia: areas externas nas
dependéncias da Contratante que necessitam de limpeza quinzenal.
Considera-se média frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez
por quinzena;
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4.2.5. Patios e areas verdes - baixa frequéncia: areas externas nas
dependéncias da Contratante que necessitam de limpeza mensal.
Considera-se média frequéncia aquela em que a limpeza ocorrera uma vez
por més;

4.2.6. Coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria:
areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e gramados.

4.3. ESQUADRIAS EXTERNAS: Consideram-se esquadrias externas aquelas areas
compostas de vidros. As esquadrias compdem-se de face interna e externa com ou sem
exposicdo a situacdo de risco. Considera-se exposicao a situacdo de risco aquela
situacdo que necessita para execucdo dos servicos de limpeza, a utlizacdo de
equipamento especial tais como balancins manuais ou mecanicos, ou andaimes.

44. FACHADAS ENVIDRACADAS: Considera-se limpeza de fachadas envidragadas,
externamente, somente para aquelas cujo acesso para limpeza exija equipamento
especial, cabendo ao dirigente do 6rgao/entidade decidir quanto a oportunidade e
conveniéncia desta contratacao.

5. PRODUTIVIDADES ADOTADAS

5.1. Foram consideradas as produtividades de referéncia estabelecidas no Anexo Unico
da Portaria COPOL/RFB n° 1502/2021, com os necessarios ajustes que foram justificados
no Estudo Técnico Preliminar;

5.1.1. O detalhamento e os critérios utilizados para a definicdo das produtividades
estdo descritos em abas especificas das Planilhas de Custos e Formacao
de Precos, que serao disponibilizadas em arquivo editavel;

5.1.2. As produtividades previstas nessas planilhas sao de uso obrigatério para
todos os servicos e nao poderao ser alteradas pelas Licitantes.

5.1.3. Os servicos de limpeza serao contratados com base na area fisica a ser
limpa, utilizando-se como referéncia a estimativa de custo por metro
quadrado;

5.1.4. A mencao a postos de servigo € adotada unicamente como parametro para
o calculo dos valores estimados por metro quadrado.

6. MEDIGAO, PAGAMENTO E AVALIAGAO DOS SERVIGOS
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6.1. A execucao contratual compreende parcelas com e sem dedicacao exclusiva de
mao de obra, conforme definido no Termo de Referéncia.

6.2. Os servicos com dedicagao exclusiva de mao de obra (DEMO) serdo remunerados
de forma mensal, com base na estrutura de postos prevista nas Planilhas de Custos e
Formacéao de Precos.

6.3. Os servicos sem dedicacado exclusiva de mao de obra (SEM DEMO) serao
executados sob demanda, com pagamento condicionado a efetiva execugéo e ao atesto
pela fiscalizacao contratual.

6.4. A avaliacdo da qualidade dos servigos sera realizada por meio do Instrumento de

Medicao de Resultado (IMR), que estabelecera indicadores de desempenho e podera
ensejar ajustes no pagamento, conforme disposto no Termo de Referéncia.

7. SUBCONTRATAGAO

7.1. E vedada a subcontratacdo dos servicos executados sob regime de dedicacéo
exclusiva de mao de obra (DEMO).

7.2. Admite-se a subcontratacao parcial dos servicos executados sem dedicacao
exclusiva de mao de obra (SEM DEMO), desde que observados os limites e condi¢des
estabelecidos no Termo de Referéncia.

7.3. A subcontratacdo dependera de autorizacado prévia da Administracao, devendo a
Contratada comprovar a qualificacao técnica da subcontratada.

7.4. Em qualquer hipotese, a Contratada permanecera integralmente responsavel pela

execucao do objeto contratual, incluindo as parcelas subcontratadas.

8. LIMPEZA: ESPECIFICAGOES

8.1. AREAS INTERNAS — Os servicos serdo executados pela Contratada com a
seguinte frequéncia:

8.1.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO:
8.1.1.1. Remover, com pano umido, o pé das mesas, armarios, arquivos,

prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como
dos demais mobveis existentes, inclusive aparelhos elétricos,
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extintores de incéndio etc,;
8.1.1.2. Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

8.1.1.3. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e
aspirando o po;

8.1.1.4. Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

8.1.1.5. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de
madeira;

8.1.1.6. Varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos,
de marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados — duas
vezes ao _dia, no caso de pisos frios (exceto na ALF/Dionisio
Cerqueira-Ponto de Fronteira Alfandegado e IRF/Capanema-
Sede);

8.1.1.7. Varrer os pisos de cimento;

8.1.1.8. Lavar bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia, ou quando
necessario;

8.1.1.9. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios,
copas e outras areas molhadas, duas vezes ao dia, no minimo,
ou quando necessario;

8.1.1.10. Abastecer os sanitarios com papel toalha, higiénico e sabonete
liquido, sempre que necessario;

8.1.1.11. Abastecer a copa com a papel toalha, detergente liquido e
esponja dupla face, sempre que necessario;

8.1.1.12. Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
8.1.1.13. Limpar os elevadores com produtos adequados;

8.1.1.14. Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos
dos refeitorios antes e apds as refeigdes;

8.1.1.15. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos
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plasticos grandes e removendo-os para local indicado pela
Administracao;

8.1.1.16. Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando
couber, nos termos da IN/MARE n° 6/1995;

8.1.1.17. Limpar os corrimaos e guarda corpos com produtos adequados;

8.1.1.18. Suprir os bebedouros com garrafées de agua mineral, adquiridos
pela Administracdo, sempre que necessario;

8.1.1.19. Limpar e higienizar os bebedouros e os garrafées com produtos
adequados, a cada abastecimento de garrafao de agua mineral,

8.1.1.20. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

8.1.2. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
8.1.2.1. Limpar atras dos moéveis, armarios e arquivos;

8.1.2.2. Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas
de férmica;

8.1.2.3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a
6leo ou verniz sintético;

8.1.2.4. Limpar, com produto apropriado, as forragées de couro ou plastico
em assentos e poltronas;

8.1.2.5. Lustrar, com produto apropriado, todo o mobiliario envernizado e
passar flanela nos méveis encerados;

8.1.2.6. Limpar e polir com produto apropriado todos os metais, como
valvulas, registros, sifées, fechaduras etc.;

8.1.2.7. Lavar, encerar e lustrar os balcdes e os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados, com
produto apropriado, duas vezes por semana;

8.1.2.8. Passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
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8.1.2.9.

8.1.2.10.

8.1.2.11.

8.1.2.12.

8.1.2.13.

Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes
por semana;

Limpar refrigeradores e frigobares, interna e externamente;
Retirar o pé e residuos, com pano umido, dos quadros em geral,

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira, duas
vezes por semana;

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

8.1.3. MENSALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

8.1.3.1.

8.1.3.2.

8.1.3.3.

8.1.3.4.

8.1.3.5.

8.1.3.6.

8.1.3.7.

8.1.3.8.

8.1.3.9.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Limpar forros, paredes e rodapés;

Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados;
Limpar persianas com produtos adequados;

Limpar placas indicativas (em acrilicos, metais etc.) com
equipamentos e acessorios adequados;

Remover manchas de paredes;

Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes,
caixilhos, janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr
etc.);

Limpar os ralos e caixas de gordura, para evitar obstrugées;

Revisar minuciosamente todos os servigos prestados durante o
més.

8.1.4. ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

8.1.41.

8.1.4.2.

Lavar as areas acarpetadas previstas em contrato;

Aspirar o p6 e limpar calhas e luminarias;
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8.1.5. EQUIPE DE APOIO PARA LIMPEZA AOS DOMINGOS E FERIADOS

8.1.5.1. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe de apoio para
atuacdo aos domingos e feriados, a qual sera destinada,
prioritariamente, a execucdo dos servicos de limpeza e
higienizacao das areas de sanitarios dos iméveis abrangidos pelo
presente contrato.

8.1.5.2. Verificada a reducdo do fluxo de usuarios e, por conseguinte, a
diminuicdo da demanda nos sanitarios, a equipe de que trata o
subitem 6.1.5.1 podera, mediante solicitacdo e supervisdo da
fiscalizacdo do contrato, ser direcionada a execugao de servigcos
de limpeza em outras areas internas dos imoéveis, desde que tais
atividades estejam compreendidas no escopo contratual e nao
caracterizem alteracao do objeto.

8.2. AREAS EXTERNAS - Os servicos serdo executados pela Contratada com a
seguinte frequéncia:

8.2.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
8.2.1.1. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;
8.2.1.2. Varrer e passar pano umido nos pisos em geral,

8.2.1.3. Varrer as areas pavimentadas, exceto nos casos em que houver
presenca de excrementos de pombos. Nessa situacao, devem ser
adotados os seguintes procedimentos especificos para garantir a
seguranca e a higiene adequadas:

a) E expressamente proibida a varricdo das fezes enquanto
estiverem secas, a fim de evitar a dispersao de particulas
nocivas no ar;

b) As areas afetadas pelos excrementos de pombos devem ser
lavadas cuidadosamente, assegurando a completa remocéao
dos residuos;

c) Antes da lavagcao, os excrementos devem ser previamente
umedecidos com o uso de mangueira ou lavadora de alta
pressao (VAP), de modo a evitar a dispersdo de particulas
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secas no ar e promover um ambiente mais seguro para os
trabalhadores e para o publico;

8.2.1.4. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos
plasticos grandes, removendo-os para local indicado pela
Administracao;

8.2.1.5. Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando
couber, nos termos da IN/MARE n° 6/1995;

8.2.1.6. Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

8.2.2. SEMANALMENTE, UMA VEZ:

8.2.2.1. Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros,
sifdes, fechaduras etc.);

8.2.2.2. Lavar, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados, com detergente;

8.2.2.3. Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

8.2.2.4. Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

8.2.3. QUINZENALMENTE, UMA VEZ:
8.2.3.1. Colocar sal grosso nas canaletas para prevengao da dengue;
8.2.3.2. Limpar cal¢cadas de cimento bruto e pistas de rolamento;
8.2.3.2.1. A limpeza visa a remocgao de residuos de 6leo e barro,
tendo em vista o alto fluxo de veiculos que transitam
pelas vias
8.2.3.2.2. Recomenda-se que o servi¢o seja realizado com auxilio
de caminhdao com jato de agua ou outro meio

apropriado;

8.2.4. MENSALMENTE, UMA VEZ:
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8.2.4.1. Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento;
8.2.4.2. Lavar, limpar e polir as placas indicativas e os letreiros metalicos;

8.3. ESQUADRIAS EXTERNAS SEM EXPOSIGCAO A SITUAGAO DE RISCO - Os
servigcos serao executados pela Contratada com a seguinte frequéncia:

8.3.1. QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

8.3.1.1. Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes
produtos antiembacantes.

9. LIMPEZA ESQUADRIAS EXTERNAS COM EXPOSICAO DE RISCO - SOB
DEMANDA

9.1. Objeto e escopo

9.1.1. O objeto deste item é a limpeza de vidros e esquadrias na face externa
das edificacdes, com necessidade de trabalho em altura (toda atividade
executada a partir de diferenca de nivel superior a 2,0 m do nivel inferior,
com risco de queda), a ser realizada sob demanda da Administragao,
observadas integralmente as normas de segurancga do trabalho e as normas
técnicas aplicaveis.

9.1.2. O método de acesso (ex.: plataformas elevatérias, andaimes/balancins,
linhas de vida ou acesso por cordas) devera ser definido pela Contratada a
partir de Analise de Risco (AR), privilegiando a hierarquia de controles
(evitar o trabalho em altura; eliminar o risco; e, se remanescente, minimizar
consequéncias com sistemas de protecao) e as condic¢des reais do local.

9.1.2.1. Quando se utilizar acesso por corda, devem ser observadas as
diretrizes da ABNT NBR 15595 (procedimento para aplicagdo do
meétodo).

9.1.2.2. Quando se utilizarem sistemas de ancoragem/linhas de vida,
estes devem atender a ABNT NBR 16325-1:2024 (tipos A, B, D e
E) e ABNT NBR 16325-2:2024 (tipo C).

9.1.3. Periodicidade maxima permitida: quinzenal, mediante solicitacdo da
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Administracao.

9.1.3.1. A execucao em frequéncia diversa dependera de ordem formal da
Fiscalizacao.

9.1.4. Escopo minimo por atendimento:

9.1.4.1. limpeza dos vidros da face externa e perfis/caixilhos aparentes,
com remoc¢ao de sujidades e marcas;

9.1.4.2. aplicagao, quando cabivel, de produto antiembacante compativel
com o substrato e com o sistema de vedacao;

9.1.4.3. protecdo das areas adjacentes, contencdo de respingos e de
queda de objetos, e destinacdo ambientalmente adequada de
residuos;

9.1.4.4. sinalizagao e isolamento da area inferior a frente de trabalho.
9.2. Requisitos de segurancga e saude (conformidade legal obrigatéria)

9.2.1. A Contratada devera cumprir integralmente a NR-35 — Trabalho em
Altura, incluindo planejamento, organizacdo e execugcdo segura das
atividades, responsabilidade documental e supervisao.

9.2.2. Analise de Risco (AR) e Permissao de Trabalho (PT):

9.2.2.1. Toda atividade sera precedida de AR especifica, contemplando,
entre outros, local e entorno, isolamento/sinalizacdo, pontos de
ancoragem, condicbes meteorolégicas, risco de queda de
materiais, trabalhos simultaneos, requisitos de outras NRs,
condi¢cbes impeditivas e plano de resgate;

9.2.2.2. Atividades nao rotineiras somente poderao ocorrer mediante PT,
emitida em meio fisico ou digital, valida por turno/jornada,
acessivel no local, e arquivada ao final;

9.2.2.3. A PT deve conter requisitos minimos, medidas previstas na AR e
a relagcao nominal dos envolvidos.

9.2.3. Capacitagao, autorizacao e aptidao:
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9.2.3.1. Somente trabalhadores formalmente autorizados podem executar
trabalho em altura;

9.2.3.2. Treinamento inicial minimo de 8 horas e treinamento periédico
bienal (a cada 2 anos), tedrico-pratico, conforme a NR-35 e a
NR-01;

9.2.3.3. Aptidao clinica consignada no ASO, nos termos da NR-35/NR-07.
9.2.4. Sistemas de Protecao contra Quedas (SPQ):

9.2.4.1. Obrigatérios sempre que nao for possivel evitar o trabalho em
altura;

9.2.4.2. Selecado do SPCQ (coletivo) ou SPIQ (individual) com base na AR
e por profissional qualificado/legalmente habilitado;

9.2.4.3. Forga maxima transmitida ao trabalhador < 6 kN em retengao de
queda;

9.2.4.4. Inspecdes: inicial (no recebimento), rotineira (antes do uso) e
perioddica (= 1 vez/12 meses), com registros e descarte de
componentes avariados;

9.2.4.5. Talabarte para retencdo de queda deve ser integrado a
absorvedor de energia — redacao vigente a partir de 02/01/2026;

9.2.4.6. Permanéncia conectada ao sistema durante toda a exposicao;
controle de distancia/fator de queda e zona livre.

9.2.5. Ancoragens, linhas de vida e acesso por corda:

9.2.5.1. Sistemas de ancoragem e linhas de vida devem ser projetados
por profissional legalmente habiltado, com ART, memorial
descritivo/calculo, laudos de testes e manual de uso/manutencao,
em conformidade com a ABNT NBR 16325 (Partes 1 e 2);

9.2.5.2. Quando adotado acesso por cordas, observar integralmente a
ABNT NBR 15595 (procedimentos, qualificacdo, equipamentos,
praticas de trabalho e resgate).

9.2.6. EPI — NR-06: a Contratada deve fornecer e exigir o uso dos EPIs adequados
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(com CA valido), treinar, higienizar, substituir quando necessario e manter
registros, nos termos da NR-06.

9.2.7. Integracao ao PGR - NR-01: a Contratada devera comprovar a inclusao da
atividade no seu Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), com
Inventario de Riscos e Plano de Agao pertinentes, incluindo procedimentos
de resposta a emergéncias e evidéncias de simulagdes, conforme redacgao
vigente da NR-01.

9.2.8. Condigoes impeditivas e suspensao:. a Contratada ndo iniciara - ou
suspendera - o servico quando houver situacao de risco nao prevista ou
adversidade meteorolégica que comprometa a seguranga (ex.: vento forte,
chuva, descargas atmosféricas), retomando apenas apos restabelecidas as
condi¢cbes de seguranca e revalidacao da PT.

9.2.9. Complementaridade setorial (quando aplicavel): na utlizacdo de
andaimes/balancins e demais equipamentos tipicos de obras, observar-se-a
também a NR-18 (medidas de prevencdo na construgcdo, andaimes,
plataformas, ancoragens/linhas de vida), sem prejuizo da NR-35.

9.3. Obrigagoes minimas da Contratada
9.3.1. Sem prejuizo de outras previstas em lei e neste termo, a Contratada devera:
9.3.1.1. Garantir a implementacao das medidas de prevencao da NR-35;
9.3.1.2. Assegurar a realizagcéo da AR e, quando aplicavel, emitir a PT;

9.3.1.3. Elaborar procedimentos operacionais para atividades rotineiras;

9.3.1.4. Disponibilizar instru¢des de seguranca (AR, PT, POPs) por meios
acessiveis aos trabalhadores;

9.3.1.5. Realizar avaliacdo prévia das condigbes no local, com estudo,
planejamento e implementacido de medidas complementares de
seguranca;

9.3.1.6. Acompanhar o cumprimento das medidas de prevencao por
eventuais subcontratadas;

9.3.1.7. Iniciar o trabalho somente ap6s implementadas as medidas de
prevencao definidas;
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9.3.1.8. Suspender o trabalho quando verificada condicdo de risco nao
prevista e nao neutralizavel de imediato;

9.3.1.9. Estabelecer sistematica formal de autorizagéo de trabalhadores;

9.3.1.10.Organizar e arquivar a documentacao da NR-35 por minimo de 5
(cinco) anos.

9.3.1.11.Todos os custos relacionados a emissao de ART, analises de
risco, permissdes de trabalho, treinamentos, sistemas de
ancoragem, linhas de vida, inspecdes, ensaios, certificacdes,
equipamentos e demais exigéncias legais ou normativas
necessarias a execucao dos servigos sao considerados incluidos
nos prec¢os contratados.

9.4. Documentacao técnica a apresentar (pré-inicio e durante a execugédo)

9.4.1. A Contratada devera apresentar a Fiscalizacdo, antes do inicio e manter
atualizada durante a execugao:

9.4.1.1. AR da atividade e modelos de PT, com fluxos de emisséao /
validagao / encerramento;

9.4.1.2. PGR (NR-01) com Inventario de Riscos e Plano de Acéao
contemplando a atividade; evidéncias de simulados de
emergéncia quando exigidos;

9.4.1.3. Projeto/ART das ancoragens e linhas de vida (quando
aplicaveis), laudos de teste de carga, plano de inspecodes
periddicas e manuais/etiquetas conforme NBR 16325;

9.4.1.4. Procedimentos de acesso por corda (quando aplicavel),
incluindo qualificagdo da equipe e plano de resgate, conforme
NBR 15595;

Relagcao de EPI’'s com CA’s validos e registros de treinamentos /
entregas / inspecdes (NR-06);

9.4.1.5. Comprovacgao de capacitagao em NR-35 (inicial e periodica) e
autorizacao formal dos trabalhadores; ASOs com aptidao para
trabalho em altura;
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9.4.1.6. Plano de Resposta a Emergéncias e Salvamento em Altura,
com recursos, tempo estimado de resgate e equipe habilitada;

9.4.1.7. Quando pertinente, procedimentos/planos exigidos pela NR-18
para uso de andaimes, balancins, plataformas e movimentagao de
pessoas/materiais.

9.5. Execucgao dos servigos e critérios de desempenho

9.56.1. A execucao devera minimizar riscos a terceiros e ao patrimonio,
mediante isolamento/sinalizacdo da area inferior, uso de retencao de
ferramentas e materiais e supervisao definida na AR.

9.5.2. Produtos de limpeza, antiembacgantes e insumos deverdo ser compativeis
com os substratos e nao agressivos a vedacdes e esquadrias; € vedado o
uso de materiais que possam danificar superficies ou gerar residuos
perigosos sem plano de gerenciamento especifico.

9.5.3. O servigo sera considerado aceito quando:

9.5.3.1. nao houver residuos ou marcas;

9.5.3.2. as superficies estiverem integras;

9.5.3.3. tiverem sido cumpridas todas as medidas de seguranca e
registros (AR, PT, checklists, inspecoes) exigidos; e

9.5.3.4. a area for liberada limpa e desobstruida.
9.6. Responsabilidade e penalidades

9.6.1. O descumprimento de quaisquer dos requisitos deste item, das NRs e das
ABNT NBR aplicaveis implicara a imediata paralisagao das atividades até a
correcao, sem O6nus para a Administracdo, sem prejuizo das sancodes
contratuais e das responsabilidades civeis, trabalhistas e criminais cabiveis.

9.7. Referéncias normativas minimas aplicaveis

9.7.1.NR-35 — Trabalho em Altura (MTE) — Campo de aplicacdo (= 2 m),
responsabilidades, AR/PT, treinamento (8 h inicial e bienal), SPQ (< 6 kN,
inspecoes, talabarte com absorvedor de energia vigente desde 02/01/2026),
emergéncia e salvamento.
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9.7.2.NR-01 — Disposi¢coes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO/PGR) — PGR com Inventario de Riscos e Plano de Ac¢ao, atualizacées
2024/2025 (participacao dos trabalhadores, emergéncias e simulados).

9.7.3.NR-06 - Equipamento de Prote¢cao Individual: Obrigacbes do
empregador: fornecimento, treinamento, higienizagdo, substituicao e
Certificado de Aprovacao (CA).

9.7.4. ABNT NBR 16325 (2024) — Parte 1 (tipos A, B, D, E) e Parte 2 (tipo C):
requisitos, ensaios, marcagao, documentagao e inspecao de dispositivos de
ancoragem.

9.7.5.ABNT NBR 15595 (2016) — Acesso por corda: qualificagdo, equipamentos,
AR, praticas seguras e resgate.

9.7.6.NR-18 — Seguranca na Industria da Construcao — quando aplicavel a
andaimes / balancins / plataformas.

9.8. As especificagbes deste tépico estdo em consonéncia com o Guia de Orientacéo
sobre os aspectos gerais na contratacdo de servicos de limpeza, asseio e conservaciao no
ambito da Administracdo Publica Federal Direta.

10. LIMPEZA, HIG!ENIZA(;AO E DESINFECCAO DE RESERVATORIOS D’AGUA:
ESPECIFICACOES

10.1. Escopo e periodicidade: a Contratada devera executar a lavagao, higienizacéao e
desinfeccao de todos os reservatorios de agua potavel (caixas d’agua e cisternas) das
instalagbes indicadas pela Contratante, conforme consta na Planilha de Custos e
Formacao de Precos, no minimo duas (2) vezes por ano, observando integralmente a
Portaria GM/MS n° 888/2021 (padrao de potabilidade) e as boas praticas da ABNT NBR
10156:2023 e da ABNT NBR 5626:2020.

10.2. Planejamento, continuidade de abastecimento e uso racional da agua: os
servigos deverao ser planejados de forma a nao interromper o fornecimento aos usuarios.
Quando necessario, a Contratada devera realizar manobras, utilizar reservacao
redundante e/ou abastecimento contingencial, minimizando o desperdicio e a geracao de
efluentes, em alinhamento com as diretrizes de operagcdo e manutencdo de sistemas
prediais da ABNT NBR 5626:2020.
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10.3. Requisitos de Saude e Seguranca do Trabalho (SST):

10.3.1. Norma Regulamentadora n° 7 — Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional e Atestado de Saude Ocupacional: todos os integrantes
da equipe devem possuir Atestado de Saude Ocupacional vigente e
compativel com os riscos da atividade, emitido no ambito do Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional.

10.3.2. Norma Regulamentadora n° 35 — Trabalho em Altura: para
atividades acima de 2,0 metros com risco de queda, exigir capacitacao
conforme a Norma Regulamentadora n°® 35, autorizacdo formal, Analise de
Risco e, quando aplicavel, Permissdao de Trabalho, com uso de
Equipamentos de Protecao Individual e Equipamentos de Protecdo Coletiva
apropriados.

10.3.3. Norma Regulamentadora n° 33 — Seguranca e Saude nos
Trabalhos em Espacos Confinados: reservatorios caracterizados como
espaco confinado deverao cumprir integralmente a Norma Regulamentadora
n® 33, incluindo cadastro do espaco, equipe qualificada (trabalhador
autorizado, vigia e supervisor de entrada), emisséo de Permissao de Entrada
e Trabalho por entrada (validade maxima de vinte e quatro horas),
monitoramento atmosférico antes e durante a atividade (oxigénio,
inflamaveis e toxicos), ventilacdo/exaustdo, plano e equipe de resgate,
bloqueio e etiquetagem de energias e comunicagcédo continua. Recomenda-
se a observancia complementar da ABNT NBR 16577:2017.

10.3.4. Equipamentos de Prote¢ao Individual e Fichas de Informacao de
Seguranga de Produtos Quimicos/Fichas de Dados de Seguranga: os
Equipamentos de Protecdo Individual devem possuir Certificado de
Aprovacao valido e deve haver, no local, disponibilidade das Fichas de
Informacéo de Seguranca de Produtos Quimicos ou Fichas de Dados de
Segurancga dos saneantes empregados.

10.4. Diretrizes sanitarias e padrao de potabilidade:

10.4.1. A agua destinada ao consumo humano apoés o servigo deve atender
integralmente ao padrao de potabilidade da Portaria do Ministério da
Saude n°® 888/2021 (Anexo XX).

10.4.2. Cloro residual livre: apds reabastecimento e estabilizacao do
sistema, devera ser mantido cloro residual livre igual ou superior a 0,2
miligrama por litro nos pontos representativos do reservatorio e da rede
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interna, respeitando-se os limites maximos previstos na Portaria do
Ministério da Saude n° 888/2021.

10.4.3. Em instalacbes situadas em portos, em aeroportos e em
passagens de fronteira, observar adicionalmente as Boas Praticas
Sanitarias para Sistema de Abastecimento de Agua ou Solugdo Alternativa
Coletiva de Abastecimento de Agua previstas na Resolugdo da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria n® 664/2022.

10.5. Procedimentos minimos de limpeza e desinfec¢ao

10.5.1. Isolamento do reservatério, fechamento da saida para a rede interna
e esgotamento controlado.

10.5.2. Remocao mecanica de lodo, incrustacbes e detritos (escovacao ou
jateamento, conforme compatibilidade do revestimento), seguida de
enxague com agua potavel.

10.5.3. E vedado o descarte de residuos na rede de agua potavel; os
residuos devem ter destinacao ambientalmente adequada.

10.5.4. Desinfecgcédo das superficies internas com saneante apropriado para
agua potavel (por exemplo, hipoclorito de sédio ou hipoclorito de calcio),
respeitando-se as instrugcbes do fabricante e a respectiva Ficha de
Informacdo de Seguranga de Produtos Quimicos/Ficha de Dados de
Seguranga quanto a concentragdo e ao tempo de contato.

10.5.5. Enxague final (quando aplicavel) e reabastecimento com agua
potavel.
10.5.6. Comissionamento sanitario: verificagcao local de cloro residual livre e

de potencial hidrogenidnico (pH) antes da liberagao para consumo.

10.5.7. Sinalizagdo e bloqueios durante toda a execugcdo do servigo, em
conformidade com as Normas Regulamentadoras n°® 33 e n° 35.

10.6. Relatédrios, certificados e demais entregaveis (custos pela Contratada): para
cada reservatorio, a Contratada devera fornecer Relatério Técnico Descritivo e
Fotografico e Certificado de Higienizagcao contendo, no minimo:

10.6.1. Metodologia detalhada e controles de Saude e Seguranga do Trabalho
(Normas Regulamentadoras n° 33 e n° 35);
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10.6.2. Cronograma de execugao;

10.6.3. Ficha de avaliagao preliminar do reservatorio (localizagdo, volume, tampas,
escadas, revestimento e dispositivos — conforme ABNT NBR 5626);

10.6.4. Fotografias de “antes” e “depois”;
10.6.5. Volume de agua utilizado;

10.6.6. Fichas técnicas e Fichas de Informacdo de Seguranca de Produtos
Quimicos/Fichas de Dados de Seguranca dos produtos;

10.6.7. Relagdo de Equipamentos de Protecado Individual com respectivos
Certificados de Aprovacao e recibos de entrega;

10.6.8. Atestados de Saude Ocupacional (Norma Regulamentadora n°® 7) e
certificados de capacitagcdo (Normas Regulamentadoras n® 33 e n° 35) de
todos os envolvidos;

10.6.9. Permissao de Entrada e Trabalho, Analise Preliminar de Risco/Analise de
Risco e Permissdao de Trabalho (quando aplicavel), com leituras
atmosféricas de pré-entrada e durante o trabalho e evidéncia de calibracao
dos instrumentos;

10.6.10. Resultados analiticos pds-servico (itens 8.7 e 8.8);

10.6.11. Resultados do teste de Adenosina Trifosfato (ATP), quando aplicavel, e
critérios de aceitacao;

10.6.12. Certificado individual por reservatério: todos os custos de amostragem,
analises, relatérios e certificados sao de responsabilidade da Contratada.

10.7. Monitoramento pos-servigo (coleta e analises)

10.7.1. Clorometria e potencial hidrogeniénico (pH): até vinte e quatro horas apés a
conclusdo, a Contratada verificara o cloro residual livre e o pH em pontos
definidos, com comprovacgao por laudo ou certificado.

10.7.2. Analise bacteriologica: entre o quarto e o oitavo dia ap6s a conclusao, a
Contratada coletara amostras para analise microbiolégica (incluindo
pesquisa de Escherichia coli) em laboratério oficialmente habilitado pela
autoridade sanitaria competente, com emisséao de laudo.

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 24 /55



§ % @ Ministério da :
¥ Fazenda @Recerta Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
TERMO DE REFERENCIA

10.7.3. Os laudos deverao identificar expressamente o laboratério executor, seus
responsaveis técnicos e os métodos de ensaio empregados.

10.7.4. As coletas e os parametros devem observar, como referéncia sanitaria, o
Anexo XX da Portaria do Ministério da Saude n° 888/2021.

10.8. Critérios de aceitagcao: a prestagcdo do servico sera considerada aprovada
quando:

10.8.1. Escherichia coli ausente em 100 mililitros;

10.8.2. Cloro residual livre igual ou superior a 0,2 miligrama por litro € dentro dos
limites maximos previstos na Portaria do Ministério da Saude n° 888/2021;

10.8.3. Demais parametros fisico-quimicos e organolépticos em conformidade com
a Portaria do Ministério da Saude n° 888/2021.

10.9. Nao conformidade e retrabalho: Verificada ndo conformidade (por exemplo,
presenca de Escherichia coli ou parametros fora do padrao), a Contratada devera repetir
integralmente a limpeza e a desinfecgéo e providenciar nova analise no prazo maximo de
quinze dias a contar da ciéncia do resultado.

10.9.1. Constatada falha de execucédo, todos os custos de repeticdo e de novos
laudos serdao de responsabilidade exclusiva da Contratada, sem 6&nus
adicional para a Contratante.

10.10. Disposig¢oes especificas para portos, aeroportos e passagens de fronteira: em
unidades situadas nessas areas, a Contratada observara, além das exigéncias acima, as
Boas Praticas Sanitarias para sistemas de abastecimento previstas na Resolugcdo da
Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria n® 664/2022.

10.11. Documentacao e guarda de registros: a Contratada devera manter, pelo prazo
minimo de cinco anos, todos os registros relativos aos servigos (Permissao de Entrada e
Trabalho, Analise Preliminar de Risco/Analise de Risco, certificados das Normas
Regulamentadoras n° 33 e n® 35, Atestados de Saude Ocupacional, laudos analiticos,
relatorio fotografico e recibos de Equipamentos de Protecao Individual), disponibilizando-
os sempre que solicitado pela fiscalizagao.

10.12. Referéncias normativas minimas aplicaveis:

10.12.1.Portaria do Ministério da Saude n° 888/2021 — Procedimentos de controle
e de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e seu padrao de

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 25/55



Ministério da =
Fazenda @ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
TERMO DE REFERENCIA

potabilidade (Anexo XX da Portaria de Consolidagao n°® 5/2017).

10.12.2.Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria n° 664/2022 — Boas Praticas Sanitarias para Sistema de
Abastecimento de Agua ou Solucdo Alternativa Coletiva de Abastecimento
de Agua em portos, aeroportos e passagens de fronteira.

10.12.3.Norma Regulamentadora n° 7 (Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional/Atestado de Saude Ocupacional);

10.12.4.Norma Regulamentadora n°® 33 (espacgos confinados);
10.12.56.Norma Regulamentadora n°® 35 (trabalho em altura).

10.12.6.ABNT NBR 10156:2023 — Limpeza e desinfeccdo de tubulagdes e
reservatorios de sistema de abastecimento de agua — Procedimento.

10.12.7.ABNT NBR 5626:2020 — Sistemas prediais de agua fria e agua quente —
Projeto, execucgao, operagcdo e manutencao.

10.12.8.ABNT NBR 16577:2017 — Espaco confinado — Prevencao de acidentes,
procedimentos e medidas de protecéo.

11. JARDINAGEM: ESPECIFICAGCOES

11.1. Escopo geral.

11.1.1. A jardinagem compreende tratamentos paisagisticos e tratos culturais em
canteiros ornamentais, jardins internos, floreiras, vasos e areas ajardinadas,
visando manter o padrao estético, a saude das plantas e a integridade do
projeto paisagistico.

11.1.2. A Contratada devera disponibilizar mao de obra qualificada, acompanhada
por Responsavel Técnico habilitado, com ART/RRT registrada.

11.1.3. Intervengbes em arvores ndo integram este item e estdo previstas
exclusivamente no Item 12, observadas as autorizagbes cabiveis.

11.1.4. Os servicos de jardinagem restringem-se aos jardins ornamentais, vasos,
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floreiras e canteiros paisagisticos, ndo compreendendo gramados
extensivos, rogadas, capinas gerais ou manutencdo de areas verdes, que
integram exclusivamente o ltem 12.

11.2. Atividades inclusas (tipicas e exclusivas da jardinagem):

11.2.1. Limpeza, rastelagem e manutencdo de canteiros ornamentais, floreiras e
jardins internos;

11.2.2. Erradicacido manual de ervas daninhas em areas ajardinadas;
11.2.3. Plantio e replantio de flores, forragdes, herbaceas e arbustos ornamentais;

11.2.4. Podas leves de manutencao, formacao e condugcédo de arbustos e plantas
ornamentais (vedada a poda de arvores);

11.2.5. Adubacao e fertilizagao de plantas ornamentais;

11.2.6. Controle fitossanitario especifico para ornamentais, priorizando métodos nao
quimicos;

11.2.7. Afofamento e aeracao do solo em canteiros e vasos;
11.2.8. Irrigacgao rotineira de jardins internos e externos;
11.2.9. Manutengao estética de bordas, caminhos e delimitagées dos canteiros;

11.2.10.Pequenas adequacdes paisagisticas, desde que sem alteracao estrutural do
projeto original, e mediante anuéncia do Fiscal.

11.3. Frequéncias e procedimentos
11.3.1. Servigos diarios:
11.3.1.1. Limpar, varrer e rastelar as areas ajardinadas;
11.3.1.2.Remover folhas, flores e galhos secos;

11.3.1.3.Irrigar plantas internas e externas conforme necessidade e
balanco hidrico;

11.3.1.4. Coletar manualmente caramujos e pragas de maior incidéncia.
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11.3.2. Servigos semanais:
11.3.2.1. Capina manual de canteiros e floreiras (sem rogada mecanizada);

11.3.2.2.Remoc¢ao de ervas daninhas em areas pavimentadas adjacentes
aos jardins;

11.3.2.3. Limpeza e reorganizagao de canteiros ornamentais;
11.3.2.4. Erradicagcdo manual de plantas invasoras.
11.3.3. Servigcos quinzenais:

11.3.3.1.Inspecédo de vasos, plantas e canteiros para identificacdo de
problemas;

11.3.3.2. Podas ornamentais leves (formacéao e correc¢ao);

11.3.3.3.Replantio de forragdes e pequenas mudas;

11.3.3.4.Rastelagem e limpeza ampliada dos jardins.
11.3.4. Servicos mensais:

11.3.4.1.Adubacdo e fertilizagdo conforme recomendagédo técnica do
Responsavel Técnico;

11.3.4.2. Controle fitossanitario priorizando métodos ndo quimicos; quando
necessario uso quimico, observar as regras do item 9.5.

11.3.5. Servigos trimestrais:
11.3.5.1.Renovacgao parcial de canteiros e ornamentacoes;

11.3.5.2.Limpeza de palmeiras ornamentais (retirada de material seco),
quando permitido pela legislagdo municipal,

11.3.5.3.Rodizio de vasos e reorganizacao estética dos ambientes.
11.3.6. Servigcos sob demanda:

11.3.6.1.Replantio de areas ornamentais danificadas;
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11.3.6.2. Aeragao de vasos e canteiros;

11.3.6.3. Aplicacdo de defensivos com prescricdo técnica e observancia
das normas de seguranca;

11.3.6.4.Reposicao de materiais de composi¢cao dos canteiros (pedriscos,
tijolos etc.);

11.3.6.5. Recolhimento e destinacdo dos residuos gerados (conforme item
9.4).

11.4. Residuos.

11.4.1. A contratada é responsavel pela coleta, segregacdo, acondicionamento,
transporte e destinacdo ambientalmente adequada dos residuos gerados,
priorizando reutilizacao / compostagem quando viavel, em conformidade
com a Lei n® 12.305/2010 (PNRS).

11.4.2. E vedado o descarte em local ndo autorizado.

11.5. Seguranga operacional.

11.5.1. Devem ser adotadas medidas preventivas de seguranca: sinalizacdo e
isolamento das areas; uso de EPIs (NR-06); conformidade com NR-12
(maquinas/rogadeiras), NR-18, NR-35 (quando houver trabalho em altura) e
NR-10 (quando houver risco elétrico).

11.6. Capina quimica (restrita).

11.6.1. Somente quando expressamente autorizada pela legislacao local e pela
Contratante, e exclusivamente em areas ornamentais pavimentadas, com:

11.6.1.1. (i) receituario agronémico emitido por profissional habilitado;
11.6.1.2. (ii) uso de produtos registrados no MAPA / Anvisa / Ibama;

11.6.1.3. (iii) sinalizagao, bloqueio da area tratada e respeito aos tempos de
reentrada/caréncia;

11.6.1.4.(iv) observancia de eventuais proibicbes em areas sensiveis
(escolas, unidades de saude, etc.).
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11.7. Realocacao de jardineiro. Permitida dentro da mesma cidade, por necessidade do
servico, com transporte do profissional, materiais, ferramentas e equipamentos sob
responsabilidade exclusiva da Contratada.

12. MANUTENGAO DE AREAS VERDES: ESPECIFICAGOES
12.1. Escopo geral.
12.1.1. A Manutencido de Areas Verdes abrange rocada, capina, poda, limpeza,
retirada de residuos e conservacao funcional de areas verdes extensivas
(gramados amplos, taludes, areas externas e arborizagao urbana), visando
seguranca, acessibilidade e conservagcao ambiental.
12.1.2. Sao de responsabilidade de Contratada: execucao conforme este Memorial,
fornecimento de mao de obra, equipamentos, EPIs, insumos; destinagcéo de
residuos; registros; seguranca; ART/RRT; conformidade legal.

12.1.3. A contratada devera possuir Responsavel Técnico legalmente habilitado,
com ART/RRT registrada para manejo vegetal.

12.2. Frequéncia — execugcdao mensal, sem prejuizo de acionamentos extraordinarios
por motivo de seguranga, eventos climaticos ou determinagdo fundamentada da
fiscalizagao.

12.3. Procedimentos

12.3.1. Rog¢ada e corte:

12.3.1.1. Corte mecanizado da vegetacao herbacea em areas extensivas;

12.3.1.2. Utilizagdo de rocadeira, aparador ou cortador de grama
adequados, com acabamento de bordas e obstaculos;

12.3.1.3. Alturas e padrdes de corte definidos pela fiscalizagdo ou projeto
paisagistico (referéncia: 3-5 cm para gramineas de baixa
estatura).

12.3.2. Capina e limpeza:

12.3.2.1. Capina manual ou mecanizada de areas externas;
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12.3.2.2. Extracao total de raizes em passeios e estacionamentos;

12.3.2.3.Remocao de plantas invasoras e indesejadas em areas
extensivas.

12.3.3. Poda de vegetacgao:
12.3.3.1.Podas de limpeza, manutencdo ou conducado de arbustos e
arvores para garantir circulacéo, visibilidade de sinalizagado e
seguranga;
12.3.3.2.Intervengbes proximas a redes elétricas somente com equipe
qualificada e, quando exigido, em coordenacdo com a
concessionaria.

12.3.3.3.As podas de arvores urbanas dependem de autorizagao/anuéncia
do érgéo municipal competente.

12.3.3.4.E vedada a poda drastica e a supressao de arvores sem a devida
autorizacaol/licenga, conforme legislacao aplicavel.

12.3.4. Rastelagem, varri¢gao e limpeza do entorno:
12.3.4.1. Rastelagem manual ou mecénica das areas;

12.3.4.2.Varricao de ruas, calcadas e passeios adjacentes apds os
Servicos;

12.3.4.3.Coleta de residuos verdes e demais materiais encontrados;
entrega da area completamente limpa.

12.4. Residuos.

12.41. A contratada €& responsavel coleta, segregacédo, acondicionamento,
transporte e destinacdo final dos residuos verdes e demais residuos
coletados durante os servigos, priorizando reutilizacdo / reciclagem /
compostagem quando viavel, em conformidade com a Lei n° 12.305/2010
(PNRS);

12.4.2. E vedado o descarte em locais ndo autorizados.

12.5. Seguranca operacional.
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12.5.1. Devem ser adotadas medidas preventivas de seguranca:

12.5.1.1.instalacéo de redes de contencéo, barreiras fisicas ou dispositivos
similares para contencéo de detritos;

12.5.1.2.sinalizag&o e isolamento das areas;

12.5.1.3. atendimento as NRs aplicaveis (NR-06, NR-12, NR-18, NR-35 e
NR-10 quando houver risco elétrico).

12.6. Capina quimica (restrita).
12.6.1. Permitida somente quando legalmente autorizada e mediante:
12.6.1.1. (i) receituario agronédmico emitido por profissional habiliado;
12.6.1.2. (i) uso de produtos registrados no MAPA/Anvisa/lbama;

12.6.1.3. (iij) sinalizacdo e bloqueio das areas tratadas, respeito aos
intervalos de reentrada e de caréncia;

12.6.1.4. (iv) observancia de restricdes para areas sensiveis conforme
legislacao sanitaria e ambiental vigente.

12.7. Registro para medi¢ao dos servigos de manutencao de areas verdes.

12.7.1. Como condigéo para aceitagdo dos servigos, os locais de execugéo deverao
ser devidamente registrados por meio de fotografias tiradas antes e apos
a realizagdo das atividades, incluindo as areas adjacentes, para
comprovacgao do cumprimento das especificacdes deste Anexo;

12.7.2. As imagens devem ser capturadas de diferentes angulos e perspectivas,
de modo a garantir a visualizagdo completa e clara das areas atendidas,
permitindo a avaliacao da efetividade dos servigcos executados;

12.7.3. Os registros devem integrar a documentacdo mensal correspondente.

12.7.4. Sempre que o equipamento utilizado disponibilizar a funcionalidade, a
Fiscalizagdo podera exigir fotografias georreferenciadas para fins de
comprovagao da execugao dos servicos.

12.8. Evidéncias fundamentais para medigao.
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12.8.1. apresentacgao de registros fotograficos “antes e depois’,
12.8.2. relatérios mensais com rotas/areas atendidas,
12.8.3. ordens de servico,
12.8.4. receituarios agronédmicos (quando houver aplicagao quimica),
12.8.5. autorizagdes/licencas para poda/supressao (quando exigidas) e
12.8.6. comprovantes de destinagao de residuos (MTR/CTR).
12.9. Prazos de corregao.
12.9.1. Nao conformidades leves: até 48 horas.
12.9.2. Nao conformidades graves (risco a seguranga/saude). atendimento imediato.

12.9.3. A medicao/pagamento podera ser glosada proporcionalmente as nao
conformidades.

13. CONTROLE DE PRAGAS E VETORES URBANOS: ESPECIFICAGOES

13.1. Escopo geral.

13.1.1. O Controle de Pragas e Vetores Urbanos abrange o conjunto de ac¢des
preventivas e corretivas de monitoramento ou aplicagdo de produtos
saneantes, ou ambos, destinadas a impedir, de forma integrada, a instalacao
e reproducao de vetores e pragas urbanas nas areas internas e externas.

13.1.2. A Contratada devera ser empresa especializada, licenciada pela Vigilancia
Sanitaria e, quando aplicavel, pelo 6rgdo ambiental competente, atuando
sob Responsavel Técnico habilitado e observando as Boas Praticas
Operacionais da RDC ANVISA n° 622/2022.

13.2. Definigoes operacionais
13.2.1. Pragas urbanas: organismos que buscam alimento, agua e abrigo em

ambientes urbanos, podendo causar danos a saude, a bens e a
infraestrutura;

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 33/55



&A@ Ministério da .
v , ¥  Fazenda @Recerta Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
TERMO DE REFERENCIA

13.2.2. Vetores urbanos: pragas capazes de transmitir agentes etiologicos a
humanos ou animais;

13.2.3. Produtos saneantes autorizados: A Contratada devera utilizar
exclusivamente produtos saneantes domissanitarios com registro e/ou
notificacdo na ANVISA, seguindo estritamente rétulo e orientagbes do
fabricante.

13.2.4. Seguranga quimica e comunicagao de perigos: A Contratada devera
disponibilizar a Fiscalizagao, previamente e durante a execucéao, as Fichas
com Dados de Seguranca (FDS — ABNT NBR 14725:2023) dos produtos
empregados, garantindo rotulagem e comunicacdo de perigos conforme
NR-26 (GHS").

13.2.5. Ponto monitorado: localizacdo previamente cadastrada e identificada no
Mapa de Pontos, destinada ao acompanhamento sistematico da ocorréncia
de pragas e vetores mediante inspecao visual estruturada, armadilhas,
porta-iscas, placas adesivas ou outros dispositivos de monitoramento.

13.3. Frequéncias e procedimentos

13.3.1. Monitoramento mensal (obrigatério) - A Contratada devera realizar
monitoramento mensal das areas internas e externas, com diagnéstico
técnico (espécies, focos, rotas e condi¢cdes predisponentes) e registro formal
em Relatério de Monitoramento Mensal (RMM), observando
obrigatoriamente:

13.3.1.1. Escopo do monitoramento:

13.3.1.1.1. Inspecao dirigida nos pontos criticos (copas, depdsitos,
almoxarifados, areas de residuos, subsolos, shafts
técnicos, cozinhas, refeitérios, vestiarios, areas de
arquivo/acervo);

13.3.1.1.2. Vistoria de estagdes de controle (iscas / armadilhas /
porta-iscas), com leitura de consumo/atividade e condicao

'GHS - Globally Harmonized System of Classification and Labelling of Chemicals (Sistema
Globalmente Harmonizado de Classificacdo e Rotulagem de Produtos Quimicos) é um padrao
internacional que estabelece critérios unificados para classificagdao de perigos, rotulagem preventiva
e comunicagcdo de riscos de produtos quimicos. No Brasil, o GHS foi incorporado a NR-26 -
Sinalizagao de Seguranga, tornando-se referéncia para rotulagem e comunicagéo de perigos nos locais de
trabalho.
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(integro, lacrado, fixado, identificado e acessivel);

13.3.1.1.2.1. E vedada a utilizacdo de porta-iscas ndo identificados,
nao fixados ou instalados de forma que comprometa a
rastreabilidade, a seguranca operacional ou o controle de
acesso por pessoas ndo autorizadas.

13.3.1.1.3. Verificacdo de condi¢cdes predisponentes (falhas de
vedacdo, umidade / infiltracdo, residuos mal
acondicionados, prateleiras encostadas, vegetacao
externa favorecendo acesso, etc.);

13.3.1.1.4. Mapeamento de rotas e pontos de ingresso potenciais
(frestas, ralos, portas sem guarnicao, dutos e passagens).

13.3.1.2. Registros minimos do RMM (obrigatérios) - O Relatério de
Monitoramento Mensal devera conter, no minimo:

13.3.1.2.1. Capa e identificacado: razado social da Contratada, CNPJ,
n® do contrato, periodo de referéncia (més/ano),
identificacdo do RT (nome, conselho e n° de registro);

13.3.1.2.2. Sumario executivo com avaliacdo do status (ex.:
‘controlado”,  “atencao”,  “critico”), justificativa e
recomendacoes:

13.3.1.2.2.1. Controlado: auséncia de infestacdo ativa ou ocorréncia
isolada sem impacto operacional ou sanitario.

13.3.1.2.2.2. Atengao: atividade recorrente ou presenca de condi¢des
predisponentes relevantes que demandem
acompanhamento.

13.3.1.2.2.3. Critico: presenca de infestacdo ativa, risco sanitario
imediato, identificacdo de vetores de importancia
epidemiolégica ou situacdo que demande intervencao
corretiva prioritaria.

13.3.1.2.2.4. Tendéncia histérica: Para cada praga ou vetor
monitorado, o RMM devera indicar a tendéncia observada
em relacao aos 3 (trés) meses anteriores, classificando-a
como crescente, estavel ou decrescente, acompanhada
de breve justificativa técnica.
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13.3.1.2.3. Mapal/planta do imoével por pavimento, com
georreferenciamento ou identificacdo inequivoca dos
pontos monitorados (codigo do ponto, tipo — isca adesiva,
porta-isca rodenticida, armadilha luminosa, etc.), resultado
(sem atividade/baixa/média/alta), lote/validade das iscas
instaladas e data da ultima reposigao;

13.3.1.2.3.1. Cada ponto monitorado devera possuir cédigo Unico e
permanente durante toda a vigéncia contratual, admitindo-
se alteracdo somente mediante atualizagdo formal do
Mapa de Pontos e respectiva justificativa técnica.

13.3.1.2.4. Tabela consolidada por ponto, contendo: data/hora da
inspecado, ambiente, cdédigo do ponto, espécie/indicio
(fezes, roedura, inseto vivo/morto), nivel de atividade
(critério padronizado), agao adotada (limpeza, reposicao
de isca, troca de método, vedacado recomendada),
responsavel pela leitura;

13.3.1.2.5. Registros fotograficos “antes/depois” para novos focos ou
ndao conformidades, com data/hora visiveis; quando
possivel, metadados (geolocalizagao);

13.3.1.2.6. Registro das ac¢bdes decorrentes de intervencao corretiva
(ativacao sob demanda), com atualizacdo do mapa de
pontos e respectivas evidéncias fotograficas, quando for o
caso;

13.3.1.2.7. Lista de produtos saneantes eventualmente utilizados na
rotina de monitoramento (ex.: atrativos/adesivos), com
nome comercial, n° de registro/notificacdo ANVISA,
concentracao, lote e validade; as respectivas FDS (ABNT
NBR 14725:2023) deverao estar anexas ao dossié geral
do contrato e disponiveis a fiscalizagao;

13.3.1.2.8. Plano de agbes corretivas com prazos, responsaveis e
seguimento no més subsequente (itens pendentes
permanecem em destaque até sua conclusao);

13.3.1.2.9. Assinatura do RT (digital ou manuscrita) e assinatura do
preposto da Contratada.

13.3.1.3. Padrao de evidéncias fotograficas
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13.3.1.3.1. Fotos legiveis, com data/hora e descrigao do local;

13.3.1.3.2. Para novos focos e nao conformidades: minimo 2 angulos
por ocorréncia (detalhe e contexto);

13.3.1.3.3. ¢) Nomenclatura obrigatéria: RMM _[Unidade]
[Pavimento/Setor] _  [Ponto] = [AAAAMMDD]
[HHMM].jpg.

13.3.1.4. Formato, prazos e canal de envio a Fiscalizacio

13.3.1.4.1. O RMM devera ser entregue até o 5° (quinto) dia util do
més subsequente ao monitoramento;

13.3.1.4.2. Formato digital: arquivo PDF pesquisavel (texto extraivel),
com mapas em boa resolucdo e tabelas também
fornecidas em planilha (XLSX/CSV) para apoio a analise;

13.3.1.4.3. Canal de protocolo: envio para o e-mail institucional da
Fiscalizagao indicado pela Gestéo do Contrato;

13.3.1.4.4. Controle de versao: identificar versdo e revisbes (ex.:
v1.0, v1.1 — corre¢cao de mapas);

13.3.1.4.5. Confidencialidade: dados e plantas de seguranca sao de
uso exclusivo da  Administracdo, vedado o
compartilhamento com terceiros.

13.3.1.5. Rastreabilidade e arquivamento

13.3.1.5.1. A Contratada devera manter arquivados por no minimo 60
(sessenta) meses apds o encerramento contratual, ou
prazo superior previsto em norma especifica: checklists
de campo assinados, relatérios parciais, fotos originais,
calibragdes de equipamentos, mapas de iscas histoéricos e
FDS vigentes;

13.3.1.5.2. Acesso sob demanda: a fiscalizacdo podera solicitar os
originais e cruzar informagdes em auditorias.

13.3.1.5.3. A Fiscalizacao podera realizar inspe¢cbes de campo e
auditorias documentais para verificar a correspondéncia
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entre os registros apresentados no RMM, o Mapa de
Pontos e a situacdo efetivamente encontrada nas
instalagdes.

13.3.1.6. Indicadores minimos de desempenho (mensais)

13.3.1.6.1. Cobertura de monitoramento: = 100% dos pontos
previstos;

13.3.1.6.2. Atualizagdo de mapas: 100% dos pontos com
leitura/registro no més;

13.3.1.6.3. Tratamento de focos criticos identificados: 100% com
plano corretivo e prazo definido;

13.3.1.6.4. Aderéncia documental (RMM completo, dentro do prazo):
100%.

13.3.1.7. Tratamento de ndo conformidades

13.3.1.7.1. Nao conformidade documental (RMM incompleto/fora do
prazo): prazo de até 2 dias Uteis para saneamento;

13.3.1.7.2. Nao conformidade técnica: correcdo imediata quando
envolver risco sanitario, risco operacional ou potencial
dano ao patriménio; até 48 (quarenta e oito) horas nos
demais casos, salvo prazo diverso definido pela
Fiscalizacido mediante justificativa técnica.

13.3.1.8. O modelo de Relatorio de Monitoramento Mensal (RMM)
consta do ANEXO Xl do Termo de Referéncia,
constituindo requisito obrigatorio para apresentacio,
aceite e medicao dos servicos de monitoramento.

13.3.2. Desinsetizagao — procedimentos minimos.

13.3.2.1. Aplicar saneantes por pulverizagdo dirigida em rodapés,
frestas, cantos, atras de mobiliario e pontos criticos;

13.3.2.2. Aplicar gel inseticida em mobilidrio/lequipamentos (quando
indicado), priorizando areas com acervo documental;
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13.3.2.3. Instalar iscas para baratas em pontos estratégicos;

13.3.2.4. Aplicar inseticida em p6 em areas externas (jardins) para
formigas, escorpides, cupins e criadouros de mosquitos;

13.3.2.5. Cupins: executar vistoria técnica prévia com identificacao de
espécie, localizagao de colonias e método especifico;

13.3.2.6. Subsolos: adotar tratamento especifico;

13.3.2.7. Realizar descupinizacdo em estruturas de madeira quando
identificados focos;

13.3.2.8. Utilizar exclusivamente produtos com registro e/ou notificacao
na ANVISA, conforme rétulo e FDS (ABNT NBR 14725:2023).

13.3.3. Desratizagao — procedimentos minimos.

13.3.3.1. Instalar iscas e armadilhas em pontos estratégicos
(tubulagdes, forros, areas técnicas e externas);

13.3.3.2. Priorizar estratégias e produtos que minimizem odores de
decomposicao, quando aplicavel;

13.3.3.3. Utilizar porta-iscas lacrados, identificados e fixados,
assegurando controle de acesso e seguranga;

13.3.3.4. Manter mapa de iscas atualizado, com inspec¢des periodicas e
reposicao conforme consumo/atividade.

13.3.4. Ativacoes sob demanda (corretivas/emergenciais):

13.3.4.1. A Contratada devera realizar reaplicagdoes corretivas, sem
qualquer 6nus adicional a Contratante, sempre que:

13.3.4.1.1. o monitoramento mensal indicar necessidade técnica, ou

13.3.4.1.2. houver reincidéncia de pragas ou vetores entre as
aplicacdes trimestrais programadas.

13.3.4.2. E vedada a cobranca de qualquer valor adicional por
reaplicagbes decorrentes de reincidéncia de pragas dentro da
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vigéncia da garantia técnica da aplicagdo ou dentro do
trimestre contratual.

13.3.4.3. O atendimento devera ocorrer em até 5 (cinco) dias uteis
apos a notificacdo da Contratante, sem prejuizo de medidas
imediatas quando tecnicamente justificadas.

13.3.4.4. As reaplicagbes corretivas integram o escopo do contrato e
constituem obrigagcdo técnica da Contratada, nao
configurando servigo extraordinario ou passivel de cobranca
adicional.

13.4. Documentagao prévia, execugao e pos-servigo

13.4.1. Antes do servico (até a véspera), a Contratada devera:

13.4.1.1. Apresentar a lista da equipe, com identificacdo individual por
documentos oficiais;

13.4.1.2. Informar os dados do veiculo que acessara as dependéncias;
13.4.1.3. Disponibilizar as FDS (ABNT NBR 14725:2023) dos produtos a
aplicar e declarar atendimento a NR-26 (GHS) quanto a

comunicacao de perigos e rotulagem.

13.4.2. Na vistoria técnica prévia (pelo Responsavel Técnico), a Contratada
devera:

13.4.2.1. Realizar levantamento fisico-técnico das areas;
13.4.2.2. Identificar espécies e localizar focos;
13.4.2.3. Efetuar testes de sensibilidade, quando aplicavel,

13.4.2.4. Selecionar produtos com registro / notificacdo na ANVISA, em
conformidade com rétulo e FDS;

13.4.2.5. Preparar e calibrar equipamentos de aplicagao;

13.4.2.6. Elaborar o Mapa de Pontos inicial (iscas / armadilhas /
aplicacbes) e apresenta-lo a Fiscalizagao para validagao.
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13.4.2.6.1. O Mapa de Pontos sera revisado e, se for o caso,
atualizado mensalmente quando da elaboracédo do RMM e
sera consolidado trimestralmente para fins de medicéo e
aceite.
13.4.3. Durante a execucao, a Contratada devera:
13.4.3.1. Manter a organizacéao e limpeza das areas;
13.4.3.2. Utilizar EPIs adequados e cumprir Boas Praticas Operacionais
(RDC 622/2022) e NR-26 (GHS) quanto a rotulagem e
comunicacao de perigos;

13.4.3.3. Proteger mobiliario / equipamentos / pisos / parede, evitando
danos e sujeira.

13.4.4. Apos cada aplicagao, a Contratada devera entregar Relatério Técnico de
Execugao assinado pelo Responsavel Técnico contendo, no minimo:

13.4.4.1. Dados da empresa e numeros/vigéncia das licengas sanitaria e
ambiental;

13.4.4.2. Identificacao do cliente e imovel;

13.4.4.3. Pragas-alvo e areas tratadas; data de execucado e prazo de
garantia;

13.4.4.4. Produtos utilizados (nome comercial, concentracao e grupo
quimico), numero de lote e validade;

13.4.4.5. Mapa/planta com pontos de aplicacao e de iscas/armadilhas;

13.4.4.6. Orientacbes/precaugdes pos-servico e telefone do CIT - Centro
de Informacao Toxicoldgica;

13.4.4.7. Nome e numero do Responsavel Técnico no conselho
profissional,

13.4.4.8. Avaliacao de eficacia e recomendagdes de manejo integrado.

13.5. Residuos (saneantes e correlatos)

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 41/55



Ministério da =
Fazenda @ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
TERMO DE REFERENCIA

13.5.1. A Contratada devera coletar, segregar, acondicionar, transportar e destinar
ambientalmente residuos e embalagens conforme FDS e legislacéao
aplicavel, mantendo comprovantes.

13.5.2. E vedado o descarte em local nao autorizado.

13.5.3. Durante armazenamento temporario e transporte interno deverdo seguir
NR-26 (GHS);

13.5.4. As FDS deverao permanecer acessiveis no local durante a execucgao.
13.6. Segurancga operacional

13.6.1. A Contratada devera adotar medidas preventivas de seguranca compativeis
com o risco das operagdes, incluindo sinalizacao e isolamento de areas,
EPIs (NR-06) e observancia das NRs aplicaveis (em especial NR-26 para
comunicacao de perigos e rotulagem GHS).

13.6.2. Quando houver equipamentos de aplicagcao mecanicos, observar NR-12;

13.6.3. Se houver trabalho em altura, observar NR-35;

13.6.4. Se houver trabalho em areas técnicas, observar NR-10.

13.7. Registro para medicao, aceitacao e pagamento

13.7.1. Entregas e execugdes obrigatérias do trimestre (condicdo para
pagamento): O pagamento sera devido trimestralmente, condicionado:

13.7.1.1. (i) a efetiva execugao das aplicagoes trimestrais previstas
neste Termo e

13.7.1.2. (i) a entrega completa do pacote técnico do trimestre,
conforme detalhamento e especificagbes abaixo

13.7.2. Execugao das aplicagoes trimestrais:

13.7.2.1. Desinsetizagao trimestral (conforme 13.3.2 e periodicidade
de 11.8);

13.7.2.2. Desratizagao trimestral (conforme 13.3.3 e periodicidade de
13.8);

Anexo 1 — MEMORIAL DESCRITIVO - Limpeza e Conservacgao 42 /55



. \ Ministério da :
¥ " Fazendn @Recerta Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
TERMO DE REFERENCIA

13.7.2.3. Reativagoes corretivas necessarias durante o trimestre, sem
onus, nos termos de 13.3.4 (SLA? de até 5 dias Uteis).

13.7.3. Pacote técnico documental do trimestre:

13.7.3.1. 3 (trés) Relatorios de Monitoramento Mensal — RMM (um
por més), conforme 13.3.1;

13.7.3.2. 1 (um) Relatério Técnico de Desinsetizagao;
13.7.3.3. 1 (um) Relatério Técnico de Desratizagao;

13.7.3.4. Mapa de pontos consolidado do trimestre (iscas / armadilhas /
aplicacdes) com atualizacao das leituras;

13.7.3.5. Evidéncias fotograficas “antes e depois” das frentes tratadas
nas aplicacbes (data/hora visiveis), em boa resolugao;

13.7.3.6. FDS dos produtos empregados no trimestre (disponiveis a
Fiscalizacdo), observando NR-26 (GHS) e ABNT NBR
14725:2023;

13.7.3.7. Comprovantes de destinacao de residuos / embalagens,
quando houver,;

13.7.3.8. Correcao de todas as nao conformidades técnicas
identificadas no trimestre, conforme 13.3.1.7.

13.7.4. Natureza do monitoramento mensal: O monitoramento mensal (RMM) é
obrigacdo principal e continua da Contratada, imprescindivel a
rastreabilidade e ao controle de eficacia, nos termos da RDC ANVISA n°
622/2022, nao sendo passivel de supressdo em meses em que ocorrem as
aplicacgoes.

13.7.5. Critérios de aceite técnico.

13.7.5.1. Cobertura integral do monitoramento mensal: o
monitoramento devera abranger 100% dos pontos previstos no

*SLA (Acordo de Nivel de Servigo): prazo maximo e padrdes minimos de desempenho que a Contratada
deve cumprir quando acionada pela Fiscalizacdo. Nas reativacdes corretivas (item 13.3.4), o SLA é de até 5
dias uteis a partir da notificagdo formal, sem énus adicional a Administragdo, com registro no RMM,
atualizagcédo do mapa de pontos e evidéncias fotograficas da correcéo realizada.
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mapa de pontos, em cada més do trimestre, conforme o RMM,;

13.7.5.2. Entrega dos RMMs no prazo: os 3 (trés) RMM’s do trimestre
deverao ser entregues até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente a cada monitoramento, completos e em
conformidade com o item 13.3.1;

13.7.5.3. Tratamento de todos os focos criticos identificados:
Qualquer foco classificado como critico devera ter tratamento
registrado, com plano corretivo, prazo e evidéncias, dentro dos
limites estabelecidos em 13.3.1.7.

13.7.5.4. Execucao das aplicagdes trimestrais dentro da janela
prevista: as aplicagcbes de desinsetizacdo e desratizacao
deverao ocorrer dentro do periodo estabelecido no item 13.8,
com apresentacdo dos respectivos Relatérios Técnicos de
Execucao (item 13.4.4);

13.7.5.5. Conformidade com requisitos de seguranca e rotulagem -
toda aplicagao devera observar integralmente:

13.7.5.5.1. FDS atualizada conforme ABNT NBR 14725:2023:

13.7.5.5.2. Rotulagem e comunicacdo de perigos conforme NR-26
(GHS);

13.7.5.5.3. Sinalizacdo das areas tratadas conforme requisitos de
seguranca do item 13.6.

13.7.5.6. Reativagdoes corretivas dentro do SLA e sem o6nus:
sempre que houver reincidéncia ou necessidade técnica entre
as aplicagbes trimestrais, a Contratada devera realizar
reativagcao corretiva em até 5 (cinco) dias uteis, conforme
SLA estabelecido, sem custo adicional, com registro no
RMM, mapa atualizado e evidéncias fotograficas.

13.7.6. Faturamento e pagamento.
13.7.6.1. Apo6s o aceite técnico global do trimestre pela Fiscalizacao, a

Contratada podera emitir a nota fiscal referente ao periodo,
vedado faturamento parcial por més isolado.
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13.7.6.2. A auséncia de entrega do RMM, sua entrega fora do prazo
contratual ou a apresentacdo incompleta dos elementos
obrigatérios previstos no item 13.3.1 constituira nao
conformidade sujeita as glosas, sancdes e demais
consequéncias previstas no Instrumento de Medicado de
Resultado (IMR) e no Contrato.

13.7.7. Ativagoes corretivas (13.3.4) — SLA de Reativacao:

13.7.7.1. Reaplicagbes corretivas/emergenciais integram o escopo do
contrato, devendo ocorrer sem 6nus adicional a Contratante e
constituindo condigao para o aceite trimestral.

13.8. Periodicidade dos servigos:
13.8.1. Mensalmente:

13.8.1.1. Monitoramento mensal (obrigatério): A Contratada devera
realizar monitoramento em todos os meses do ano,
abrangendo 100% dos pontos previstos no mapa de controle,
com registro no RMM do més conforme os requisitos do item
13.3.1 (escopo, evidéncias, mapa de pontos, plano corretivo e
assinaturas).

13.8.2. Trimestralmente:

13.8.2.1. A Contratada devera executar, a cada trimestre civil, as
seguintes aplicagdes:

13.8.2.1.1. Desinsetizacao trimestral, conforme procedimentos minimos
do item 13.3.2;

13.8.2.1.2. Desratizagao trimestral, conforme procedimentos minimos do
item 13.3.3.

13.9. Referéncias normativas minimas aplicaveis:

13.9.1. RDC ANVISA n° 622/2022 - controle de vetores e pragas urbanas; Boas
Praticas; periodicidade minimamente mensal; licenciamento e RT,;

13.9.2. NR-26 (GHS - rotulagem e comunicacdo de perigos) e ABNT NBR
14725:2023 (FDS);
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13.9.3. Legislacao sanitaria e ambiental estadual e/ou municipal aplicavel.

14. PROCEDIMENTOS ESPECIAIS PARA AREAS DE PASSAGEM DE FRONTEIRA
E RESPONSABILIDADE TECNICA

14.1. LAVACAO E DESINFECGAO DE UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE
PROTEGAO INDIVIDUAL:

14.1.1. Os uniformes e Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) utilizados pela
mao de obra alocada para trabalhar na limpeza das areas de passagem de
fronteira deverao conter identificacao visivel do nome do trabalhador (por
meio de bordado ou outro método adequado), com o objetivo de facilitar o
controle e os procedimentos de desinfecgao;

14.1.1.1.E expressamente proibido que os trabalhadores levem os
uniformes e EPls para serem lavados em suas residéncias;

14.1.2. A Contratada sera responsavel pela desinfeccdo dos uniformes e EPIs
utilizados pelos trabalhadores, conforme disposto no art. 82. da Resolucao
da Diretoria Colegiada - RDC n° 661/2022 da Anvisa;

14.1.2.1. Considerando a inexisténcia de infraestrutura adequada para a
instalacdo de equipamentos destinados a lavacao e desinfeccao
nos locais de prestacdo dos servicos de limpeza, a Contratada
devera contratar empresa especializada, devidamente licenciada
pela ANVISA, responsavel pela coleta dos uniformes e EPIs nos
respectivos locais de trabalho, para limpeza e desinfeccdo e
devolugao nos respectivos locais de trabalho, em condi¢des
apropriadas de uso;

14.1.2.2. As despesas relacionadas a esses servigos poderao ser incluidas
na Planilha de Custos e Formacado de Pregos (modulo 6-A —
Custos Indiretos: despesas administrativas e operacionais), se for
0 caso;

14.2. RESPONSAVEL TECNICO DOS SERVIGCOS DE LIMPEZA

14.2.1. A Contratada devera dispor de profissional com registro ativo em seu
respectivo conselho de classe e apresentar a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART) ou documento equivalente, quando
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cabivel;

14.2.1.1. Poderdo atuar como responsavel técnico profissionais com
formacdo em Engenharia Ambiental, Engenharia Sanitaria,
Técnico ou Tecnbdlogo em Saneamento Ambiental, Bidlogo ou
formados em areas correlatas;

14.2.2. O responsavel técnico devera acompanhar a implementacéo dos servicos e
assegurar o cumprimento das Boas Praticas Sanitarias no Gerenciamento
de Residuos Sdlidos, conforme previsto no art. 7° da Resolucdo da
Diretoria Colegiada - RDC n° 661/2022 da Anvisa;

14.2.3. A exigéncia de responsavel técnico nao implica em dedicagao exclusiva da
mao de obra nem gera vinculo empregaticio com a Contratante.

14.2.4. As despesas relacionadas com o responsavel técnico poderao ser incluidas
nas despesas administrativas da Planilha de Custos e Formacgéo de Pregos
(mddulo 6-A — Custos Indiretos: despesas administrativas e operacionais);

14.3. RESPONSAVEL TECNICO DOS SERVICOS DE CONTROLE DE PRAGAS E
VETORES URBANOS

14.4. A responsabilidade pelos servigcos cabera a profissional legalmente habilitado —
como bidlogo, engenheiro agrénomo, engenheiro florestal, engenheiro quimico,
farmacéutico, médico veterinario ou quimico), devidamente registrado no respectivo
conselho de classe, conforme estabelece a Resolucdo Diretoria Colegiada - RDC n°
52/2009 da ANVISA, que regulamenta a habilitagdo técnica para a execugcao desses
servigos.

14.4.1. A exigéncia de responsavel técnico nao implica em dedicacao exclusiva da
mao de obra nem gera vinculo empregaticio com a Contratante.

15. HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS

15.1. A execucédo dos servigos devera observar as diretrizes estabelecidas quanto aos
horarios de sua realizagao:
15.1.1. Locais com funcionamento em horario comercial, nos dias uteis:
a) Serventes com jornada de 8 horas/dia: inicio a partir das 06:00 horas;

b) Serventes com jornada inferior 8 horas/dia: inicio a partir das 06:00
horas;
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15.1.2. Locais com funcionamento ininterrupto, 24 horas por dia, de segunda a
domingo, incluindo sabados, domingos e feriados:

a) Serventes com jornada de 8 horas/dia: a partir das 06:00 horas;
b) Serventes com jornada inferior 8 horas/dia: a partir das 06:00 horas;

c) Serventes Equipe de apoio para limpeza aos domingos e feriados
com jornada de 8 horas/dia: a partir das 06:00 horas exclusivamente
aos domingos e feriados;

d) Jardineiro com jornada de 8 horas/dia: a partir das 06:00 horas;

15.1.3. Servigos prestados por mao de obra sem dedicagcéo exclusiva: em horario
comercial, nos dias uteis;

a) Limpeza de esquadrias externas;
b) Manutencao de areas verdes;

¢) Limpeza e higienizacdo de reservatérios de agua (caixas de agua e
cisternas);

d) Controle de pragas e vetores urbanos;

15.1.4. A prestacao dos servicos por mao de obra sem dedicagdo exclusiva
podera ocorrer aos finais de semana ou feriados, sem qualquer 6énus
adicional para a Contratante, desde que observadas as seguintes
condigdes:

a) Se houver solicitacao formal da Contratada, devidamente justificada;
b) Se a RFB julgar conveniente;
¢) Que seja autorizada previamente pela RFB;
15.2. A Contratante podera ajustar os horarios de execugao dos servigos conforme suas

necessidades, independentemente de anuéncia prévia da Contratada, desde que sejam
observadas as seguintes condigbes:

a) Respeito ao descanso semanal remunerado, conforme previsto na legislacao
trabalhista;

b) Garantia dos intervalos interjornada e intrajornada, conforme previsto na
legislacao trabalhista;

c) Observancia das jornadas de trabalho contratualmente pactuadas, sem
prejuizo aos direitos dos trabalhadores; e

d) Comunicacao prévia a Contratada sobre os ajustes, para fins de planejamento
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e organizacao interna.

16. OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
16.1. A Contratada compromete-se a:

16.1.1. Apresentar, antes do inicio dos servigos, a relacao nominal da equipe
designada, com a indicacao das respectivas fungodes;

16.1.2. Manter a disciplina nos locais de execugao dos servigos, retirando, no
prazo maximo de 24 horas apo6s notificacdo, qualquer empregado cuja
conduta seja considerada inadequada pela Administracao;

16.1.3. Garantir que todo o pessoal esteja devidamente uniformizado, identificado
por cracha com fotografia recente e equipado com os respectivos
Equipamentos de Protecao Individual (EPIs);

16.1.4. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas
da Administracao;

16.1.5. Assegurar que a execucgao dos servicos nao interfira no bom andamento
das atividades da Administracéo;

16.1.6. Impedir que a mao-de-obra utilize celulares ou fume durante a execugao
dos servicos;

16.1.6.1. O descumprimento da vedacao acima sujeitara a Contratada as
sanc¢bes e implicara na substituicdo da mao-de-obra (Admite-se

que usem celulares e fumem somente nos horarios de folga e em
locais apropriados);

17. REQUISITOS E ATRIBUICOES DA MAO DE OBRA COM DEDICAGCAO
EXCLUSIVA
17.1. SERVENTE DE LIMPEZA

17.1.1. Cédigo Brasileiro de Ocupagao — CBO:
a) 5143-20 - Servente de limpeza;

17.1.2. Requisitos minimos:
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a) ldade minima: 18 anos completos;

b) Escolaridade: preferencialmente com ensino fundamental completo ou
em Curso;

c) Experiéncia profissional: comprovacdo de atuacdo anterior em
atividades de limpeza;

d) Capacitacao técnica: curso especifico de limpeza e desinfeccao de alto
nivel, com contetudo alinhado as diretrizes da ANVISA, incluindo
procedimentos de higienizacdo, descontaminacdo, desinfeccao e
esterilizacdo de superficies e ambientes, conforme exigido para areas
criticas e semicriticas;

e) Uso adequado de Equipamentos de Protegcado Individual (EPIs):
dominio dos procedimentos de seguranca e protecao individual durante
a execugao das atividades;

f) Capacidade de seguir Procedimentos Operacionais Padrao (POPs):
habilidade para atuar conforme protocolos estabelecidos, garantindo a
conformidade com as exigéncias sanitarias vigentes;

17.1.3. Atribuicdes da Servente de Limpeza em Areas de Passagem de Fronteira:

a) Realizar a limpeza geral das instalagdes prediais, incluindo areas
internas e externas, conforme os padrdes de higiene estabelecidos;

b) Efetuar a higienizacao completa dos banheiros, garantindo a reposicao
de suprimentos e a desinfeccao adequada de superficies;

c) Limpar salas de trabalho, corredores, areas comuns e demais
ambientes administrativos e operacionais;

d) Limpar moéveis, utensilios, equipamentos e elementos decorativos,
respeitando as especificacdes de cada material;

e) Higienizar paredes, janelas, vidragas, persianas, cortinas, geladeiras,
ventiladores, ar-condicionados, carpetes e similares;

f) Comunicar ao encarregado quaisquer irregularidades observadas,
como vazamentos em torneiras, chuveiros ou problemas em valvulas;

g) Abastecer banheiros, bebedouros e demais pontos de consumo com os
suprimentos necessarios, como papel higiénico, sabonete liquido,
alcool em gel, entre outros;

h) Manter higienizados os dispensers de sabonete liquido e alcool em gel,
garantindo seu funcionamento adequado;
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Repor garrafées de agua mineral nos bebedouros, quando necessario,
além de realizar sua limpeza e desinfeccao periodica;

Esvaziar cinzeiros e realizar a limpeza dos mesmos, quando aplicavel,

Recolher o lixo comum e reciclavel, mantendo os ambientes livres de
residuos;

Coletar, segregar e transportar os residuos para os locais apropriados,
conforme as normas da ANVISA;

Executar outras atividades compativeis com a fungcao e correlatas as
suas atribuigdées, conforme demanda do servico;

17.2. JARDINEIRO

17.2.1. Cédigo Brasileiro de Ocupagao — CBO:

17.2.2.

17.2.3.

a)

6220-10 - Jardineiro;

Requisitos Minimos:

a)
b)

c)

d)

Idade minima: 18 anos completos;

Escolaridade: preferencialmente com ensino fundamental completo ou
em Curso;

Experiéncia profissional: comprovacdo de atuacdo anterior em
atividades relacionadas a jardinagem, incluindo o manuseio de
ferramentas e equipamentos especificos da funcgao;

Uso adequado de Equipamentos de Protecao Individual (EPIs):
dominio dos procedimentos de seguranca e protecao individual durante
a execucao das atividades;

Atribui¢cées do jardineiro:

Cortar e aparar grama utilizando maquinas apropriadas (rogadeiras,
cortadores e aparadores);

Cortar e aparar grama manualmente, quando necessario,
especialmente em areas de dificil acesso;

Capinar e manter limpos os canteiros e jardins;
Remover ervas daninhas, plantas invasoras e espécimes doentes;

Podar arvores, arbustos e plantas ornamentais, respeitando as técnicas
adequadas para cada espécie;
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f) Executar rogcadas em areas verdes, conforme cronograma
estabelecido;

g) Regar plantas e gramados, observando a frequéncia e volume
adequados a cada tipo de vegetacao;

h) Preparar o solo por meio de sulcamento, escavacdo e plantio de
sementes ou mudas;

i) Identificar sinais de pragas, doencgas e parasitas nas plantas;

j) Aplicar defensivos agricolas, fertilizantes e adubos, respeitando as
normas de seguranca e as orientagdes técnicas;

k) Misturar nutrientes ao solo e realizar corregbes com calcario, quando
necessario;

[) Nivelar o terreno e preparar areas para plantio ou paisagismo;

m) Recolher e acondicionar adequadamente os residuos vegetais,
destinando-os conforme as normas ambientais;

n) Operar e zelar pelo bom funcionamento de maquinas e equipamentos
utilizados na jardinagem;

o) Realizar a limpeza, guarda e manutenc¢ao basica dos equipamentos;

p) Realizar a limpeza, conservagdo e manutencdo basica dos
equipamentos e ferramentas sob sua responsabilidade

q) Executar outras atividades compativeis com a funcédo e correlatas as
suas atribuicées, conforme demanda do servico;

17.3. Atribuicdes comuns e complementares da mao de obra:

a) Apresentar-se com higiene pessoal adequada, vestindo uniforme completo e em
bom estado de conservacao;

b) Tratar todas as pessoas com cortesia, respeito e profissionalismo, contribuindo
para um ambiente de trabalho harmonioso;

c) Manter o local de trabalho limpo, organizado e seguro, zelando pelas boas
condi¢cbes de uso dos espacos;

d) Zelar pela conservacdo e bom uso do patriménio da Contratante, evitando
danos ou desperdicios de materiais e equipamentos;

e) Manter sigilo absoluto sobre informagdes, documentos ou procedimentos aos
quais tiver acesso em razao da execucao dos servigos;

f) Cumprir rigorosamente as normas internas da Receita Federal do Brasil (RFB),
bem como demais regulamentos aplicaveis ao ambiente de trabalho;
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g) Seguir as orientagbes dos servidores responsaveis pelo acompanhamento dos
servigcos, sem que isso configure vinculo empregaticio ou subordinagao direta a
Contratante;

18. UNIFORMES, EPI, MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

18.1. A Contratada devera fornecer a equipe, no minimo, os itens de UNIFORME
especificados na aba correspondente da Planilha de Custos e Formacgéo de Pregos.

18.1.1. A méao-de-obra devera iniciar a prestacdo dos servigos devidamente
uniformizada e identificada com cracha contendo fotografia recente;

18.1.2. O cracha devera conter, no minimo, nome do empregado, fungcao exercida
e identificagdo da empresa contratada.

18.2. A Contratada devera fornecer a equipe, quando aplicavel, os EQUIPAMENTOS DE
PROTECAO INDIVIDUAL (EPIS) especificados nas abas correspondentes da Planilha de
Custos e Formacéao de Precos.

18.2.1. A Contratada devera observar as seguintes diretrizes para o fornecimento
dos uniformes Equipamentos de Protecao Individual:

18.2.1.1. No inicio da execucdo do contrato, cada colaborador devera
receber um conjunto completo de EPIs de uso continuo;

18.2.1.2. Sempre que um EPI ndo atender as condigbes minimas de uso ou
estiver com validade vencida, a Contratada devera substitui-lo de
forma espontanea ou em até 2 (dois) dias uteis apds notificada
pela Contratante;

18.2.1.3. Os custos dos EPIs ndo poderao ser repassados a mao-de-obra,
exceto nos casos em que a substituicdo for causada por mau uso
comprovado;

18.2.1.4. A entrega dos EPIs devera ser formalizada mediante recibo, cuja
coépia (acompanhada do original para conferéncia) devera ser
encaminhada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato;

18.2.1.5. A execucéo de servigos sem o uso dos EPIs recomendados pelas
boas praticas de seguranca sera considerada infracao grave,
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sujeita as sangodes previstas no contrato.

18.3. A Contratada devera fornecer, no minimo, os itens de MATERIAIS E
EQUIPAMENTOS especificados na aba correspondente da Planilha de Custos e
Formacgao de Precos.

18.3.1. Para garantir a execugdo adequada dos servigos, a Contratada devera
fornecer todos os materiais e equipamentos necessarios, conforme as
quantidades e qualidades previstas na Planilha de Custos e Formacgao de
Precos;

18.3.1.1. Cabe a Contratada o correto dimensionamento dos materiais
exigidos para a prestacao dos servigcos, sendo responsavel por
eventuais erros de calculo e pelos custos decorrentes;

18.3.1.2. A relacdo de materiais e equipamentos apresentada nao é
exaustiva. Assim, é responsabilidade da Contratada providenciar
todos os itens indispensaveis a execucgao plena dos servicos;

18.3.1.3. As quantidades mensais e anuais indicadas sao estimativas. A
Contratada devera realizar reposi¢cées conforme a demanda ou
necessidade;

18.3.1.4. Os quantitativos de materiais de limpeza podem variar, para mais
ou para menos, conforme a experiéncia da Contratada, a
eficiéncia da equipe e a qualidade dos produtos utilizados;

18.3.1.56. Essas variagdes nao eximem a Contratada da obrigacdo de
fornecer os materiais necessarios para a execug¢ao adequada dos
Servicgos;

18.3.2. A entrega dos materiais nas dependéncias da Contratante devera ocorrer
mensalmente, sempre na presenca do Fiscal do contrato ou de seu
representante;

18.3.2.1. No momento da entrega, a fiscalizacao verificara a quantidade,
qualidade, unidade de medida e marca dos produtos, conforme
especificado no contrato;

18.3.2.2. Cada embalagem deve conter, de forma clara, o nome do produto
e demais informacgdes exigidas pela ANVISA, quando for o caso;
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18.3.2.3. Caso haja divergéncia nas caracteristicas dos produtos, estes
poderao ser rejeitados pela fiscalizagcdo, devendo ser substituidos
pela Contratada dentro de prazo que ndao comprometa a
continuidade dos servicos;

18.3.2.4. A cada entrega, devera ser disponibilizada a fiscalizagcdo uma
cédpia do documento comprobatério (nota fiscal, relatério etc.) dos
quantitativos entregues;

18.3.3. Todos os equipamentos e utensilios fornecidos devem estar em perfeitas
condicbes de uso. Aqueles que apresentarem defeitos deverdo ser
substituidos imediatamente apés a constatacao;

18.3.4. Todos os equipamentos e ferramentas de propriedade da Contratada
devem ser devidamente identificados, evitando confusdo com itens
pertencentes a Contratante;

18.3.5. Todas as despesas relacionadas a saneantes domissanitarios, materiais e
equipamentos sao de responsabilidade exclusiva da Contratada;

18.3.6. A Contratada sera responsavel pelo controle e distribuicdo dos materiais e
equipamentos a equipe de trabalho;

18.3.7. E terminantemente proibido armazenar produtos de limpeza, higiene e
higienizagao fora dos locais autorizados pela Contratante;

19. DISPONIBILIZAGAO DE INSTALAGOES

19.1. A Contratada disponibilizara instalacées sanitarias, vestiarios e local apropriado
para guarda dos materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execug¢do dos
servicos.

“Assinado e datado digitalmente”
LUIZ FERNANDO BORTOLINI SCHEMES
SACON/DIPOL/SRRF09
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Divisdo de Programagdo e Logistica — DIPOL09
Secdo de Contratos — SACON

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

LIMPEZA E CONSERVACAO

@Receita Federal

Processo N2

Pregao Eletronico n2

1) Nimero do Processo de pagamento:

10906.000000/0000-00

5) Periodo da Prestagdo do Servigo:

2) Servigo avaliado:

Prestacdo dos servicos continuados de limpeza, conservacao,
higienizacio e asseio, com fornecimento de mao de obra

00/00/2025 a 00/00/2025

3) Nome da empresa contratada:

EXEMPLO

6) Contrato SRRF09 N°00/0000

4) CNJP da empresa:

00.000.000/0000-00

7) competéncia: 00/0000

8) Ajuste do Pagamento - Limpeza e conservacio

INDICADORN®2 1

UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

INDICADOR N¢ 2

INSUMOS

Finalidade Garantir a execugdo das atividades com funcionarios devidamente uniformizados, protegidos e identificados
Instrumento de Medigdo  [Conferéncia local e documental
Periodicidade Didria
A - Ntamero de | .
Ocorréncias Pontuagdo Numero de dias Pontos
colaboradores

1.1. Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus| 1,0 ponto por dia, por 0

funcionarios, nos prazos e condigdes previstas no Edital colaborador

1.2. Deixar de substituir peca de uniforme inadequada ao tamanho 1.0 ponto por dia. por

do colaborador ou danificada ou cuja qualidade tenha sido| ™ P P P 0
colaborador

recusada.

1.3. Nao utilizagdo do uniforme, uso de uniforme incompleto ou| 0,5 ponto por dia, por 0

inadequado colaborador

1.4. Uniforme completo, rasgado, sujo, amarrotado ou sem| 0,5 ponto por dia, por 0

identificagdo visivel colaborador

1.5. Deixar de fornecer conjunto completo de equipamentos de .

e Py T o d .~ | 1,0 ponto por dia, por

protegdo individual aos seus funciondarios, nos prazos e condigdes| colaborador 0

previstas no Edital

1.6. Deixar de substituir EPI danificado ou cuja qualidade tenha| 1,0 ponto por dia, por 0

sido recusado colaborador

1.7. Nao utilizacdo de EPI, uso de EPI incompleto ou| 1,0 ponto por dia, por 0

inadequado colaborador

1.8. Uniforme nao lavado ou desinfectado adequadamente, sem| 1,0 ponto por dia, por 0

observacio do item 11 do Termo de Referéncia colaborador

Finalidade

Conferéncia local e documental

Instrumento de Medicdo

Periodicidade Mensal

Garantir a eficiéncia e qualidade dos servigos por meio do fornecimento de insumos.

Ocorréncias

Pontuagao

Ntmero de ocorréncias Pontos




2.1. Atraso no fornecimento MENSAL dos insumos, conforme|
condi¢des previstas no Termo de Referéncia.

1,0 ponto por dia

2.2. Entrega de insumos com especificacdo ou qualidade inferior a
prevista no Termo de Referéncia: identificagdo, diluicéo,
acondicionamento, embalagem e etiquetagem dos produtos

1,0 ponto por dia

2.3. Entrega de insumos conforme condi¢des previstas no Termo de

Referéncia, mas em quantidade inferior a prevista e que estd
impactando na qualidade do servigo prestado.

0,5 ponto por dia

2.4. Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido
danificados durante o seu uso.

1,0 ponto por dia

2.5. Atraso na substituicdo dos utensilios que tenham sido
danificados durante o seu uso.

0,5 ponto por dia

2.6. Atraso no fornecimento MENSAL dos insumos de higiene|
pessoal e banheiros: papel higiénico, papel toalha
interfolhado, sabonete liquido

2,0 ponto por dia

2.7. Atraso no fornecimento MENSAL dos seguintes insumos:|
dgua sanitaria, desinfetante, alcool 70% liquido, sabonete|
liquido.

2,0 ponto por dia

INDICADOR N2 3
EQUIPE DE TRABALHO

Finalidade local da prestagdo dos servigos.

Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Didria

Garantir a quantidade de funcionarios necessarios a plena execugdo da prestacdo de servigos e conduta compativel com o objeto |

favorecendo o surgimento de conflitos e desavengas

INDICADOR N¢ 4

Ocorréncias Pontuagdo / nimero de colaboradores Ntmero de ocorréncias Pontos
1,0 ponto por
3.1. Deixar posto de trabalho, sem a devida justificativa ocorréncia, por 1 0
colaborador
. PR 1,0 ponto por
3.2. Recursar-se a executar os servigos compativeis com o posto de| A
R ocorréncia, por 1 0
trabalho, sem motivo justificado
colaborador
. . o . 0,5 ponto por
3.3. Ndo respeitar os hordrios dos intervalos para repouso e At
X i L ~ ocorréncia, por 1 0
alimentac3o, fixados pela Administragdo
colaborador
3.4. Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos|
pertencentes a contratante por culpa ou dolo do funcionario daj 2,0 pontos por ocorréncia 0
empresa
3.5. Adotar conduta incompativel com as atribui¢des do posto, o
2,0 pontos por ocorréncia 0

CUMPRIMENTO DAS ROTINAS - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Diaria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.

Finalidade Garantir o cumprimento integral das rotinas de execugdo previstas no Memorial Descritivo.

Ocorréncias Pontuagio Ntmero de ocorréncias Pontos
4.1. Deixar de realizar rotina DIARIA prevista 0,5 ponto por ocorréncia 0
4.2. Deixar de realizar rotina SEMANAL prevista 1,0 ponto por semana 0
4.3. Deixar de realizar rotina QUINZENAL prevista 2,0 ponto por quinzena 0




4.4. Deixar de realizar rotina MENSAL prevista 4,0 pontos 0

4.5. Deixar de realizar rotina SEMESTRAL prevista 24 pontos 0

4.6. Deixar de realizar rotina ANUAL prevista 48 pontos 0

INDICADOR N2 5
EXECUGAO DOS SERVICOS

Finalidade Garantir plena execucdo dos servigos

Instrumento de Medi¢do  [Conferéncia local

Periodicidade Diaria

Ocorréncias Pontuagdo / nimero de colaboradores Ntmero de ocorréncias Pontos

5.1. Deixar de apresentar ou substituir preposto no prazo

estabelecido no Edital 1,0 ponto por dia 0

5.2. Ndo atendimento as solicitagdes efetuadas pela gestdo e

fiscalizagdo do contrato, sem a devida justificativa 1,0 ponto por dia 0

5.3. Deixar de prestar os servicos cobertos pelo objeto da
contratagdo, de acordo com a escala e periodicidade estabelecida 1,0 ponto por dia 0
no Edital, sem a devida justificativa

5.4. Utilizagdo inadequada dos produtos prejudicando o resultado 1.0 me.O por Colaboradores
. ocorréncia, por 0
dos servigos 1
colaborador

5.5. Manter funcionario sem as competéncias previstas, para a| 1,0 ponto por dia, por
execucdo do servigos colaborador

9) Peso dos Indicadores

Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 (exceto 1.7 € 1.8), 2 (exceto 2.6 € 2.7).3 e 5 1 0
4 2 0
*1.7,%¥1.8,*2.6 e *¥2.7 3 0

RESULTADO FINA

OBSERVACOES:

* Indicadores 1.7, 1.8, 2.6 e 2.7 :Ocorréncias nestes indicadores representam, automaticamente, acréscimo de 5% (cinco pontos percentuais) no

percentual de desconto, ainda que todos os demais indicadores ndo tenham nenhuma ocorréncia.

Resultado Final = {[(i1, exceto i1.7 e i1.8, i2, exceto i2.6 e i2.7,i3 e i5) x 1] + [(i4 x 2)] + [(i1.7 € 11.8 +i2.6 +i2.7) x 3] + [5 se (i1.8 +i2.6 +i2.7)
>0]}

GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR

PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
51a8,0 3,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

8,1a11,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 7,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
15,1a18,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
18,1a 20,0 15,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
20,1 a 25,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




25,1a30,0

30,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

Maior do que 30,0

50,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




P NO— SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL NA 92 REGIAO FISCAL
Ministério da - . L. .
Fazenda Divisdo de Programagdo e Logistica — DIPOL09 Receita Federal
: Secdo de Contratos — SACON

R OD DICAO DE R ADO R
JARDINAGEM

Processo N¢
Pregdo Eletronico n®

1) Nimero do Processo de pagamento: 10906.000000/0000-00 5) Periodo da Prestagdo do Servigo:

00/00/2025a00/00/2025

2) Servigo avaliado: Jardinagem

3) Nome da empresa contratada: EXEMPLO 6) Contrato SRRF09 N°00/0000

4) CNJP da empresa: 00.000.000/0000-00 7) competéncia: 00/0000

8) Ajuste do Pagamento - Jardinagem

INDICADOR N2 1

UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

Finalidade Garantir a execugdo das atividades com funcionarios devidamente uniformizados, protegidos e identificados

100% dos prestadores uniformizados, utilizando todos os equipamentos de protegao individual e devidamente identificados, todos

Meta a cumprir .
P os dias.

Instrumento de Medigdo Conferéncia local

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Diaria

Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada. A quantidade de ocorréncias registradas por dia

Mecanismo de calculo 2 p e ; ;
correspondera ao nimero de funcionarios que nela incorrerem num mesmo dia.

A . Nimero de . .
Ocorréncias Pontuagdo Numero de dias Pontos
colaboradores

1.1. Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus| 1,0 ponto por dia, por 0
funcionarios, nos prazos e condi¢des previstas no Edital colaborador

1.2. Deixar de substituir peca de uniforme inadequada ao tamanho
do colaborador ou danificada ou cuja qualidade tenha sido|
recusada.

1,0 ponto por dia, por 0
colaborador

1.3. Nao utilizacdo do uniforme, uso de uniforme incompleto ou| 0,5 ponto por dia, por 0
inadequado colaborador

1.4. Uniforme completo, rasgado, sujo, amarrotado ou sem| 0,5 ponto por dia, por 0
identificagdo visivel colaborador

1.5. Deixar de fornecer conjunto completo de equipamentos de|
protecio individual aos seus funcionarios, nos prazos e
condicdes previstas no Edital

1,0 ponto por dia, por 0
colaborador

1.6. Deixar de substituir EPI danificado ou cuja qualidade| 1,0 ponto por dia, por 0
tenha sido recusado colaborador

1.7. Nao utilizacdo de EPI, uso de EPI incompleto ou| 1,0 ponto por dia, por 0
inadequado colaborador

DICADOR N®

Finalidade Garantir a eficiéncia e qualidade dos servigos por meio do fornecimento de insumos.

Meta a cumprir Fornecer 100% dos insumos no prazo, especificagdo, qualidade e quantidade previstas no termo de referéncia.

Instrumento de Medi¢do Conferéncia local

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Mensal

Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada. Importa registrar que serdo avaliados identificagdo, diluicao,

Mecanismo de calculo . 5
acondicionamento, embalagem e etiquetagem dos produtos.

Ocorréncias Pontuagio Numero de ocorréncias Pontos

2.1. Atraso no fornecimento MENSAL dos insumos, conforme

condigdes previstas no Termo de Referéncia. oo porcin v




2.2. Entrega de insumos com especificagdo ou qualidade inferior a

Finalidade local da prestagdo dos servigos.

prevista no Termo de Referéncia: identificagdo, diluicdo, 1,0 ponto por dia 0
acondicionamento, embalagem e etiquetagem dos produtos
2.3. Entrega de insumos conforme condi¢des previstas no Termo .

PN . X P . 0,5 ponto por dia 0
de Referéncia, mas em quantidade inferior a prevista.
2.4-.' Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido 1,0 ponto por dia 0
danificados durante o seu uso.

DICADOR N¢

Garantir a quantidade de funcionarios necessarios a plena execugdo da prestagio de servigos e conduta compativel com o objeto e

Meta a cumprir

100% da presenca dos funciondrios e atendimento a conduta e demais condi¢des previstas no contrato

Instrumento de Medi¢do Conferéncia local

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Diaria

Mecanismo de calculo

Sera aplicada a pontuagdo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Ocorréncias Pontuagio / nimero de colaboradores Numero de ocorréncias Pontos
1,0 ponto por
3.1. Deixar posto de trabalho, sem a devida justificativa ocorréncia, por 0
colaborador
3.2. Recursar-se a executar os servicos compativeis com o posto de 1.0 pf)ntlo por
S ocorréncia, por 0
trabalho, sem motivo justificado
colaborador
3.3. Ndo respeitar os horarios dos intervalos para repouso e 03 antP por
) o B L ~ ocorréncia, por 0
alimentagdo, fixados pela Administragdo
colaborador
3.4. Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos|
pertencentes a contratante por culpa ou dolo do funcionario da 2,0 pontos por ocorréncia 0
empresa
3.5. Adotar conduta incompativel com as atribuigdes do posto, A
. . 2,0 pontos por ocorréncia 0
favorecendo o surgimento de conflitos e desavengas
3.6. Manter funciondrio sem as competéncias previstas, para a| 1,0 ponto por dia, por 0
execugdo do servigos colaborador
DICADOR N2 4
PR O DAS RO A QUA DADE DO R OS P ADO
Finalidade Garantir o cumprimento integral das rotinas de execugdo previstas no Memorial Descritivo.
Meta a cumprir Executar servigos dentro dos padrdes de qualidade acordados, conforme previsto no Memorial Descritivo.
Instrumento de Medi¢do Conferéncia local
Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares
Periodicidade Didria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.
Mecanismo de calculo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado, por rotina ndo executada.
Ocorréncias Pontuagio Numero de ocorréncias Pontos
4.1. Deixar de realizar rotina DIARIA prevista 0,5 ponto por ocorréncia 0
4.2. Deixar de realizar rotina SEMANAL prevista 1,0 ponto por semana 0
4.3. Deixar de realizar rotina QUINZENAL prevista 2,0 pontos por ocorréncia 0
4.4. Deixar de realizar rotina MENSAL prevista 4,0 pontos 0
4.5. Deixar de realizar rotina TRIMESTRAL prevista 12 pontos 0
4.6. SEMPRE QUE NECESSARIO 3,0 pontos por ocorréncia 0




INDICADOR N2 5

EXECUCAO DOS SERVICOS
Finalidade Garantir plena execugdo dos servigos
Meta a cumprir 100% qualidade na execugdo dos servigos contratados

Instrumento de Medi¢do Conferéncia local

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Diaria
Mecanismo de calculo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado
Ocorréncias Pontuacgio Nimero de ocorréncias Pontos

5.1. Deixar de apresentar receitudrio agronémico, prescrito por|

profissional legalmente habilitado, quanto ao herbicida utilizado 3,0 pontos por ocorréncia 0
5.2. Utilizar produtos sem os devidos registros nos 4rgios
competentes: Ministério da Agricultura e Pecudria (MAPA), ANVISA] 2,0 pontos por ocorréncia 0
e IBAMA
5.3. Deixar de sinalizar drea tratada e informar os intervalos de A

1,0 ponto por ocorréncia 0

reentrada e caréncia

5.4. Deixar de observar eventuais restri¢oes legais quanto ao uso|
em 4reas urbanas, conforme determinagdes sanitarias e ambientais 2,0 pontos por ocorréncia 0
vigentes

5.5. Deixar de coletar, segregar, acondicionar e/ou transportar
adequadamente os residuos gerados durante a execugdo dos

- o = . . 1,0 ponto por ocorréncia 0
servicos de jardinagem, ndo assegurando sua destinagdo a locais|
apropriados
5.6. Ndo sinalizar e/ou isolar, quando necessério, os locais de Aot
1,0 ponto por ocorréncia 0

execugdo dos servigos, para garantir a seguranca dos transeuntes.

5.7. Ndo adotar medidas preventivas de seguranga, como 3|
instalagdo de redes de contengdo, barreiras fisicas ou dispositivos|
similares, com o objetivo de evitar que residuos (como pedras, 1,0 ponto por ocorréncia 0
pedriscos, galhos, entre outros) atinjam veiculos, pedestres ou
estruturas proximas.

5.8. Utilizagdo inadequada dos produtos prejudicando o resultado|
dos servigos

9) Peso dos Indicadores

1,0 ponto por ocorréncia 0

Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 (exceto1.5,1.6e1.7),2,3,4e5 1 0
1516e1.7 2 0
RESULTADO FINAL: 0

OBSERVACOES:

Resultado Final = {[(i1, exceto i1.5,i1.6 e i1.7,i2, i3, i4 e i5) x 1] + [(i1.5 +i1.6 + i1.7) x 2]}

GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR

PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
5,1a8,0 3,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

8,1a11,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 7,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
15,1a18,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
18,1a 20,0 15,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
20,1 a 25,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
25,1a30,0 30,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
Maior do que 30,0 50,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




Ministério da

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL NA 92 REGIAO FISCAL
@neceita Federal
Fazenda

Divisdo de Programagdo e Logistica — DIPOL09
Secdo de Contratos — SACON

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

CONTROLE DE PRAGAS
Processo N¢
Pregdo Eletronico n®
1) Nimero do Processo de pagamento: 10906.000000/0000-00 5) Periodo da Prestagdo do Servigo:
00/00/2025a00/00/2025
2) Servigo avaliado: Controle de Pragas
3) Nome da empresa contratada: EXEMPLO 6) Contrato SRRF09 N°00/0000
4) CNJP da empresa: 00.000.000/0000-00 7) competéncia: 00/0000
8) Ajuste do Pagamento - Controle de pragas

Finalidade Garantir plena execucdo dos servigos

Instrumento de Medi¢do  [Conferéncia local e registros fotograficos

Periodicidade Conforme demanda e frequéncia estabelecida no Termo de Referéncia

A < . tidade d
Ocorréncias Pontuagdo / niimero de prestadores Qual} ‘cade ce Pontos
ocorréncias / dias
1.1. Deixar de agendar o servigo com antecedéncia minima de 5 .
. s 2 . 1,0 ponto por dia 0
(cinco) dias, informando data e horario pretendidos
_1.2. I?Ia_\o aPresentar a lista da equipe respo_n.savell pelo_ servico, com 1,0 ponto por dia, por
identificagdo por meio de documentos oficiais, até o dia anterior ao| : 1 0
R < - prestador de servico
inicio da prestacdo dos servigos
1.3. Equipe ndo uniformizada e/ou sem identificagdo visivel, com| 1,0 ponto por dia, por 1 0
fotografia recente prestador de servigo
e« . . 1,0 ponto por dia, por
1.4. N3o utilizagio de EPJ, uso de EPI incompleto ou inadequado : 1 0
prestador de servigo
1.5. Deixar de informar os dados do veiculo que acessara o o
. 1,0 ponto por ocorréncia 0
estacionamento da Contratante
1.6. Nido realizagdo de prote¢do ao mobilidrio, equipamentos, pisos,
paredes e demais elementos do ambiente, para evitar danos e 1,0 ponto por ocorréncia 0
sujeira
1.7. As instalagdes da Contratante ndo foram mantidas limpas e Ben
E 1,0 ponto por ocorréncia 0
organizadas
1.8. Nio foi realizada a vistoria prévia, pelo responsavel técnico, no 1.0 ponto por ocorréncia 0
local da aplicagdo, conforme item 13.4.2 do Memorial Descritivo oP P
1.9. Deixar de fornecer comprovante de execu¢do do servico, o
o p - 1,0 ponto por ocorréncia 0
assinado pelo responsavel técnico
1.10. Comprovante de execugdo do servigo foi fornecido mas nao I
) A PR 1,0 ponto por ocorréncia 0
assinado pelo responsavel técnico
1.11. Comprovante de execugdo do servigo foi fornecido com dados| Ben
X 1,0 ponto por ocorréncia 0
incompletos
1.12. Nao foram afixados cartazes informativos 1,0 ponto por dia 0
1.13. Os cartazes informativos foram afixados, mas sem todas as| .
b - o L 1,0 ponto por dia 0
informag¢des minimas exigidas
1.14. Em decorréncia de reincidéncia entre as aplicagdes, a nova
intervencdo foi realizada em até 10 (dez) dias fteis, apds 1,0 ponto por dia de atraso 0
notificacdo da Contratante
1.15. Em decorréncia de reincidéncia entre as aplicagdes, a
nova intervencao foi realizada em mais de 10 (dez) dias uteis, Glosa do valor integral pago anteriormente, na préxima fatura
lapos notificacdo da Contratante

TOTAL DO INDI RN21 0




INDICADOR N2 2

CUMPRIMENTO DAS ROTINAS - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir o cumprimento integral das rotinas de execugdo previstas no Memorial Descritivo.

Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Didria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.

= . Numero de ocorréncias
Pontuagdo / nimero de prestadores Pontos

Ocorréncias X
/ dias

2.1. DESINSETIZACAO

2.1.1. Ndo realizagdo ou realizagdo inadequada da aplicacdo de|
produto em cortinas, armarios, gavetas, rodapés, cantos, frestas e|
atras dos moéveis, com uso de maquina costal equipada com bico de
jato direcionado

1,0 ponto por ocorréncia 0

2.1.2. Nao realizagdo ou realizagdo inadequada da aplicagdo de gel
inseticida em equipamentos, armarios e prateleiras, visando a 1,0 ponto por ocorréncia 0
preservagdo de documentos

2.1.3. Ndo realizagdo ou realizagdo inadequada da aplicagdo de|
produtos nas paredes e pisos, com colocagdo obrigatéria de iscas 1,0 ponto por ocorréncia 0
para baratas em pontos estratégicos

2.1.4. Nio realizagdo ou realizagdo inadequada da aplicagdo de
veneno em pé nos jardins para controle de formigas, escorpides, 1,0 ponto por ocorréncia 0
cupins e larvas de mosquitos

2.1.5. Nao foi realizada a vistoria técnica detalhada para
identificacdo da espécie, localizagdo das colonias e defini¢do do| 1,0 ponto por ocorréncia 0
método mais adequado de controle de cupins

2.1.6. Os focos de infesta¢do no subsolo das edificagdes, que exigem
procedimentos especificos para controle eficaz, ndo foram tratados 1,0 ponto por ocorréncia 0
de maneira adequada

2.1.7. Nao realizag¢do ou realizagdo inadequada da descupinizagao|
em portas, divisdrias, armarios, estantes e demais estruturas de 1,0 ponto por ocorréncia 0
madeira sempre que forem identificados focos de infestagdo

2.2. DESRATIZACAO

2.2.1. Ndo aplicagdo ou aplicagdio inadequada em pontos
estratégicos das edificagdes e areas adjacentes, como tubulagdes de| 1,0 ponto por ocorréncia 0
redes hidraulicas, elétricas, de dados, forros, entre outros

2.2.2. Os produtos aplicados geraram odores desagradaveis 1,0 ponto por ocorréncia 0

2.2.3. As iscas utilizadas nos locais de circulagdo de pessoas e
lanimais ndo estavam acondicionadas em porta-iscas lacrados e/ou
dispositivos que garantissem a seguranga dos transeuntes e demais
serres vivos.

1,0 ponto por ocorréncia 0

TOTAL DO INDICADOR N2 2

Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 1 0
2 1 0
RESULTA 0
OBSERVACOES:
Resultado Final = i1 +i2




GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR

PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
5,1a8,0 3,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

8,1a11,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 7,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
15,1a18,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
18,1a 20,0 15,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
20,1 a 25,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o0 més da ocorréncia
25,1a30,0 30,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

Maior do que 30,0

50,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




Ministério da SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL NA 92 REGIAO FISCAL
Fazenda Divisdo de Programacdo e Logistica — DIPOL09 @Recei‘ta Federal
Segdo de Contratos — SACON

R 0l) DICAO DE R ADO R

MANUTENCAO DE AREAS VERDES

Processo N2

Pregio Eletronico n?

1) Nimero do Processo de pagamento: 10906.000000/0000-00 5) Periodo da Prestagdo do Servigo:
00/00/2025a00/00/2025

2) Servigo avaliado: Manutengio de areas verdes

3) Nome da empresa contratada: EXEMPLO 6) Contrato SRRF09 N°00/0000

4) CNJP da empresa: 00.000.000/0000-00 7) competéncia: 00/0000

8) Ajuste do Pagamento - manutencio de areas verdes

INDICADOR N2 1

CUMPRIMENTO DAS ROTINAS - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir o cumprimento integral das rotinas de execugdo previstas no Memorial Descritivo.

Meta a cumprir Executar servigos dentro dos padrdes de qualidade acordados, conforme previsto no Memorial Descritivo.

Instrumento de Medi¢do  [Conferéncia local e registros fotograficos

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Conforme demanda e frequéncia estabelecida no Termo de Referéncia
Mecanismo de calculo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado, por rotina ndo executada.
Ocorréncias Pontuagdo Numero de ocorréncias Pontos

1.1. Deixar de cortar e/ou deixar de aparar a grama de toda area

oh K 2,0 pontos por ocorréncia 0
externa, utilizando equipamentos adequados O P p
1.2. N&o capinar e/ou ndo rogar toda area externa 2,0 pontos por ocorréncia 0
1.3. Deixar de remover as ervas daninhas presentes em dareas
calcadas, passeios e estacionamentos, com extracdo completa das| 2,0 pontos por ocorréncia 0
raizes.
1.4. Deixar de limpar canteiros e/ou floreiras, ndo retirar grama, A
. . . 2,0 pontos por ocorréncia 0
ervas daninhas e demais residuos
1.5. Ndo retirar plantas indesejadas de toda a area externa, At
B & X 2,0 pontos por ocorréncia 0
conforme orientacdo do Fiscal do contrato
1.6. Deixar de podar e aparar regularmente as plantas para garantir| A
X . P p g, p parag 2,0 pontos por ocorréncia 0
a livre circulagdo de pessoas e veiculos
1.7. Néo rastelar as areas 2,0 pontos por ocorréncia 0

1.8. Nao realizar DIARIAMENTE (em cada dia em que houver|
execu¢do) o varrimento de ruas, calcadas e/ou passeios| 2,0 pontos por dia 0
adjacentes as areas verdes, apés a execucio dos servigos

1.9. Deixar de recolher, DIARIAMENTE (em cada dia em que|
houver execucdo), os residuos gerados pelos servigcos
executados, bem como quaisquer outros residuos encontrados,)
organicos ou inorganicos

2,0 pontos por dia 0

1.10. Nio realizar, DIARIAMENTE (em cada dia em que houver
execucdo), a limpeza e a retirada adequadas de todos os| 2,0 pontos por dia 0
detritos gerados na execucio do servigo

INDICADOR N2 2
EXECUCAO DOS SERVICOS
Finalidade Garantir plena execugdo dos servigos
Meta a cumprir 100% qualidade na execugdo dos servigos contratados

Instrumento de Medi¢do  [Conferéncia local e registros fotograficos




Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade

Conforme demanda e frequéncia estabelecida no Termo de Referéncia

Mecanismo de calculo

Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado

Ocorréncias

Pontuacgdo

Numero de ocorréncias

Pontos

2.1. Deixar de apresentar receituario agronémico, prescrito
por profissional legalmente habilitado, quanto ao herbicidal
utilizado

3,0 pontos por ocorréncia

2.2. Utilizar produtos sem os devidos registros nos orgaos|
competentes: Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA),
IANVISA e IBAMA

3,0 pontos por ocorréncia

2.3. Deixar de sinalizar area tratada e informar os intervalos de
reentrada e caréncia

1,0 ponto por ocorréncia

2.4. Deixar de observar eventuais restri¢oes legais quanto ao uso|
em areas urbanas, conforme determinac¢des sanitarias e ambientais|
vigentes

3,0 pontos por ocorréncia

2.5. Deixar de coletar, segregar, acondicionar e/ou transportar
adequadamente os residuos gerados durante a execugdo dos
servicos de jardinagem, ndo assegurando sua destinagdo a locais|
lapropriados

2,0 pontos por ocorréncia

2.6. Ndo sinalizar e/ou isolar, quando necessario, os locais de|
execugdo dos servigos, para garantir a seguranca dos transeuntes.

2,0 pontos por ocorréncia

2.7. Nao adotar medidas preventivas de seguranga, como a
instalagdo de redes de contengao, barreiras fisicas ou dispositivos|
similares, com o objetivo de evitar que residuos (como pedras,
pedriscos, galhos, entre outros) atinjam veiculos, pedestres oul
estruturas préximas.

2,0 pontos por ocorréncia

2.8. Deixar de cumprir as normas de seguran¢a durante a aplicagdo|
de produtos na rogada quimica

1,0 ponto por ocorréncia

2.9. Nao utilizacdo de Equipamentos de Protec¢do Individual (EPIs),
uso de EPI incompleto ou inadequado

Niimero de pessoas

1,0 ponto por dia, por

pessoa 1

9) Peso dos Indicadores

Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 (exceto 1.8,1.9 e 1.10) e 2 (exceto 2.1 e 2.2) 1 0
1.8,19e1.10 3 0
21e22 3 0
0

OBSERVACOES:

Resultado Final = {[(i1, exceto i1.8,11.9 e i11.10) + (i2, exceto i2.1 e i2.2)] + [(i1.8 +i1.9 +i1.10) x 3] + [(i2.1 + i2.2) x 3]}

GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR
PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
5,1a8,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
8,1a11,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
Maior do que 15,0 40,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL NA 92 REGIAO FISCAL
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Ministério da
Fazenda

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

LIMPADOR DE FACHADAS
Processo N2
Pregio Eletronico n?
1) Ntimero do Processo de pagamento: 10906.000000/0000-00 5) Periodo da Prestagdo do Servigo:

Prestacio dos servigos continuados de limpeza, conservacio, 00/00/2025 a 00/00/2025

higienizacgao e asseio, com fornecimento de mio de obra

2) Servigo avaliado:

3) Nome da empresa contratada: EXEMPLO 6) Contrato SRRF09 N°00/0000

4) CNJP da empresa: 00.000.000/0000-00 7) competéncia: 00/0000

8) Ajuste do Pagamento - Limpador de Fachadas

INDICADOR N2 1

UNIFORMES E EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL

Finalidade Garantir a execugdo das atividades com funcionarios devidamente uniformizados, protegidos e identificados
Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local
Periodicidade Didria - por atendimento (e, se aplicavel, por dia de execugdo)
Ocorréncias Pontuagdo Niimero de Numero de dias Pontos
colaboradores
1.1. Deixar de fornecer conjunto completo de uniforme aos seus NSA B : B
funcionarios, nos prazos e condigdes previstas no Edital o
1.2. Deixar de substituir peca de uniforme inadequada ao
tamanho do colaborador ou danificada ou cuja qualidade tenha N.S.A. - - -
sido recusada.
1.3. Ndo utilizacdo do uniforme, uso de uniforme incompleto ou NSA : ) ;
inadequado "'
1.4. Uniforme completo, rasgado, sujo, amarrotado ou sem
X e e s N.S.A. - - -
identificacdo visivel
1.5. Deixar de fornecer conjunto completo de equipamentos de
protecao individual aos seus funcionarios, nos prazos e condigdes N.SA. = = =
previstas no Edital
1.6. Deixar de substituir EPI danificado ou cuja qualidade NSA R } R
tenha sido recusado "'
1.7. Ndo utilizacdo de EPI, uso de EPI incompleto ou inadequado Reloenionerdiaine 0 0 0
colaborador
1.8. Uniforme ndo lavado ou desinfectado adequadamente, sem NSA ; B ;
observagdo do item 11 do Termo de Referéncia o

INDICADOR N2 2

INSUMOS

Finalidade Garantir a eficiéncia e qualidade dos servigos por meio do fornecimento de insumos.

Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Mensal

Ocorréncias Pontuagio Ntmero de ocorréncias Pontos

2.1. Atraso no fornecimento MENSAL dos insumos, conforme

condi¢des previstas no Termo de Referéncia. Loenigibendl &




2.2. Entrega de insumos com especificagdo ou qualidade inferior a
prevista no Termo de Referéncia: identificagao, diluigdo, 1,0 ponto por dia 0
acondicionamento, embalagem e etiquetagem dos produtos

2.3. Entrega de insumos conforme condi¢des previstas no Termo de
Referéncia, mas em quantidade inferior a prevista e que esta 0,5 ponto por dia 0
impactando na qualidade do servigo prestado.

2.4. Atraso na substituicdo dos equipamentos que tenham sido

danificados durante o seu uso. 1,0 ponto por dia 0

2.5. Atraso na substitui¢do dos utensilios que tenham sido

danificados durante o seu uso. 0,5 ponto por dia 0

INDICADOR N2 3
EQUIPE DE TRABALHO

Finalidade Garantir a quantidade de funcionarios necessarios a plena execugdo da prestagdo de servigos e conduta compativel com o objeto e
local da prestacdo dos servigos.

Instrumento de Medi¢do  [Conferéncia local

Periodicidade Diaria - por atendimento (e, se aplicavel, por dia de execugéo)
Ocorréncias Pontuagio / nimero de colaboradores Numero de ocorréncias Pontos

1,0 ponto por

3.1. Deixar posto de trabalho, sem a devida justificativa ocorréncia, por 0
colaborador
. P 1,0 ponto por
3.2. Recursar-se a executar os servi¢os compativeis com o posto de pontop
e ocorréncia, por 0
trabalho, sem motivo justificado
colaborador

3.3. Ndo respeitar os horarios dos intervalos para repouso e aneiono

: g s ~ ocorréncia, por 0

alimentacdo, fixados pela Administragdo P
colaborador
3.4. Destruir ou danificar documentos e/ou equipamentos
pertencentes a contratante por culpa ou dolo do funcionério da 2,0 pontos por ocorréncia 0
empresa
3.5. Adotar conduta incompativel com as atribui¢des do posto, Aen
2,0 pontos por ocorréncia 0

favorecendo o surgimento de conflitos e desavencas

INDICADOR N® 4

CUMPRIMENTO DAS ROTINAS - QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir o cumprimento integral das rotinas de execug¢do previstas no Memorial Descritivo.
Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Diaria, semanal, quinzenal, mensal, semestral e anual.

Ocorréncias Pontuagdo Numero de ocorréncias Pontos

4.1. Deixar de realizar rotina SEMESTRAL prevista 0,5 ponto por ocorréncia

INDICADOR N 5
EXECUCAO DOS SERVICOS

Finalidade Garantir plena execucdo dos servigos

Instrumento de Medi¢do  |Conferéncia local

Periodicidade Diaria - por atendimento (e, se aplicavel, por dia de execugéo)




Mecanismo de calculo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado

Ocorréncias Pontuacdo / nimero de colaboradores Numero de ocorréncias Pontos
5.1. Nao atendimento as solicitagdes efetuadas pela gestao e .
- . I e T 1,0 ponto por dia 0
fiscalizacdo do contrato, sem a devida justificativa
e - 1,0 ponto por
5.2. Utilizagdo inadequada dos produtos prejudicando o resultado A
: ocorréncia, por 0
dos servigos
colaborador
5.3. Manter funcionario sem as competéncias previstas, para a 1,0 ponto por dia, por 0
execucdo do servigos colaborador

INDICADOR N¢ 6
SEGURANCA EM TRABALHO EM ALTURA (NR-35 / NR-01 / ABNT)

Assegurar que todas as atividades realizadas em altura sejam executadas em conformidade com os requisitos de seguranga
Finalidade previstos na NR-35, nos dispositivos correlatos da NR-01 (PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos) e nas normas ABNT
aplicaveis (NBR 16325-1/-2 e NBR 15595), prevenindo acidentes graves e garantindo rastreabilidade documental e operacional.

100% de conformidade em todos os atendimentos que envolvam trabalho em altura, abrangendo: apresentagdo prévia de AR
(Andlise de Risco) e PT (Permissdo de Trabalho) validas para o turno; existéncia de PGR contemplando a atividade; conformidade
Meta a cumprir de ancoragens, linhas de vida e pontos de fixagdo (incluindo ART/projeto e laudos/inspeg¢des); comprovagdo de
capacita¢do/avaliagdo médica (ASO); disponibilizagdo e aderéncia ao plano de resgate; atendimento aos requisitos das normas
INR-35, NR-01, ABNT NBR 16325 e NBR 15595.

Conferéncia documental: AR, PT, PGR, ART /projeto, laudos de ancoragem, listas de capacitagdo, ASO, fichas de EPI e plano de
Instrumento de Medi¢do  [resgate. Conferéncia operacional in loco: verificagdo pela fiscalizagdo durante a execugédo do servigo, com registros fotograficos,
videos, listas de presenca e anota¢des em Relatério de Fiscalizagao.

/Acompanhamento direto pela fiscalizagdo durante a execugdo dos servigos. Verificagdo prévia da documentagio obrigatéria antes
Forma de Acompanhamento |do inicio das atividades. Registro de inconformidades por meio de relatdrios, registros fotograficos e checklists. Registro de
conformidades/incidéncias no Relatério Mensal de Fiscalizagdo, consolidando os pontos do indicador.

A cada atendimento sob demanda que envolva trabalho em altura. Consolidagdo mensal dos pontos, para fins de apuragdo do IMR e

Periodicidade aplicacdo da glosa correspondente.

Pontuag¢do mensal resultante de: Soma das ocorréncias registradas nos subitens 6.1 a 6.6, aplicando-se a pontuagdo unitaria
prevista por ocorréncia/pessoa/dia; Multiplicagdo da soma total dos pontos do indicador pelo peso 3 (conforme tabela de pesos);
Mecanismo de calculo Aplicagdo do gatilho de severidade: Caso exista qualquer ocorréncia nos itens 6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5 ou 6.6 no més, acrescentam-se +5
(cinco) pontos percentuais ao percentual final de glosa do IMR para o servico de fachadas, independentemente dos demais
resultados.

Regra de Bloqueio Operacional (Gate de Segurancga)

1. Os subitens 6.1 a 6.6 possuem natureza impeditiva. Constatada qualquer ndo conformidade, o Fiscal Setorial devera ndo autorizar o inicio do servigo (ou
determinar paralisacdo imediata, se ja iniciado), até a completa regularizagdo.
2. A execugdo sem autorizagido (ou a continuidade apés ordem de paralisagdo) caracteriza inexecugdo do atendimento sob o aspecto de seguranga, ensejando:
(i) glosa integral (100%) do valor do atendimento correspondente (medigdo por demanda); e
(ii) registro de ocorréncia para fins de aplicagdo das san¢des cabiveis, sem prejuizo das demais medidas previstas no contrato.
3. A glosa integral acima néo substitui a pontuagio do IMR: as ocorréncias do Indicador 6 devem ser registradas para fins de histérico de desempenho e
incidéncia do gatilho de severidade previsto no IMR.

Ocorréncias Pontuagio / nimero de colaboradores Numero de ocorréncias Pontos
6.1. Auséncia de AR (Analise de Risco) e/ou de PT (Permissdo de Trabalho) valida por B0 e T T 0
turno
6.2. Auséncia de PGR/NR-01 contemplando a atividade de trabalho em altura 3,0 por_ltos por 0
atendimento
6.3. Sistemas de ancoragem/linhas de vida em desconformidade com ABNT NBR 16325 3,0 pontos por unidade 0
(partes 1 e 2), sem ART/projeto, laudos de teste ou inspegdes / sistema
6.4. Acesso por corda executado sem observancia integral da ABNT NBR 15595 (quando 2,0 pontos por 0
aplicavel) ocorréncia
6.5. Trabalhador nio autorizado/capacitado (NR-35) e/ou sem 1,0 ponto por ocorréncia, Colaboradores 0
ASO apto por colaborador 1
A A - N . 2,0 pontos por
6.6. Auséncia de plano de resgate adequado ou néo disponibilizado a equipe atendimento 0

9) Peso dos Indicadores

Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 (exceto 1.8),2,3e5 1 0
Indicador 4 2 0
*1.8 e todos os itens do indicador 6 3 0
RESULTADO FINAL: 0
OBSERVACOES:
*Indicadores 1.8 e 6 :Ocorréncias nestes indicadores representam, automaticamente, acréscimo de 5% (cinco pontos percentuais) no percentual de desconto,
ainda que todos os demais indicadores ndo tenham nenhuma ocorréncia.
Calculo do valor: Resultado Final = {[(1, exceto 1.9, 2,3 e 5) x 1] + [(4 x 2)] + [(1.8 + 6) x 3] + [5 se (1.8 + 6) > 0]}




GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR

PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
5,1a8,0 3,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

8,1a11,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 7,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
15,1a18,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
18,1a 20,0 12,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
20,1 a 25,0 15,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
25,1a30,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o0 més da ocorréncia

Maior do que 30,0

30,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia




Ministério da

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL NA 92 REGIAO FISCAL
@Receita Federal
Fazenda

Divisdo de Programagdo e Logistica — DIPOL09
Secdo de Contratos — SACON

R 0l) DICAO DE R ADO R

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE RESERVATORIO D’AGUA

Processo N2

Pregdo Eletronico n®

1) Nimero do Processo de pagamento: 10906.000000/0000-00 5) Periodo da Prestagdo do Servigo:

Prestacio dos servigos continuados de limpeza, conservacio, 00/00/2025a 00/00/2025

higienizacio e asseio, com fornecimento de mao de obra

2) Servigo avaliado:

3) Nome da empresa contratada: EXEMPLO 6) Contrato SRRF09 N°00/0000

4) CNJP da empresa: 00.000.000/0000-00 7) competéncia: 00/0000

8) Ajuste do Pagamento - Limpeza e Higienizacdo de Reservatério d’Agua

INDICADOR N2 1
EXECUCAO DOS SERVICOS
Finalidade Garantir plena execugdo dos servicos
Meta a cumprir Executar servigos dentro dos padrdes de qualidade acordados, conforme previsto no Memorial Descritivo.

Instrumento de Medi¢do Conferéncia local

Forma de Acompanhamento |Visual, verificagdo pelos fiscais e seus auxiliares

Periodicidade Conforme demanda e frequéncia estabelecida no Termo de Referéncia
Mecanismo de calculo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado
Ocorréncias Pontuacio Numero de ocorréncias Pontos

1.1. Ndo adotar medidas que evitem o desperdicio de d4gua durante

1,0 ponto por ocorréncia 0

0 processo
1.2. Ndo esgotar completamente a 4gua do reservatorio 1,0 ponto por ocorréncia 0
1.3. Nado limpar as paredes internas, tetos e piso por meio de|
jateamento e escovagdo, removendo lodo, detritos e demais 1,0 ponto por ocorréncia 0
impurezas
1.4. Ndo utilizar panos, baldes, esponjas e utensilios apropriados A

~ panos, » espon) prop 1,0 ponto por ocorréncia 0
para remocao dos residuos;
1.5. Descartar os residuos diretamente na rede de dgua potavel 1,0 ponto por ocorréncia 0

1.6. Nido higienizar e desinfectar com produtos bactericidas
apropriados, como: hipoclorito de sédio (10%), cal clorada (25%) 1,0 ponto por ocorréncia 0
ou hipoclorito de calcio (70%);

1.7. Ndo reabastecer os reservatérios com &dgua limpa apds a

~ . 1,0 ponto por ocorréncia 0
conclusdo da limpeza

1.8. Ndo providenciar Laudo de analise da qualidade da agua Apresentacgio é condi¢do para que seja realizado o pagamento pela prestagio do servico

1.9. Ndo providenciar Relatério detalhado da higienizagio e

lFimyarem mesl i Apresentacao é condi¢do para que seja realizado o pagamento pela prestacdo do servico

1.10. Ndo coletar amostras para exames laboratoriais de A
. ) ) = . 5,0 pontos por ocorréncia 0
clorometria e pH em até 24 horas ap6s a conclusio do servigo

1.11. Deixar de apresentar laudo ou certificado com o resultado

s e Il Gl G e o/ i Apresentacao é condi¢do para que seja realizado o pagamento pela prestacdo do servico

1.12. Ndo coletar, entre o0 42 e o 82 dia ap6s a conclusdo do servigo,

s o S 5,0 pontos por ocorréncia 0
amostra para realizacdo de andlise bacteriolégica. o P P

1.13. Deixar de apresentar laudo ou certificado emitido por]
laboratério credenciado pela Secretaria de Saude do Estado com o| Apresentagdo é condi¢do para que seja realizado o pagamento pela prestagio do servico
resultado da andlise bacterioldgica

1.14. Nido repetir integralmente o processo de limpeza e
higienizagdo, bem como deixar de providenciar nova analise da
dgua, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a partir da ciéncia do
resultado, caso a analise bacterioldgica aponte contaminagao.

Glosa do valor integral pago anteriormente, na préoxima fatura

9) Peso dos Indicadores




Indicadores Peso na Avaliagdo Resultado
(a) (b) c=axb
1 1 0
RESULTADO FINAL: 0

OBSERVACOES:
Calculo do valor: Resultado Final = (1, exceto 1.8,1.9,1.11,1.13 e 1.14)

GLOSAS - RESULTADO FINAL DO IMR

PONTOS PERCENTUAL DE GLOSA
2,0a5,0 2,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
5,1a8,0 5,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia

8,1a11,0 10,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
11,1a15,0 20,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
Maior do que 15,0 40,0 % de desconto sobre valor apurado para o més da ocorréncia
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1. Informacdes Basicas

1.1. Numero do processo: 10905.720131/2025-33

2. Descricdo da necessidade
2.1. Contratacéo de servigcos continuos de limpeza e conservagdo dos iméveis da RFB
localizados nas aduanas e areas de passagem de fronteira situadas na regido oeste dos
estados do Parana e de Santa Catarina;
2.1.1. A presente contratacdo abrange os seguintes servigcos especializados:
2.1.1.1. Limpeza e conservagao dos imoveis;
2.1.1.2. Limpeza de esquadrias e fachadas;

2.1.1.3. Jardinagem;

2.1.1.4. Limpeza e higienizacao de reservatorios de agua (caixas d’agua e
cisternas);

2.1.1.5. Manutencdo de éareas verdes (corte de grama, rocada, capina,
poda e limpeza);

2.1.1.6. Controle de pragas e vetores urbanos (dedetizacdo, desratizagéo,
desinsetizacao e descupinizacéo).
2.2. Ressalta-se que, em determinadas unidades, a execucao podera abranger apenas
parcelas especificas do objeto, conforme suas caracteristicas operacionais, como no caso
da unidade localizada no Paraguai, onde sera executado exclusivamente o servico de
controle de pragas e vetores urbanos.

2.3. A contratagao visa ao atendimento das seguintes Unidades da Receita Federal do
Brasil (RFB):

2.3.1. Alfandega da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguacu:
2.3.1.1. ALF/Foz do Iguacu — Ponte Internacional da Amizade — PIA
2.3.1.2. ALF/Foz do Iguacu - Ponte Tancredo Neves — PTN
2.3.1.3. ALF/Foz do Iguacu - Ponte da Integracdo Brasil — Paraguai

2.3.1.4. ALF/Foz do Iguacu — ACI/PY — Aduana de Controle Integrado no
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Paraguai - exclusivamente para controle de pragas e vetores
urbanos.

2.3.2. Alfandega da Receita Federal do Brasil em Dionisio Cerqueira
2.3.2.1. ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana de Turismo
2.3.2.2. ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de Fronteira Alfandegado
2.3.2.3. IRF/Capanema — Sede
2.3.2.4. IRF/Capanema — Ponte
2.3.2.5. ARF/Santo Antonio do Sudoeste
2.4. Justificativas da necessidade da contratacao

2.4.1. A contratacao objeto deste Estudo Técnico Preliminar (ETP) € imprescindivel
para atender as demandas das chamadas “Novas Aduanas” em Foz do
Iguacu, situadas nas passagens de fronteira que conectam o Brasil a
Argentina, por meio da Ponte Tancredo Neves, e ao Paraguai, pela Ponte
da Integracéo;

2.4.2. Além de atender as novas unidades, a contratacdo também tem como
objetivo suprir a demanda por servicos de limpeza e conservagao nas
demais Aduanas ja em funcionamento - como a PIA (Ponte Internacional da
Amizade) e em Dionisio Cerqueira - bem como em outros pontos de
passagem de fronteira. A iniciativa busca padronizar o atendimento as
normativas especificas e uniformizar as solu¢cdes adotadas em todas as
localidades;

2.4.3. A contratacdo devera contemplar ajustes nos contratos atualmente vigentes,
gue estdo proximos do vencimento e, por impedimentos legais, nao
poderdo ser prorrogados. Esses ajustes sdo necessarios tanto para
adequar as especificagbes dos servicos quanto para alinhar as jornadas de
trabalho da mé&o de obra aos horarios de funcionamento das diversas
unidades. Essa necessidade é especialmente relevante nas passagens de
fronteira, onde o expediente € ininterrupto, com funcionamento 24 horas por
dia;

2.4.4. Consideram-se, para os locais de passagem de fronteira com limitagdo de
horario, a adocdo de jornadas de 8 horas diarias, com pagamento de
adicional de insalubridade quando aplicavel, especialmente em razao da
presenca de sanitarios publicos ou de grande circulacdo, bem como a
necessidade de cobertura de servicos aos domingos e feriados.;
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2.4.5. A prestacao continua desses servicos é essencial para garantir condi¢cdes
adequadas de higiene, salubridade e conservacdo dos ambientes de
trabalho, assegurando um espa¢o saudavel e seguro para servidores,
colaboradores e contribuintes que frequentam as unidades da Receita
Federal do Brasil (RFB) nas aduanas e areas de passagem de fronteira
situadas na regido oeste dos estados do Parana e de Santa Catarina;

2.4.6. Nas unidades aduaneiras situadas em areas de fronteira, o elevado fluxo de
pessoas e veiculos exige maior frequéncia e rigor na execucdo dos
servicos de limpeza,

2.4.7. Destacam-se, ainda, as condicbes ambientais e 0s riscos ocupacionais
presentes nas areas de passagem de fronteira e nos recintos alfandegados,
onde a mao de obra esta exposta a situacdes adversas, especialmente no
manejo de residuos sélidos, em contato com agentes bioldgicos e na
exposicao a ambientes insalubres;

2.4.8. A salubridade dos ambientes depende da realizacdo de procedimentos de
limpeza e desinfeccdo em alto nivel , conforme as diretrizes estabelecidas
pela ANVISA. Essa exigéncia visa preservar a saude e o bem-estar dos
usuarios dos imoveis, prevenir a disseminacdo de doencas e evitar
prejuizos econdmicos decorrentes da presenca de vetores, como animais e
insetos nocivos;

2.4.9. O controle de pragas e vetores urbanos é especialmente importante em
areas de fronteira, por se tratar de pontos estratégicos e vulneraveis a
introducdo e disseminacdo de agentes transmissores de doengas. O
intenso fluxo de pessoas e mercadorias nesses locais eleva
significativamente o risco de entrada de pragas urbanas e rurais, como
ratos, baratas, mosquitos e escorpides, exigindo medidas preventivas
continuas e eficazes;

2.4.10. O modelo adotado também busca otimizar a gestdo operacional por meio
da sinergia entre 0s servicos, promovendo maior economicidade e
eficiéncia ;

2.4.11. O modelo proposto esta alinhado a politica do Governo Federal de
valorizacdo da qualidade e produtividade na Administracdo Publica,
priorizando a atuagcdo em atividades finalisticas e terceirizando servigos de
natureza acessoria;

2.5.  Fundamento legal da contratacao
2.5.1. O embasamento legal para a terceirizacéo esta previsto no art. 1° da Portaria

MPDG n°® 443/2018 c/c Decreto n® 9.507/2018, art. 3°, 81° que indicam
como preferencialmente terceirizaveis o0s servicos de limpeza e
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conservacao e jardinagem:

Art. 1° No ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
serdo preferencialmente objeto de execucéo indireta, dentre outros, os seguintes
Servicos:

[...]

VII - conservacéo e jardinagem;

XIV - limpeza;

2.5.2. Ressalta-se que ndo serdo objeto de terceirizacao atividades inerentes as
categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos da RFB, conforme
vedacdo expressa no art. 3°, inciso 1V, do Decreto n® 9.507/2018, salvo
disposicao legal em contrario ou nos casos de cargos extintos.

Art. 3° Ndo serdo objeto de execucdo indireta na administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional, os servicos:

[.]

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos
do o6rgao ou da entidade, exceto disposi¢do legal em contrario ou quando se tratar
de cargo extinto, total ou parcialmente, no &mbito do quadro geral de pessoal.

2.6. Contratos atuais
2.6.1. Atualmente os servicos sao prestados por meio dos seguintes contratos:

a) Contrato n° 22/2021

- Contratada: Totalcob Servicos Terceirizados Ltda - CNPJ
10.398.338/0001-05

- E-Processo 10905.720123/2021-63 (Pregao 06/2021)

- Vigéncia: 01/08/2025 a 31/07/2026 (inicio em 01/11/2021)

- Objeto: Contratacdo de servicos continuados de Ilimpeza e
conservacao e controle de pragas urbanas para as unidades da
Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil da 92
Regido Fiscal no estado do Parana, exceto as jurisdicbes da ALF/
Foz do Iguagu e DRF/Cascavel

- Valor mensal estimado: R$ 243.067,03 (em 01/03/2025)

b) Contrato n® 24/2021

- Contratada: AP Servigos de Limpeza, Asseio e Conservagao Ltda -
CNPJ 09.284.904/0001-60

- E-Processo 10905.720125/2021-52 (pregao 06/2021)

- Vigéncia: 01/08/2025 a 31/07/2026 (inicio em 01/11/2021)

- Objeto: Contratacdo de servicos continuados de Ilimpeza e
conservacao, controle de pragas urbanas e jardinagem para as
unidades da Superintendéncia Regional da Receita Federal do Brasil
da 92 Regido Fiscal no estado de Santa Catarina

- Valor mensal estimado: R$ 292.413,65 (em 01/01/2025)
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c) Contrato n° 03/2024

- Contratada: Lideranca Limpeza e Conservagdo Ltda - CNPJ
00.482.840/0001-38

- E-Processo 10905.720009/2024-86 (Pregao 10/2023)

- Vigéncia: 01/04/2025 a 31/03/2026

- Objeto: Contratacdo de servicos continuados de Ilimpeza e
conservacao e controle de pragas urbanas para as unidades da
SRRF 92 RF do Grupo 1 (ALF/Foz do Iguacu — PIA e PTN,
IRF/Capanema e ARF/Santo Anténio do Sudoeste)

- Valor mensal estimado: R$ 166.521,03 (em 03/02/2025)

d) Contrato n® 04/2024

- Contratada: Totalcob Servicos Terceirizados Ltda - CNPJ
10.398.338/0001-05

- E-Processo 10905.720010/2024-19 (Licitacao 10/2023)

- Vigéncia: 01/04/2025 até 31/03/2026

- Objeto: Contratacdo de servicos continuados de limpeza e
conservacgao e controle de pragas urbanas para as unidades da
SRRF 92 RF do Grupo 2 (ALF/Foz do Iguacu — Sede e PCVA,
IRF/Guaira e IRF/Santa Helena e DRF/Cascavel e Agéncias
Jurisdicionadas)

- Valor mensal estimado: R$ 158.823,81 (em 27/03/2025)

2.7. Conclusdo

2.7.1. A terceirizagcdo dos servicos de limpeza e conservagao justifica-se por se
tratar de atividades de apoio, de menor complexidade, que néao integram o
ndcleo das funcdes tipicas de Estado atribuidas aos servidores da Receita
Federal;

2.7.2. O atraso ou a nao contratacdo desses servicos representa um risco
significativo, podendo inviabilizar a utilizagdo das “Novas Aduanas” em Foz
do Iguacu. Tal cenario pode acarretar impactos negativos a imagem
institucional da Receita Federal do Brasil, além de possiveis repercussdes
diplomaticas, dada a relevancia estratégica das fronteiras envolvidas;

2.7.3. Diante do exposto, conclui-se pela plena justificativa da contratacao,
considerando sua importancia para a continuidade das atividades
institucionais, a preservacao do patriménio publico e o cumprimento das
normas sanitarias e administrativas vigentes.

3. Area requisitante

3.1. A DIPOLO09 - Divisao de Programacéo e Logistica é a requisitante da contratacao.
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4. Descricdo dos Requisitos da Contratacéo
4.1. DEFINI(;AO DA NATUREZA CONTINUADA DOS SERVICOS

4.1.1. A natureza continuada dos servicos esta caracterizada por sua
essencialidade e pela necessidade de sua prestacdo ao longo de mais de
um exercicio financeiro. A eventual descontinuidade desses servigos
comprometeria diretamente a regularidade e a eficiéncia das atividades
desenvolvidas pela Administracao;

4.1.2. A contratacdo dos servigos de limpeza e conservacdo de iméveis da RFB
tem por objetivo assegurar o atendimento continuo das demandas
operacionais do 6rgdo. Trata-se de uma necessidade permanente, que se
estende por mais de um exercicio financeiro, cuja eventual indisponibilidade
comprometeria diretamente a execucdo das atividades institucionais e,
consequentemente, a missao da RFB.

4.2. CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO

4.2.1. A Lei n°® 14.133/2021 prevé a institucionalizacdo do catalogo eletrénico de
padronizacdo de compras, servicos e obras, o qual foi instituido na
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional por meio da
Portaria Seges/ME n° 938/2022;

4.2.2. O procedimento de padronizagao definido no art. 5° do Portaria Seges/ME n°
938/2022, é constituido das seguintes etapas:

a. lIdentificagcdo dos itens e Comisséo de Padronizagao

a.l. Escolha dos itens, conforme politica e atividade fim desenvolvidas
pelo érgéo;

a.2. Escolha dos itens, conforme politica e atividade fim desenvolvidas
pelo érgéo;

a.3. Utilizacdo de codigos CATMAT/CATSER,;

a.4. Comissdo de Padronizacdo formada por no minimo 3 membros
(maioria servidor permanente).

b. Parecer Técnico
b.1. EspecificacOes técnicas, estéticas e de desempenho;
b.2. Analise de contratacdes anteriores;
b.3. Custo (conexao com o painel para consulta de precos);
b.4. Condi¢gbes de manutengéo e garantia, se couber.

c. Minutas Padronizadas
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c.1. Anteprojeto, termo de referéncia ou projeto basico;

c.2. Minuta de edital ou de aviso ou instrumento de contratacao direta;
c.3. Minuta de contrato e de ata de registro de precos;
c.4. Matriz de alocacao de riscos, se couber;
c.5. Utilizagdo dos modelos de licitagcdes e contratos da AGU;
c.6. Devem ser submetidas a consulta publica.
d. Audiéncia Publica
d.1. Convocacdo com antecedéncia minima de 8 dias uteis;

d.2. Apresentacao de parecer com 0s principais pontos da proposta de
padronizacdo do(s) item(s);

d.3. Inicio da consulta publica.

4.2.3. Sempre que possivel, serdo adotados os padrbes de padronizacdo
aplicaveis ao objeto da licitacdo, desde que compativeis e pertinentes ao
contexto da contratacdo. Ressalta-se que alguns dos itens mencionados
anteriormente ainda ndo foram implementados nos sistemas digitais.

4.3. PRINCIPIO DA PADRONIZACAO

4.3.1. Até a presente data, apenas 0s seguintes itens encontram-se contemplados
no Catalogo Eletrénico de Padronizacao:

a) Agua mineral, natural, sem gas; e
b) Café e acgucar;

4.3.2. Considerando as disposi¢cbes acima, verifica-se que o0 objeto da presente
licitacdo ndo esta contemplado no Catalogo Eletronico de Padronizacéo.
Assim, conclui-se que o principio da padronizacéo de itens ndo se aplica ao
presente certame.

4.4. NAO UTILIZACAO DE SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

4.4.1. O Sistema de Registro de Precos é indicado, principalmente, para
contratacbes que envolvam entregas parceladas, quando h& incerteza
guanto a quantidade a ser adquirida ou nos casos em que nao ha
disponibilidade orcamentéria imediata;

4.4.2. No entanto, a presente contratacdo ndo se enquadra em nenhuma dessas
situacbes, de modo que a adocao do Sistema de Registro de Precos néo
traria beneficios a Administragdo, razdo pela qual sua utilizacdo ndo se
justifica neste caso.

4.5. DURACAO INICIAL DO CONTRATO
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4.5.1. O prazo de vigéncia inicial do contrato é de 12 (doze) meses, prorrogavel
sucessivamente até o limite de 10 (dez) anos, conforme disposto nos artigo

106 da Lein°14.133/2021 .
Art. 106. A Administracdo podera celebrar contratos com prazo de até 5 (cinco)

anos nas hipéteses de servicos e fornecimentos continuos, observadas as
seguintes diretrizes:

| - a autoridade competente do 6rgdo ou entidade contratante devera atestar a
maior vantagem econdmica vislumbrada em razdo da contratacdo plurianual;

Il - a Administracdo devera atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a
existéncia de créditos orcamentarios vinculados a contratacdo e a vantagem em
sua manutencao;

4.5.2. Esse dispositivo permite que contratos de natureza continuada sejam
firmados inicialmente por 12 meses, com possibilidade de prorrogacéo,
desde que haja previsdo no edital e seja mantida a vantajosidade
econdmica para a Administracao;

4.5.3. Embora o art. 105 da Lei n°14.133/2021 permita a celebracéo de contratos
com vigéncia inicial de até 5 (cinco) anos , essa modalidade exige a
comprovacdo de maior vantagem econdémica para a Administracéo,
conforme previsto no inciso | do referido artigo. No presente caso, ndo se
vislumbra, neste momento, a comprovacao objetiva dessa vantagem, razao
pela qual opta-se pela vigéncia inicial de 12 meses, com possibilidade de
prorrogacdes, limitada a 10 anos, conforme o art. 107;

Art. 107. Os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderdo ser
prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal , desde que
haja previsdo em edital e que a autoridade competente ateste que as condicdes e
0S precos permanecem vantajosos para a Administracao, permitida a negociacao
com o contratado ou a extincdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.
(destacamos)

4.5.4. O Tribunal de Contas da Uniao (TCU), por meio de seu Manual de Licitacdes
e Contratos, reconhece que a adocdo de prazos contratuais anuais é
pratica consolidada e recomendada para servigos continuos, especialmente
guando ha previsdo de prorrogacdo e mecanismos de controle da
vantajosidade;

4.5.5. Dessa forma, a adogdo do prazo inicial de 12 meses configura-se como a
alternativa mais vantajosa para a Administracdo, tanto sob o aspecto da
economicidade quanto sob a otica da gestao e da fiscalizacao contratual.

4.6. COMPROVA(;AO DE CAPACIDADE TECNICA
4.6.1. A Licitante devera comprovar aptiddo para desempenho de atividade

pertinente e compativel com o objeto da contratacdo, em quantidade e
prazo, mediante apresentacdo de atestados de capacidade técnica,
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expedidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

4.6.2. Os atestados de capacidade técnica deverdo comprovar a execugado de
contratos com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Prazo minimo: 12 (meses) meses;

b) Quantidade minima de area: 115.000 m?, correspondente a 50% da
area total de 230.275 m2 de edificagBes previstas para limpeza na
presente contratacao.

4.6.3. Os demais critérios e exigéncias para a comprovacao da capacidade técnica
estarédo detalhados no Termo de Referéncia;

4.7. RESPONSABILIDADE TECNICA DOS SERVICOS EM AREAS DE PASSAGEM
DE FRONTEIRA E RECINTOS ALFANDEGADOS

4.7.1. Conforme estabelece o art. 7° c/c art. 1° da Resolucdo da Diretoria
Colegiada - RDC n° 661/2022 da Anvisa, os servi¢os de limpeza realizados
em areas de passagens de fronteira e recintos alfandegados devem ser
executados sob a responsabilidade técnica de profissional legalmente
habilitado;

Art. 1° Esta Resolucdo estabelece as Boas Praticas Sanitarias no Gerenciamento

de Residuos Solidos nas areas de Portos, Aeroportos, Fronteiras e Recintos
Alfandegados.

Paragrafo Gnico. As disposicdes contidas nesta Resolucdo se aplicam a pessoa
fisica ou juridica, de direito publico ou privado, envolvidas nas operacdes de
segregacao, coleta, acondicionamento, armazenamento, transporte, tratamento e
disposicéo final de residuos sélidos gerados em portos, aeroportos, fronteiras e
recintos alfandegados, bem como nos meios de transporte que por eles transitem.

Art. 2° Para fins de aplicabilidade desta Resolugdo estabelece-se como area de
abrangéncia:

[.]

Il - aeroportos de controle sanitéario, portos de controle sanitario, passagens de
fronteira designadas e recintos alfandegados.

Art. 3° A empresa que preste servico relacionado as etapas de gerenciamento de
residuos soélidos fica obrigada ao cumprimento desta Resolucéo.

[...]
Secao Il
Responsabilidade Técnica

Art. 7° As empresas que atuam em qualquer etapa do gerenciamento de residuos
soélidos dentro das areas de abrangéncia de que trata o art. 2° deverédo dispor de
profissional, com registro ativo junto ao seu conselho de classe, com apresentagéo
de Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, Certificado de Responsabilidade
Técnica ou documento similar, quando couber, para acompanhar a implementacao
e garantir o cumprimento das Boas Praticas Sanitarias no Gerenciamento de
Residuos Sdlidos.
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4.7.2. Para atender as exigéncias de responsabilidade técnica previstas na RDC n°
661/2022 da Anvisa, a Contratada devera assegurar que as atividades que
demandem acompanhamento técnico sejam conduzidas por profissional
legalmente habilitado, com competéncia técnica compativel com o objeto
contratado.

4.7.3. Para fins de referéncia, admitem-se formacfes nas éareas ambiental,
sanitéria, biolégica ou correlatas, desde que o profissional possua habilitagéo
para:

a) atuar como responsavel técnico junto ao respectivo conselho de classe
competente, com apresentacdo de Anotacdo de Responsabilidade
Técnica (ART) ou documento equivalente, quando exigivel ;

b) elaborar Plano de Gerenciamento de Residuos Soélidos — PGRS;
c) implementar o Plano de Limpeza e Desinfec¢ao — PLD;

d) elaborar, acompanhar a implementacéo e garantir o cumprimento das
Boas Préticas Sanitarias no Gerenciamento de Residuos Sélidos, com
foco na saude pulblica, seguranca sanitaria e sustentabilidade
ambiental, em conformidade com a RDC n° 661/2022 da Anvisa;

e) assegurar o cumprimento das normas sanitarias e ambientais vigentes,
conforme exigido pela legislagéo aplicavel,

4.7.4. O profissional designado devera possuir registro ativo no respectivo
conselho de classe e sera responsavel por acompanhar a execucao dos
servi¢os, garantindo a conformidade com os requisitos técnicos e legais
estabelecidos pela Anvisa e demais normativos legais;

4.7.5. As despesas relacionadas com o responsavel técnico sdo de
responsabilidade exclusiva da Contratada, sem 0nus adicional para a
Administracao;

4.8. LIMPEZA E DESINFECCAO DE UNIFORMES E EPIS UTILIZADOS PELA MAO
DE OBRA

4.8.1. A Contratada sera responsavel pela limpeza e desinfec¢do dos uniformes e
Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) utilizados pelos trabalhadores,
em conformidade com as diretrizes sanitarias estabelecidas no art. 82 da
Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC n° 661/2022 da Anvisa,
especialmente no que se refere ao tratamento adequado de itens
reutilizaveis;

Art. 82. Os trabalhadores que tenham atuacdo em qualquer etapa do
gerenciamento de residuos, assim como o0s responsaveis pelos procedimentos
definidos no Plano de Limpeza e Desinfeccdo - PLD devem utilizar os
Equipamentos de Protecao Individual - EPI conforme estabelecido no Anexo Il.
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§ 1° Apos o uso, os EPI deverdo ser limpos, desinfetados ou descartados.

§ 2° As empresas deverdo destinar um local apropriado, dentro de suas
instalacdes, ou contratar servicos especializados, autorizados a realizar a limpeza
e desinfeccao dos uniformes e EPI, sendo proibida a realizacao desta atividade por
parte dos trabalhadores em domicilio préprio.

§ 3° Os EPI devem ser usados tdo somente durante as atividades que os exijam.

4.8.2. Em observancia as boas praticas sanitarias e com o objetivo de evitar riscos
de contaminacdo cruzada, € vedado que os trabalhadores realizem a
lavacao e desinfec¢ao dos uniformes e EPIs em suas residéncias;

4.8.3. Considerando a inexisténcia de infraestrutura adequada para instalagcao de
equipamentos destinados a lavacéo e higienizacdo nos locais de prestacao
dos servicos, a Contratada devera contratar empresa especializada,
devidamente licenciada pela ANVISA, responsavel pela limpeza e
desinfeccdo dos uniformes e EPIs, garantindo sua devolugdo em condi¢oes
apropriadas de uso;

4.8.4. As despesas decorrentes da execucdo desses servicos poderdo ser
incluidas na Planilha de Custos e Formacao de Prec¢os, no Mdédulo 6-A —
Custos Indiretos: Despesas Administrativas e Operacionais;

4.9. APRESENTACAO DE GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

4.9.1. Considerando que se trata de contratacdo de servicos continuados com
dedicacdo exclusiva de méo de obra, sera obrigatéria a apresentagcédo de
garantia de execucédo contratual, conforme previsto na legislacao vigente;

4.9.2. A exigéncia de garantia de execucdo contratual observara o disposto no art.
96 da Lei n° 14.133/2021, e suas condicdoes e modalidades seréo
disciplinadas no Termo de Referéncia;

Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, podera ser exigida,
mediante previsdo no edital, prestacdo de garantia nas contratacbes de obras,
servicos e fornecimentos.

§ 1° Caberé ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total.

[.]
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§ 3° O edital fixara prazo minimo de 1 (um) més, contado da data de homologacéo
da licitagdo e anterior a assinatura do contrato, para a prestacao da garantia pelo
contratado quando optar pela modalidade prevista no inciso Il do § 1° deste artigo.

[.]

Art. 98. Nas contratacdes de obras, servicos e fornecimentos, a garantia podera
ser de até 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, autorizada a majoracao
desse percentual para até 10% (dez por cento), desde que justificada mediante
analise da complexidade técnica e dos riscos envolvidos.

4.9.3. O Termo de Referéncia detalhara os requisitos para a garantia de execucéo

contratual;

4.10. UTILIZACAO DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

4.10.1. A Conta-Depoésito Vinculada - bloqueada para movimentacdo - € um

mecanismo de protecdo e gestdo de riscos na execucao de contratos que
envolvem prestacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de méo de obra.
Sua finalidade ¢é assegurar a disponibilidade de recursos para o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias da Contratada,
especialmente em caso de inadimplemento, além de conferir maior

seguranca juridica aos gestores e fiscais do contrato;

4.10.1.1. A IN SEGES/MPDG n° 05/2017 constitui o fundamento legal para
a adocgdo da Conta-Depésito Vinculada, conforme previsto em
seu art. 18 c/c art. 17:

Art. 17. Os servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra sao
aqueles em que o modelo de execucdo contratual exija, dentre outros
requisitos, que:

| - os empregados da contratada fiqguem a disposicao nas dependéncias da
contratante para a prestagao dos servigos;

Il - a contratada ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis
de uma contratacdo para execucdo simultdnea de outros contratos; e

Il - a contratada possibilite a fiscalizacdo pela contratante quanto a
distribuicdo, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus
contratos.

Paragrafo unico. Os servigos de que trata o caput poderdo ser prestados fora
das dependéncias do o6rgdo ou entidade, desde que ndo seja nas
dependéncias da contratada e presentes os requisitos dos incisos Il e ll.

Art. 18. Para as contratacGes de que trata o art. 17, o procedimento sobre
Gerenciamento de Riscos, conforme especificado nos arts. 25 e 26,
obrigatoriamente contemplara o risco de descumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e com FGTS da contratada.

§ 1° Para o tratamento dos riscos previstos no caput, poderdo ser adotados
0S seguintes controles internos:

| - Conta-Depésito Vinculada — bloqueada para movimentagdo, conforme
disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestao do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo; ou
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Il - Pagamento pelo Fato Gerador, conforme disposto em Caderno de
Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.

§2° A adocdo de um dos critérios previstos nos incisos | e Il do paragrafo
anterior devera ser justificada com base na avaliacdo da relacdo custo-
beneficio.

4.10.1.2. O Anexo XlI da referida Instrucdo Normativa estabelece, no item
2, que o montante a ser retido e depositado na Conta-Depdsito
Vinculada corresponde ao somatorio das seguintes provisées:

2. O montante dos depésitos da Conta-Depésito Vinculada - bloqueada para
movimentacado sera igual ao somatdrio dos valores das seguintes provisoes:

a) 13° (décimo terceiro) salario;
b) férias e 1/3 (um tergo) constitucional de férias;

c) multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa
causa; e

d) encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

4.10.1.3. Considerando que a presente contratacdo envolve a prestacao
de servicos com dedicacdo exclusiva de méo de obra, seré
adotada a Conta-Depésito Vinculada - blogqueada para
movimentagao - como medida de mitigagao de riscos, destinada
exclusivamente a garantia do pagamento de férias, 13° salario e
verbas rescisorias devidas aos trabalhadores vinculados ao
contrato.

4.10.2. O Termo de Referéncia dispora sobre os requisitos para a utilizacdo da
conta-depdésito vinculada.

4.11. DA PROTECAO A MULHER VITIMA DE VIOLENCIA DOMESTICA

4.11.1. Nos termos do Decreto n° 11.430/2023, devera ser observado, quando
aplicavel, o percentual minimo de 8% (oito por cento) das vagas destinadas
a mulheres vitimas de violéncia doméstica nos contratos com dedicacao
exclusiva de mao de obra.

4.11.2. A exigéncia aplica-se aos contratos que possuam quantitativo minimo de 25
(vinte e cinco) colaboradores, devendo o percentual ser mantido durante
toda a execucéao contratual.

4.11.3. As vagas incluem mulheres trans, travestis e outras possibilidades do
género feminino, sendo destinadas prioritariamente a mulheres pretas e
pardas, observada a proporcdo demogréfica da unidade federativa onde
ocorrer a prestacao do servico.

4.11.4. A indisponibilidade de médo de obra com a qualificacdo necesséaria néao
caracteriza descumprimento da exigéncia, desde que devidamente
justificada pela contratada e aceita pela Administragéo.

4.12. SUBCONTRATACAO
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4.12.1. E vedada a subcontratacdo dos servicos executados sob regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra (DEMO), por constituirem a parcela
principal do objeto contratual.

4.12.2. Admite-se a subcontratacdo parcial dos servicos executados sem
dedicacdo exclusiva de mao de obra (SEM DEMO), até o limite de 30%
(trinta por cento) do valor total do contrato, desde que previamente
autorizada pela Administracao.

4.12.3. Poderdo ser subcontratadas, dentre outras, as seguintes parcelas dos
servicos SEM DEMO:

4.12.3.1. Limpeza de esquadrias externas e fachadas;

4.12.3.2. Manutencdo de areas verdes (corte de grama, rocada, capina,
poda e limpeza);

4.12.3.3. Limpeza e higienizacdo de reservatorios de agua (caixas d’agua
e cisternas);

4.12.3.4. Controle de pragas e vetores urbanos.

4.12.4. A subcontratacdo dependera de autorizacdo prévia da Contratante,
condicionada a verificacdo da qualificacdo técnica da subcontratada e a
apresentacao da documentacao pertinente.

4.12.5. Em qualquer hipotese, a Contratada permanecera integralmente
responsavel pela execucdo do objeto contratual, incluindo as parcelas
subcontratadas, respondendo pela qualidade dos servigos prestados e pelo
cumprimento de todas as obrigacfes contratuais.

4.12.6. As condi¢cBes e limites para a subcontratacdo observardo o disposto no
Termo de Referéncia, em consonancia com a legislacao aplicavel e com os
parametros técnicos estabelecidos pela Administracéo.

4.13. DA VEDACAO A PARTICIPACAO NO CERTAME

4.13.1. Vedacao a participacédo de pessoa fisica

4.13.1.1. Exigéncia de estrutura operacional:

a) Os servicos de limpeza e conservagcdao demandam a
utilizacdo de equipamentos especificos, equipe técnica
gualificada, supervisdo operacional, logistica e gestdao de
pessoal - requisitos que pressupdem uma estrutura
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organizacional minima, geralmente invidvel para pessoas
fisicas;

b) As normas que regem a contratacdo publica exigem a
comprovacdo de qualificagdo econdmico-financeira, como
balangco patrimonial, demonstracdes contabeis, capital
circulante liquido e patriménio liquido minimo - documentos
gue ndo podem ser apresentados por pessoas fisicas;

c) A execucao do objeto contratual requer capacidade técnica e
operacional compativel com a complexidade dos servicos, o
gue pressupde a existéncia de uma estrutura empresarial
formalmente constituida;

4.13.1.2. Diante das especificidades técnicas do objeto e dos requisitos
legais aplicaveis, conclui-se que a execucdo dos servicos nao
pode ser atribuida a pessoas fisicas. A contratacdo exige
estrutura  organizacional, responsabilidade  técnica e
comprovagcdo de capacidade econdomico-financeira, condi¢bes
gue somente podem ser atendidas por pessoa juridica
regularmente registrada;

4.13.2. Vedagdo a participacdo de empreséario individual

4.13.2.1. O empresario individual ndo possui separacdo patrimonial entre
a pessoa fisica e a pessoa juridica, o que compromete a
seguranca juridica da contratacdo e ndo atende aos requisitos
legais exigidos para a contratacao;

4.13.2.2. Diante da natureza do objeto contratual - que demanda estrutura
organizacional, responsabilidade técnica formal e capacidade
operacional compativel com a complexidade dos servicos - fica
vedada a participagcdo de empresario individual no presente
certame;

4.13.2.3. A vedacdo também se justifica pela necessidade de
comprovagao da capacidade econdmico-financeira e qualificacao
técnica, que somente podem ser atendidos por pessoa juridica
regularmente constituida, nos termos da legislacdo vigente.

4.13.3. Vedacgédo a participacdo de microempreendedor individ ual (MEI)

4.13.3.1. Embora o Microempreendedor Individual (MEI) possa, em tese,
participar de licitacbes e prestar servicos a Administracao
Pdblica, ha limitagdes importantes que, na pratica, impedem sua
contratacao para servicos de limpeza e conservacao, conforme
explicado a seguir:
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a) Equiparacdo ao empresario individual: O MEI é juridicamente
equiparado ao empresario individual, ou seja, ndo ha
separacdo patrimonial entre a pessoa fisica e a juridica, e
isso compromete a seguranca juridica da contratacéo,
especialmente em servicos com maior risco e complexidade,
como limpeza e conservacao;

b) Incapacidade de atender exigéncias legais: em contratacbes
com dedicacdo exclusiva de mao de obra exige-se Capital
social minimo proporcional ao nimero de empregados (Lei
da Terceirizacdo — Lei n° 13.429/2017) e Capacidade
econOmico-financeira, como balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis;

4.13.3.2. O MEI ndo atende os requisitos acima, pois é limitado a um
faturamento anual reduzido e ndo pode contratar mais de um
empregado;

4.13.3.3. Fica vedada a participacdo de MEIs no presente certame, tendo
em vista a natureza do objeto contratual, que exige estrutura
organizacional, capacidade técnica e operacional incompativeis
com as limitagOes legais impostas ao MEI,

4.13.4. Vedacgédo a participacdo de sociedade empreséria estr __angeira

4.13.4.1. Fica vedada a participagcdo de empresas estrangeiras que nao
estejam regularmente estabelecidas no Brasil, em razdo da
natureza do objeto contratual, que exige presenca fisica, atuacéo
direta e continua no territorio nacional, bem como o cumprimento
de obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias perante os
orgaos brasileiros competentes;

4.13.4.2. No presente caso, a exigéncia de estrutura operacional local e
de regularidade juridica e fiscal inviabiliza a participacdo de
empresas que ndo possuam representacdo legal e sede no
Brasil;

4.13.4.3. A medida visa garantir maior seguranca juridica, facilitar a
fiscalizacdo contratual e assegurar a responsabilizacéo direta da
contratada, evitando entraves operacionais decorrentes de
barreiras legais, logisticas ou diplomaticas.

4.13.5. Vedacao a participacao de sociedade simples

4.13.5.1. Sociedade simples € um tipo de pessoa juridica formada por
duas ou mais pessoas que se unem para exercer uma atividade
intelectual, cientifica, literaria ou artistica, sem carater
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empresarial (arts. 997 a 1.038 do Cdédigo Civil Brasileiro);

4.13.5.2. Considerando a natureza juridica da sociedade simples, fica
vedada sua participacdo no presente certame, tendo em vista o
objeto contratual, que exige estrutura organizacional, capacidade
técnica e responsabilidade formal que ndo sdo compativeis com
esse tipo societario;

4.13.6. Vedacgédo a participacdo de cooperativas

4.13.6.1. A vedacao a participacdo de cooperativas em licitagdes publicas,
especialmente quando se trata de servicos com dedicacao
exclusiva de méo de obra, esta fundamentada em normas e
entendimentos consolidados, mesmo apos a entrada em vigor da
Lein® 14.133/2021;

413.6.1.1. O art. 10 da IN SEGES/MP n°® 5/2017 veda
expressamente a contratagdo de cooperativas para a
prestacdo de servicos com dedicagcdo exclusiva de
mao de obra, por entender que essa modalidade de
contratacdo pode mascarar vinculo empregaticio,
contrariando a legislacéo trabalhista;

4.13.6.1.2. O Termo de Conciliacdo Judicial — MPT e AGU,
firmado nos autos da Acao Civil Publica n°® 01082-
2002-020-10-00-0, estabelece que a Administracao
Publica Federal deve se abster de contratar
cooperativas para servicos que, por sua natureza,
demandem vinculo de subordinagdo direta e
pessoalidade, como ocorre nos contratos com
dedicacao exclusiva,

4.13.6.1.3. O Parecer n° 00002/2023/DECOR/CGU/AGU
reafirma a validade do Termo de Conciliacdo, mesmo
sob a vigéncia da Nova Lei de Licitagdes, e orienta
gue a Unido mantenha a vedacédo a contratacdo de
cooperativas em tais hipoteses;

4.13.6.2. A vedacao visa resguardar a legalidade da contratacao, evitar a
descaracterizacado da relacédo de trabalho e garantir a adequada
responsabilizacdo da Contratada pela execucdo direta dos
servicos;

4.13.7. Vedacao a participacdo de consorcios

4.13.7.1. Com base no art. 15 da Lei n° 14.133/2021, a participacdo de
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4.13.7.2.

4.13.7.3.

consorcios em licitacdes é admitida como regra geral, podendo
ser vedada desde que haja justificativa técnica expressa no
processo licitatorio;

Conforme entendimento consolidado pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), consoércios de empresas sao usualmente admitidos
em licitagdes de grande vulto ou de elevada complexidade
técnica, o que néo se aplica a presente contratacdo, de escopo
reduzido e baixa complexidade operacional. Nesse sentido,
destaca-se o Acordao n°® 2813/2004 - Primeira Camara, que
reconhece que a participagdo de consorcios ndo garante, por Si
s6, aumento de competitividade;

Assim, considerando que o objeto da contratacdo ndo apresenta
vulto ou complexidade técnica significativa, e que o porte
reduzido do contrato néo justifica a necessidade de somatorio de
capacidades técnicas ou financeiras, fica vedada a participacédo
de consorcios de empresas no presente certame.

4.14. REGIME DE EXECUCAO

4.14.1. A presente contratacdo adota modelo hibrido de execugéo, em razédo da
natureza distinta das parcelas que compdem o objeto, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia.

4.14.2.

4.14.1.1.

4.14.1.2.

a) Servicos com dedicagao exclusiva de mao de obra (DEMO):
Serdo executados com base em postos de trabalho previamente
dimensionados, com remunera¢do mensal definida nas Planilhas
de Custos e Formacdo de Precos, considerando a alocacao
continua de méo de obra.

b) Servicos sem dedicacdo exclusiva de mao de obra (SEM
DEMO):. Serdo executados sob demanda, com medicdo e
pagamento por unidade de servico (diaria, aplicagdo ou evento),
conforme a efetiva necessidade da Administracdo, sem fixacao
de postos, jornadas ou escalas.

A adocdo desse modelo hibrido permite maior eficiéncia na gestédo
contratual, adequando a forma de remuneracéo a natureza de cada servico,
evitando tanto a ociosidade de recursos quanto a subdimensionamento das
demandas eventuais.

4.15. CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

4.15.1. A contratada devera observar as disposi¢des da IN SLTI/MPOG n° 1/2010 e
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0s parametros estabelecidos no Guia Nacional de Contratactes
Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido - Setembro/2023, visando
otimizar o uso de recursos, reduzir desperdicios e mitigar impactos
ambientais. Para tanto, deverdo ser adotadas, sempre que aplicavel, as
seguintes praticas:

a) Orientar e capacitar os empregados para a execuc¢ao dos servicos com
foco na reducdo do consumo de energia elétrica e de &gua,
minimizando a geracao de residuos solidos;

b) Promover a correta segregacdo dos residuos reciclaveis e sua
destinacdo a associacdes ou cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis, nos termos do Decreto n° 5.940/2006;

c) Substituir substancias toxicas por alternativas atoxicas ou de menor
toxicidade, sempre que possivel;

d) Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas ou poluentes,
quando sua substituicdo néo for viavel;

4.15.2. Para a destinagdao ambiental adequada das pilhas, baterias e lampadas
usadas ou inserviveis, deverdo ser observadas as disposicOes da
Resolucdo CONAMA n° 257/1999, incluindo:

a) Descarte em conformidade com as autorizacbes e registros exigidos
pelos 6rgdos ambientais competentes;

b) Observancia das normas de seguranca e saude no trabalho em todas
as etapas do descarte: coleta, armazenamento, transporte e destinacao
final;

4.15.3. A contratada devera adotar procedimentos especificos para o descarte de
materiais potencialmente poluentes, tais como:

a) Frascos de aerossbis e recipientes de tintas, que deverdo ser
separados e acondicionados em recipientes apropriados para
destinacdo ambientalmente adequada,;

b) Lampadas LED, fluorescentes, halégenas e reatores, que deverdo ser
segregados e armazenados conforme a legislacdo vigente, para
posterior destinag&o correta.

4.15.4. A contratada devera promover cursos de capacitacdo em sustentabilidade
para os trabalhadores envolvidos na execucdo contratual, com conteudo

compativel com o objeto do contrato e voltados a adogcdo de praticas
sustentaveis no ambiente de trabalho;

4.16. FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS, FERRAMENTAS E
EQUIPAMENTOS

4.16.1. A Contratada sera responséavel pelo fornecimento de uniformes, materiais,
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ferramentas e equipamentos necessarios a execucdo dos servicos,
integrando tais itens ao escopo contratual,

4.16.1.1. Os materiais integram 0 escopo da contratacdo e seus custos
estdo contemplados nas Planilhas de Custos e Formacao de
Precos, cabendo a Contratada o seu fornecimento integral, sem
onus adicional para a Administracao, inclusive quanto aqueles
destinados a finalidades diversas das atividades diretamente
executadas pelas serventes. Isso inclui, por exemplo, materiais
utilizados na limpeza de copa e cozinha;

4.16.1.2. A relacdo completa dos itens que compdem os uniformes,
materiais, ferramentas de consumo e equipamentos, bem como
suas respectivas especificacdes técnicas, estara detalhada em
abas especificas das Planilhas de Custos e Formacdo de
Precos;

4.16.1.3. A Contratante se responsabilizara apenas pelo fornecimento de

energia elétrica e 4gua, quando necesséarios a execucdo dos
servicos contratados;

4.16.2. Materiais para limpeza e conservacao

4.16.2.1. A Contratada devera fornecer saneantes domissanitarios
devidamente registrados no oOrgdo de vigilancia sanitéria
competente, nos casos em que houver exigéncia legal;

4.16.2.1.1. O fornecimento desses produtos devera seguir
rigorosamente as recomendacgfes técnicas e legais,
especialmente as normas estabelecidas pela
ANVISA;

4.16.2.2. DEFINIQAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS: s&o
substancias ou preparacbes destinadas a higienizacao,
desinfeccdo e desinfestacdo de domicilios e de ambientes
coletivos ou publico, compreendendo:

4.16.2.2.1. Desinfetantes: sdo formulagcdes que tém na sua
composicéo substancias microbicidas, com agao letal
contra microrganismos patogénicos em superficies e
objetos inanimados;

4.16.2.2.2. Detergentes: sdo produtos destinados a remocao de
gorduras e a limpeza de utensilios e recipientes;

4.16.3. Requisitos técnicos e operacionais dos equipamentos
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4.16.3.1. Sempre que legalmente exigido, 0s equipamentos deverao
possuir o Selo Ruido, indicando o nivel de poténcia sonora,
conforme estabelecido na Resolucdo Conama n° 20/1994 e
demais normas regulamentares aplicaveis;

4.16.3.2. A Contratada devera priorizar, entre as opc¢des disponiveis no
mercado, a escolha de equipamentos com menor emisséo de
ruido, contribuindo para a redugdo da poluigdo sonora no
ambiente de trabalho;

4.16.3.3. Todos o0s equipamentos elétricos deverdo estar equipados
com sistemas de protecdo adequados , a fim de evitar danos a
rede elétrica da Contratante;

4.16.3.4. A Contratada devera manter todos os equipamentos e utensilios
necessarios a execucao dos servicos em perfeitas condigdes
de funcionamento . Equipamentos danificados deverdo ser
substituidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apés
a constatacao do defeito;

4.16.3.5. Todos os equipamentos e ferramentas de propriedade da
Contratada deverédo estar devidamente identificados , de forma
clara e permanente, para evitar confusdo com materiais
pertencentes a Contratante;

4.17. CONTROLE DE JORNADA

4.17.1.

4.17.2.

4.17.3.

O controle da jornada de trabalho dos empregados alocados na execucgao
contratual devera observar a legislacdo trabalhista vigente e o0s
instrumentos coletivos aplicaveis.

Considerando a necessidade de assegurar maior confiabilidade,
rastreabilidade e transparéncia no registro da jornada, especialmente em
contratos com dedicacdo exclusiva de méo de obra e execugao
descentralizada em multiplas unidades, sera exigida a utilizacdo de sistema
eletrdnico de controle de frequéncia com identificacdo biométrica dos
trabalhadores.

A exigéncia fundamenta-se na necessidade de mitigar riscos de fraudes no
registro de ponto, garantir a adequada fiscalizagdo contratual e assegurar o
correto cumprimento das obrigacdes trabalhistas. Entre os principais
beneficios, destacam-se:

4.17.3.1. Maior precisdo e seguranca : A identificacdo biométrica (como
impressdo digital ou reconhecimento facial) elimina a
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4.18.

possibilidade de fraudes, como o registro de ponto por terceiros
(conhecido como “marcacéao por colega”);

4.17.3.2. Automatizagdo e confiabilidade dos registros : O sistema
registra automaticamente os horarios de entrada, saida e
intervalos, reduzindo erros humanos e garantindo maior
confiabilidade nos dados;

4.17.3.3. Facilidade de fiscalizacdo e auditoria : Os dados coletados
podem ser facilmente acessados e auditados, atendendo as
exigéncias legais e facilitando o trabalho de fiscalizagcdo por
orgdos competentes;

4.17.3.4. Reducao de custos operacionais : A automagao do controle de
ponto reduz a necessidade de processos manuais e retrabalho,
otimizando o tempo da equipe de fiscalizacdo dos contratos e
diminuindo custos administrativos;

4.17.4. A Contratada sera responsavel pela disponibilizacdo, instalacdo e
manutencdo do sistema, bem como pela guarda e apresentacdo dos
registros de jornada sempre que solicitado pela fiscalizacéo.

4.17.5. A auséncia de controle ou a adocédo de controle irregular da jornada de
trabalho sujeitard a Contratada as sancdes previstas no contrato.

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO - IMR

4.18.1. Todos os servigos contratados serdo avaliados com base em indicadores
de desempenho definidos no Instrumento de Medi¢cdo de Resultado — IMR,
o qual tem por finalidade monitorar e controlar a qualidade dos servi¢os
prestados;

4.18.2. O IMR permitird a adequacao do pagamento mensal devido a Contratada,
conforme o desempenho aferido por meio dos indicadores estabelecidos;

4.18.3. Os indicadores de desempenho estardo detalhados em anexo ao Termo de
Referéncia, com suas respectivas formulas de calculo e critérios de
avaliacdo, tendo como principais parametros de referéncia:

a) Nivel de desconformidade dos servicos;
b) Nivel de atendimento das solicitagdes no prazo;
c) Nivel de satisfacdo dos usuarios;

4.18.4. A utilizacdo do IMR tem como objetivo assegurar uma avaliacédo objetiva e
sistematica dos servigcos executados pela Contratada, verificando se estéo
sendo prestados com a qualidade exigida, dentro dos prazos estabelecidos
e de forma a garantir a continuidade e a eficiéncia das atividades da
Contratante.
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4.19. IMPLANTACAO DOS SERVICOS

4.19.1. Os servicos serdo implantados gradualmente, conforme disposto na
sequéncia:

4.19.1.1.

4.19.1.2.

4.19.1.3.

4.19.1.4.

4.19.1.5.

4.19.1.6.

4.19.1.7.

4.19.1.8.

4.19.1.9.

ALF/Foz do Iguacu - PTN: em até 30 (trinta) dias apds o
recebimento da ordem de servigo;

ALF/Foz do Iguacu - PIA: em até 30 (trinta) dias apds o
recebimento da ordem de servico;

ALF/Foz do Iguacgu - Ponte da Integracdo: em até 30 (trinta) dias
apos o recebimento da ordem de servico;

ALF/Dionisio Cerqueira - Aduana: em até 30 (trinta) dias apos o
recebimento da ordem de servico;

ALF/Dionisio Cerqueira - Ponto de Fronteira Alfandegado: em
até 30 (trinta) dias apds o recebimento da ordem de servico;

IRF/Capanema - sede: em até 30 (trinta) dias apos o
recebimento da ordem de servico;

IRF/Capanema - Ponte: em até 30 (trinta) dias apdés o
recebimento da ordem de servico;

ARF/Santo Antonio do Sudoeste: em até 30 (trinta) dias apds o
recebimento da ordem de servico;

ALF/Foz do Iguagu — ACI/PY - Aduana de Controle Integrado no
Paraguai: em em até 30 (trinta) dias ap6s o recebimento da
ordem de servico;

4.20. CONSIDERACOES SOBRE O ADICIONAL DE INSALUBRIDADE

4.20.1. Inicialmente, para distinguir entre banheiros de uso privativo e coletivo -

condicao

gue Iimpacta diretamente a produtividade e influencia a

remuneracdo da mao de obra, especialmente em razado da exposicao a
condi¢Bes insalubres que podem ensejar o pagamento de adicional de
insalubridade - adotam-se as definicdes estabelecidas no art. 6° da Portaria
COPOL/REB n° 1502/2021, considerando que tanto as Convencgoes

Coletivas de Trabalho do Parana quanto as de Santa Catarina sdo omissas
quanto ao tema:

Art. 6° Ndo havendo definicdo em Convencao Coletiva de Trabalho (CCT), Acordo
Coletivo de Trabalho (ACT) ou sentenga normativa aplicaveis, os banheiros na
RFB seréo considerados:
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| - privados, aqueles definidos como privativos de determinada autoridade ou que
estiverem inseridos em area restrita do 6Orgdo, de circulagdo exclusiva ou
majoritaria de servidores e colaboradores; e

Il - coletivos, aqueles localizados em areas abertas a livre circulagcao do publico em
geral.

4.20.2. Para definicho do grau de insalubridade aplichvela mé&o de obra
responsavel pela limpeza e higienizacao de instalacbes sanitarias de uso
publico ou coletivo com grande circulacdo de pessoas, considera-se as
disposicOes do art. 192 da CLT e da Sumula n°® 448 do TST, que estabelece
0 pagamento de adicional de insalubridade em grau maximo -
correspondente a 40%:

Enunciado

ATIVIDADE INSALUBRE. CARACTERIZAGAO. PREVISAO NA NORMA
REGULAMENTADORA N° 15 DA PORTARIA DO MINISTERIO DO TRABALHO
N° 3.214/78. INSTALACOES SANITARIAS.

| - N&o basta a constatacdo da insalubridade por meio de laudo pericial para que o
empregado tenha direito ao respectivo adicional, sendo necesséria a classificacao
da atividade insalubre na relacéo oficial elaborada pelo Ministério do Trabalho.

Il — A higienizacdo de instalacdes sanitarias de uso publico ou coletivo de grande
circulacdo, e a respectiva coleta de lixo, por ndo se equiparar a limpeza em
residéncias e escritorios, enseja 0 pagamento de adicional de insalubridade em
grau maximo , incidindo o disposto no Anexo 14 da NR-15 da Portaria do MTE n°
3.214/78 quanto a coleta e industrializacéo de lixo urbano. (negritamos)

4.20.3. Dessa forma, o adicional de insalubridade em grau maximo -
correspondente a 40% - sera devido exclusivamente aos trabalhadores
expostos a tais condi¢cdes, como aqueles responsaveis pela limpeza e
higienizacdo de instalacbes sanitarias de uso publico ou coletivo com
grande circulacdo de pessoas, sendo dispensada, nesse caso, a
apresentacao de Laudo de Insalubridade;

4.20.3.1. Nessa situacdo, a Contratada devera alocar mdo de obra
especifica para a limpeza e higienizacdo de instalacbes
sanitarias de uso publico ou coletivo com grande circulacdo de
pessoas, em quantidade compativel a produtividade adotada.
Apenas essa equipe fard jus ao adicional de insalubridade em
grau maximo;

4.20.3.2. Caso a area destinada aos banheiros publicos ou coletivo de
grande circulacdo de pessoas ndo comporte um posto exclusivo
de servente, a Contratada devera designar um trabalhador
especifico para essa fungcdo. Somente essa mao de obra faré jus
ao adicional de insalubridade em grau maximo,
independentemente das demais areas em que o trabalhador
atue;
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4.20.4. Para a méo de obra responsével pelos demais servicos de limpeza em
areas de passagem de fronteira no estado do Parana, foi considerado, nas
Planilhas de Custos e Formacdo de Precos, o adicional de insalubridade
em grau médio (correspondente a 20%), com o objetivo de assegurar a
devida previsdo orcamentéria;

4.20.5. No estado do Parand, a Convencdo Coletiva 2026/2026 do Siemaco-PR
estabelece que o adicional de insalubridade deve ser calculado sobre o
valor do salario-minimo nacional;

4.20.6. Para os serventes alocados na execucao de servigcos de limpeza em Santa
Catarina, aplica-se o disposto na Clausula Nona da Convencéo Coletiva de
Trabalho 2026/2026 do SEAC-SC, que assegura o pagamento do adicional
de insalubridade em grau médio, equivalente a 20% (vinte por cento) do
piso _salarial normativo, aplicavel a todos os integrantes da categoria, sem
necessidade de comprovacao por meio de laudo técnico, observando-se o
gue dispde no subitem 4.21.3;

4.20.7. As Licitantes deverdo apresentar suas propostas considerando os
mesmos percentuais de insalubridade constantes nas Planilhas de
Custos e Formacao de Precos disponibilizadas pela Administracao;

4.21. LAUDO DE ANALISE DA QUALIDADE DA AGUA

4.21.1. Caberd a Contratada providenciar, junto a laboratério devidamente
credenciado pelas autoridades sanitarias competentes, o Laudo de
Andlise da Qualidade da Agua , exigido apOs a realizacéo da limpeza e
higienizacdo de reservatérios de agua localizados nas areas de passagem
de fronteira, conforme especificado no Termo de Referéncia e Anexos;

4.21.2. O custo referente a emissao do laudo esta previsto na Planilha de Custos e
Formacéao de Precos;

4.21.3. O valor do servico indicado na Planilha de Custos e Formacgao de Precos
representa 0 montante maximo a ser pago pela Administracdo a Contratada
e 0 pagamento estard condicionado a apresentacdo do respectivo laudo
técnico.

4.22. MEDICAO DOS SERVICOS
4.22.1. A medicdo e o pagamento dos servicos observardo os critérios definidos no
Termo de Referéncia, considerando a natureza das parcelas contratadas e

a distincao entre servicos com e sem dedicacdo exclusiva de mao de obra.

4.22.2. A avaliacdo da execucao contratual sera realizada por meio do Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), que estabelecera os indicadores de
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desempenho e o0s niveis de servigco exigidos, podendo ensejar glosas
proporcionais no pagamento, conforme previsto no Termo de Referéncia.

4.23. REQUISITOS COMPLEMENTARES

4.23.1. Para viabilizar a contratacédo, deve-se observar os seguintes requisitos:

a) Certificar que objeto da contratacdo esta contemplado no Plano de
Contratacdes Anual;

b) Certificar que objeto da contratacdo esta compativel com a Lei de
Diretrizes Or¢camentarias;

c) Elaborar Andlise de Riscos ou justificar a auséncia;

d) Certificar a utilizacdo de modelos de minutas padronizados de Termo
de Referéncia, edital e de contrato, disponibilizados pela Advocacia-
Geral Unido, ou as contidas no catalogo eletrénico de padronizacgéo, ou
justificar sua nao utilizacao;

e) Justificar e destacar visualmente, no processo, eventuais alteracdes
nos artefatos padronizados;

f) Instruir 0 processo com autorizacado para a contratacdo proferida pela
autoridade competente;

g) Juntar no processo a consulta ao CADIN, previamente a formalizac&o
da contratacao;
5. Levantamento de Mercado

5.1. Para subsidiar a contratacdo do objeto deste ETP, pesquisamos no Painel de
Precos utilizando os seguintes parametros:

CATSER Nome do Servico

24023 | Prestacdo de servico de limpeza e conservacdo - outras
necessidades
24031 | Prestacdo de servico de limpeza e conservacao - areas internas - 44
horas semanais diurnas - outra produtividade
24090 | Prestacdo de servico de limpeza e conservacdo - areas internas -
outras necessidades - outra produtividade
24104 | Prestacdo de servico de limpeza e conservacdo - areas externas -
outras necessidades
30185 | Prestacdo de servico de limpeza e conservacao - areas internas - 40
horas semanais diurnas
24252 | Prestagéo de Servigo de Jardinagem - Canteiros Ornamentais - Outras
Necessidades - Outra Produtividade
24279 | Prestacdo de servico de jardinagem - gramados - 44h semanais
diurnas - outra produtividade
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24287 | Prestacao de servico de jardinagem - gramados - outras necessidades

- outra produtividade

24325 | Prestacdo de servico de jardinagem - outros servicos — outra

produtividade

14044 | Rocada / limpeza de area - mecanizada / manual

3417

Desinsetizacao / desratizacao / dedetizacao

5.2. Identificamos no Compras as seguintes licitacbes, que s&o similares ao objeto
tratado neste ETP:

5.2.1. Orgdo: FCP-Fundac&o Cultural Palmares/DF
UASG 344041
Pregéo Eletrénico n® 90008/2024
Regime de execucado: empreitada por preco global
Objeto: servicos de limpeza, asseio e conservacdo, com fornecimento de
todos os insumos e materiais
5.2.2. Orgéo: Procuradoria Reg. do Trabalho 12 Regi&o - RJ
UASG 200044
Pregéo Eletrénico n°® 90017/2024
Regime de execucado: empreitada por preco unitario
Objeto: servigos continuados de limpeza, conservacao e higienizagao
5.2.3. Orgéo: Instituto Federal de Educacgio do AM/Campus Labrea
UASG: 158564
Pregéo Eletrénico n°® 90004/2024
Regime de execucao:
Objeto: servicos de manutencdo predial diaria (auxiliar de manutencao e
jardineiro)
5.2.4. Orgdo: UTFPR - CAMPUS MEDIANEIRA
UASG: 153029
Pregéo Eletrénico n® 90027/2024
Regime de execucdo: Empreitada por Prec¢o unitario
Objeto: servicos de jardinagem e manutencao de paisagismo
5.2.5. Org&o: Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP
UASG: 590001
Pregéo Eletrénico n® 90016/2024
Regime de execucao:
Objeto: servicos de rocagem no lote da futura sede do
5.2.6. Orgao: Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)
UASG 153163
Pregéo Eletrénico n°® 90166/2024
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Objeto: servicos de manutencdo de areas verdes (rogcagem, capina, poda,

limpeza e jardinagem), com fornecimento de mao de obra, equipamentos,
materiais e ferramentas

5.2.7. Orgéo: Universidade Federal de S&o Paulo
UASG 153031
Pregao Eletronico n® 90144/2024
Regime de execucao: Empreitada por Preco Unitario
Objeto: servicos de controle de vetores e pragas urbanas

5.2.8. Orgao: Justica Federal de 12 Instancia - SP
UASG 090017
Pregéo Eletrénico n°® 90040/2024
Regime de execucao: empreitada por preco global
Objeto: servicos de controle integrado de pragas urbanas

5.3. As consultas realizadas a diversas licitagdes similares promovidas por outros
orgaos publicos permitiram constatar que:

a) Nao foram identificadas novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que
possam atender melhor as demandas da Administracao;

b) O mercado, em ambito local, regional e nacional, apresenta condi¢cbes
satisfatérias para suprir a demanda da Administracdo por servigos de limpeza e
conservacdo, sendo composto por um numero significativo de empresas
potencialmente aptas a execucéo desses servicos.

5.4. Diante da andlise das contratacdes similares e do diagnostico de mercado
realizado, conclui-se que a solucdo escolhida pela Equipe de Planejamento € a que
melhor atende as necessidades da Administracdo, por reunir condicdes técnicas,
operacionais e econbmicas adequadas a prestacdo dos servicos com qualidade e

eficiéncia.

6. Descricdo da solugdo como um todo

6.1. Para a execucdo do contrato, a Contratada devera observar integralmente as
disposicdes da IN SEGES/MPDG n° 05/2017, especialmente no que se refere a gestao e
fiscalizacdo de contratos de servigos continuos com ou sem dedicacdo exclusiva de mao
de obra, bem como as obrigaces acessorias previstas na referida norma;

6.2. Justificativa da solucdo para cobertura em domingos e feriados através de equipe
de apoio para atuagcédo aos domingos e feriados

6.2.1. A prestagdo de servicos em domingos e feriados é continua e previsivel, ndo
eventual. Por isso, a Administracdo nao define o regime trabalhista interno
da contratada (12x36, banco de horas ou outro), mas contrata 0 servigo por
hora e jornada, permitindo que a empresa organize a prestacdo do servico
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6.3.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

através de escalas e/ou compensacdes, ou outra solu¢cdo conforme previsdo
na legislacéo trabalhista e na Convencéo Coletiva de Trabalho da categoria.

Nos domingos e feriados, aplica-se a regra matriz da Lei n°® 605/1949, art. 9°:
se houver trabalho em feriado sem folga compensatoria, a remuneracao é
paga em dobro; se houver folga, ndo ha dobra. Como a CCT SIEMACO-PR
2025-2027 legitima o labor em domingos e feriados com folga
compensatéria, mas nao impde automaticamente a compensacao (quem
define a escala é a contratada);

A Administracéo adota, para o pre¢o estimado, a metodologia conservadora,
gue parametriza a dobra quando ndo houver folga, assegurando a
exequibilidade econdmico-financeira do contrato e prevenindo pedidos
futuros de recomposicdo de equilibrio. Além disso, a CCT determina Vale
Alimentacdo por dia (R$ 26,82) para postos que ndo cobrem todos os dias
da semana e no regime SDF; Vale Transporte por dia, e imp0e provisbes
mensais obrigatorias como Beneficio Social Familiar (R$ 28,00) e Fundo de
Formacgédo Profissional (R$ 28,00), que sdo contempladas na memaria de
calculo.

Ressalta-se que a Administracdo ndo impde a forma de contratacdo de
pessoal (evitando risco de vinculo), limitando-se a medir por hora e jornada e
fiscalizar resultados, cabendo a contratada cumprir os deveres trabalhistas e
convencionais, inclusive conceder folga compensatoria quando devida, nos
termos da Lei 605/49 e da CCT.

Justificativa da Estrutura por Jornadas (Domingos e Feriados ) — Box de
Decisao

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

Contexto e decisdo : para a cobertura especifica de domingos e feriados
(DF), adota-se a contratacao por jornada de 8 horas, em vez da abertura de
um posto mensal com dedicacéo exclusiva.

Comparacéo econdmica (valores informados neste ETP)

» Posto mensal (dedicacao exclusiva, insalubridade 40%): R$ 6.434,85
» Jornada DF de 8h (diaria): R$ 448,15 por dia

| Exemplo (6 ocorréncias): 6 x 448.15 = R$2,688.90 |

» Economia estimada no exemplo: R$ 3,745.95/més/por posto

Ponto de equilibrio ( break-even)

* Nimero de jornadas de 8h/més que iguala o custo de um posto mensal: R$
6,434.85 + R$ 448.15 = 14.36 jornadas/més (= 115 horas/més)

e Como a necessidade atual € de 6 jornadas/més (48 horas/més),
permanece-se muito abaixo do ponto de equilibrio, justificando a solug&o por
jornadas.
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6.3.4. Concluséao
* A adocéo de jornadas de 8h para domingos e feriados é a alternativa mais
econdmica e adequada ao objeto, evitando custo fixo de posto mensal
subutilizado, mantendo a observancia legal e a exequibilidade técnico-
econdmica. O ponto de equilibrio (~15 jornadas/més) fornece parametro
objetivo para eventual reavaliagéo futura.

6.4. AREAS E PRODUTIVIDADES ADOTADAS

6.4.1. ALF/Foz do Iguagu — PTN:

Area Tipos de Areas Area (m2) Pr((ﬁrl;t;;/ '
Pisos frios 1.818,00 600
Almoxarifados/galpdes 160,00 1.350

Areas Internas oficina . 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 155,33 800
Banheiros Privados 364,59 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 79,06 140
P|s_qs palwmentados adjacentes/contiguos as 941,81 1.200
edificacbes

Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 46.243,00 6.000
Coletg dg de_t,rlt_os em pétios e areas verdes com 12.194,00 | 100.000

frequéncia diaria

. Face externa com exposicdo a situacdo de risco
Esquadrias = : = -

Externas Face _externa sem exposicdo a situacdo de risco 307,55 380
Face interna 423,90 380

6.4.2. ALF/Foz do Iguacgu — PIA:

Areas Tipos de Areas Area (m?) Pr(ci(/jrl:]t;;/ '
Pisos frios 1.684,37 600
Almoxarifados/galpdes 367,45 1.350

Areas Internas incina _ 178,09 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 707,63 800
Banheiros Privados 48,22 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 228,72 140
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacbes 1.200
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 34.579,24 6.000
CoIeti;\ dg de_t'rltps em patios e areas verdes com 11.885.35 | 100.000
frequéncia diaria
Esquadrias Face externa com expos?géo a s?tuaqéo de r?sco
Externas Face gxterna sem exposicdo a situacao de risco 381,28 380
Face interna 381,28 380
6.4.3. ALF/Foz do Ilguagu — Ponte da Integracao:
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. . " ; Produtiv.
2
Areas Tipos de Areas Area (m?3) (1/m?)
Pisos frios 1.770,00 600
Almoxarifados/galpdes 159,66 1.350
Areas Internas Oficina 1.200
Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 155,33 800
Banheiros Privados 364,51 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 79,06 140
Pisos palwmentados adjacentes/contiguos as 941,81 1.200
edificacbes
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 46.243,00 6.000
fCoIeti;\ dg de.t'rlt.OS em patios e areas verdes com 12.194.00 | 100.000
requéncia diaria
Esquadrias Face externa com exposicdo a situacéo de risco
E?(ijernalls Face externa sem exposicao a situacdo de risco 307,55 380
Face interna 423,90 380
6.4.4. ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana:
i . p < Produtiv.
2
Areas Tipos de Areas Area (m?) (1/m?)
Pisos frios 802,16 600
Almoxarifados/galpdes 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — saguéo, hall e saléo
Banheiros Privados 13,42 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 12,14 140
P|§qs palwmentados adjacentes/contiguos as 745,49 1200
edificacbes
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 372,75 6.000
C0|et§l dg de_t’rlt_os em pétios e areas verdes com 1.118,24| 100.000
frequéncia diaria
. Face externa com exposicdo a situacdo de risco
Esquadrias P . ~ -
Externas Face externa sem exposicdo a situacdo de risco 242,88 380
Face interna 242,88 380
6.4.5. ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de Fronteira Alfandegado:
" . < ; Produtiv.
2
Areas Tipos de Areas Area (m?2) (1/m?)
Pisos frios 838,13 600
Almoxarifados/galpdes 925,22 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — saguéo, hall e sal&o 800
Banheiros Privados 121,50 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 106,52 140
Pls_(_)s pa}wmentados adjacentes/contiguos as 3.488,96 1.200
edificacdes
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 6.000
Colet(? dg de.t,rlt.os em patios e areas verdes com 36.781,74| 100.000
frequéncia diaria
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. Face externa com exposicdo a situacdo de risco
Esquadrias P . ~ -
Externas Face externa sem exposicdo a situacéo de risco 242,88 380
Face interna 242,88 380

6.4.6. IRF/Capanema — Sede:

Areas Tipos de Areas Area Pr((ﬁrl;t;;/ '
Pisos frios 575,14 600
Almoxarifados/galpdes 78,85 1.350

Areas Internas Areas com espacos livres — saguéo, hall e saléo 34,82 800
Banheiros Privados 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 26,62 140
Pls_(_)s pa}wmentados adjacentes/contiguos as 110,34 1.200
edificacdes
Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 140,00 6.000
Colet(? dg de.t,rlt.os em patios e areas verdes com 100.000
frequéncia diaria
. Face externa com exposicdo a situacéo de risco
Esquadrias — - ~ .
Externas Face gxterna sem exposicdo a situacao de risco 52,00 380
Face interna 52,00 380
6.4.7. IRF/Capanema — Ponte:

Areas Tipos de Areas Area Pr(ci(/jrl:]t;;/ '
Pisos frios 234,03 600
Almoxarifados/galpdes 6,84 1.350

Areas Internas Areas com espacos livres — saguéo, hall e saléo 10,54 800
Banheiros Privados 5,06 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 3,64 140
P|§qs palwmentados adjacentes/contiguos as 293.84 1.200
edificacdes

Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 1.079,50 6.000
Coleta de detritos em patios e areas verdes com
frequéncia diaria

Face externa com exposicdo a situacdo de risco
Face externa sem exposicdo a situacdo de risco 30,00 380
Face interna 30,00 380

850,00 | 100.000

Esquadrias
Externas

6.4.8. ARF/Santo Antbnio do Sudoeste:

Areas Tipos de Areas Area Pr((ﬁrl;t;;/ '
Pisos frios 412,28 600
Almoxarifados/galpdes 217,58 1.350
Areas Internas Areas com espacos livres — saguéo, hall e sal&o 53,18 800
Banheiros Privados 21,15 140
Banheiros Publicos (insalubridade) 13,70 140
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Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as
edificacdes

Areas Externas Varricdo de passeios e arruamentos 2.044,00 6.000
Colet(? dg de.t,rlt.os em patios e areas verdes com 2.060,00 | 100.000
frequéncia diaria

Face externa com exposicdo a situacéo de risco
Face externa sem exposicao a situacdo de risco 108,00 380
Face interna 108,00 380

44,00 1.200

Esquadrias
Externas

6.5. Limpeza e higienizacdo de reservatorios de agua (caixas d’agua e cisternas):

6.6. Servicos de jardinagem com dedicacdo exclusiva de mao de obra:

Local Area (m?) |Quant. Postos
ALF/Foz do Iguacu - PTN 12.100 1
ALF/Foz do Iguacu - PIA 11.900
ALF/Foszo Iguacu — Ponte da 12.100
Integracéo

6.7. Manutencdo de areas verdes (corte de grama, rocada, capina, poda e limpeza)
sem dedicacgéo exclusiva de mao de obra, nos seguintes locais:

Local Area (m?)
ALF/Foz do Iguacu - PTN 12.194,00
ALF/Foz do Iguacu - PIA 11.885,35
ALF/Foz do Iguacu — Ponte da Integracdo 12.194,00
ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana 248,48
ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de
Fronteira Alfandegado 13.275,94
IRF/Capanema - Sede 2.276,00
IRF/Capanema - Ponte 850,00
ARF/Santo Antonio do Sudoeste 2.060,00

6.8. Controle de pragas e vetores urbanos:
Area <

Local Edificada Area Externa
ALF/Foz do Iguagu - PTN 2.576,98 | 59.378,81
ALF/Foz do Iguacu - PIA 3.21448 | 46.464,59

ALF/Foz do Iguacu - Ponte da Integracdo 2.528,56 | 59.378,81
ALF/Foz do Iguacu — ACI/PY - Aduana

de Controle Integrado no Paraguai 170,00 i
ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana 827,72 2.236,48
ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de 1.991,37 | 40.270,60
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Fronteira Alfandegado

IRF/Capanema - Sede 715,43 250,34
IRF/Capanema - Ponte 260,11 2.223,34
IRF/Santo Antonio do Sudoeste 717,89 4.148,00

6.9. CONSIDERACOES SOBRE AS PRODUTIVIDADES ADOTADAS

6.9.1. A contratacdo de servicos de limpeza e conservacdo de imoéveis €
disciplinada pelo Anexo VI-B da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n°
05/2021 e pela Portaria COPOL/RFB n° 1502/2021, que apresenta
produtividades minimas mais restritivas do que a IN mencionada.

6.9.2. Conforme disposto no art. 3° da Portaria COPOL/RFB n° 1502/2021, os
servicos de limpeza e conservacdo serdo contratados com base na é&rea
fisica a ser limpa, com produtividade e frequéncia ajustadas as
caracteristicas das instalacdes e as necessidades dos locais:

Art. 3° Os servicos serdo contratados com base na area fisica a ser limpa, por
meio de estimativa de custo por metro quadrado, observadas as peculiaridades, a
produtividade, a periodicidade e a frequéncia de cada tipo de servico e das
condicdes do local objeto da contratacao.

6.9.3. O Anexo Unico da Portaria COPOL/RFB n° 1502/2021 prevé as seguintes
produtividades minimas de referéncia:

Parametros Produtividade

| — Areas internas

a) Pisos acarpetados 1.200 m2
b) Pisos frios 1.200 m2
c¢) Laboratorios 450 m2
d) Almoxarifados/galpdes 2.500 m2
e) Oficinas 1.800 m2
f) Areas com espacos livres — sagudo, hall e saldo 1.500 m2
g) Banheiros 300 m2

Il — Areas externas
a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as

edificacbes 2.700 m?
b) Varricdo de passeios e arruamentos 9.000 m2
c) Péatios e areas verdes com alta frequéncia 2.700 m2
d) Patios e areas verdes com média frequéncia 2.700 m2
e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia 2.700 m2
;)re%?JIg;i i(;ed(illéer'?gtos em patios e pareas verdes com 100.000 m?
[l — Esquadrias externas
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a) Face externa com exposicao a situacao de risco 160 m2
b) Face externa sem exposicéo a situacao de risco 380 m2
¢) Face interna 380 m?2

IV — Fachadas envidracadas (observada a periodicidade

2
prevista no Projeto Basico) 160 m

6.9.4. Considerando a faculdade disposta no art. 5 da Portaria COPOL/RFB n°
1502/2021, promovemos 0S ajustes necessario nas jornadas diarias da
mao de obra com dedicacéo exclusiva, com as devidas justificativas;

Art. 4° Poderdo ser contratados para prestacdo de servicos de limpeza e
conservacao postos das categorias encarregados, serventes e limpadores de
vidros e de fachadas, em jornadas de 8 (oito) horas diarias, de acordo com a
nomenclatura da Classificacdo Brasileira de Ocupac¢ées (CBO).

Art. 5° Os limites quantitativos de postos de trabalhos a serem contratados, em
condi¢bes usuais, para jornadas de oito horas diarias, deverdo ser calculados de
acordo com os parametros e indices de produtividades constantes no Anexo Unico
desta Portaria.

§ 1° — Para as Unidades da RFB cujo atendimento ao publico funciona durante 4
(quatro) horas diarias, os indices de produtividade constantes do Anexo Unico
poderdo ser mitigados para possibilitar o quantitativo de 1 (um) posto de 6 (seis)
horas diarias;

§ 2° Para Unidades da RFB cujo atendimento ao publico funciona durante 6 (seis)
horas diarias, os indices de produtividade constantes do Anexo Unico poderdo ser
mitigados para possibilitar o quantitativo de 1 (um) posto de 8 (oito) horas diarias;

6.9.5. As produtividades adotadas nesta contratacdo seguem, como regra geral, 0s
parametros minimos estabelecidos pelo Anexo Unico da Portaria
COPOL/RFB n° 1502/2021, que fixa a produtividade padrdao a ser
observada para diversas tipologias de areas internas e externas. Esses
valores constituem a referéncia oficial da Administragdo e foram aplicados
integralmente em todas as situagcbes em que nao haja peculiaridades
operacionais relevantes.

6.9.6. Entretanto, conforme autorizado pelo art. 5° da mesma Portaria, os indices
de produtividade podem ser mitigados quando as caracteristicas da
unidade demandarem maior intensidade de limpeza, seja pela carga de
utilizacdo, pela criticidade sanitaria, pelo perfil operacional, ou por
condi¢gBes estruturais e ambientais que exijam maior frequéncia e esforgo
de higienizacao.

6.9.7. Com base nesse fundamento normativo, foram aplicadas produtividades
mitigadas nos imdéveis localizados em areas aduaneiras de fronteira, todas
elas com alto fluxo de pessoas e veiculos, funcionamento 24x7, presenca
de banheiros publicos/coletivos de grande circulagédo, ocorréncia de poeira,
lama e residuos associados a operacéo internacional, além da necessidade
de atendimento as Boas Praticas Sanitarias previstas na RDC ANVISA n°
661/2022. Esses fatores aumentam significativamente a sujidade diaria,
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tornando inadequado o uso dos indices-minimos da Portaria para essas
unidades especificas.

6.9.8. Assim, para os locais criticos (ALF/PTN, ALF/PIA, ALF/Ponte da Integracéo,
ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana de Turismo e Ponto de Fronteira
Alfandegado, IRF/Capanema — Sede e Ponte, ARF/Santo Antdnio do
Sudoeste), foram adotados os seguintes valores mitigados, ja aplicados nas
tabelas por unidade deste ETP:

6.9.8.1. Produtividades mitigadas aplicadas (unidades 24h e areas criticas):

Pisos frios — 600 m2

Almoxarifados/galpdes — 1.350 m?

Oficinas — 1.200 m2

Sagudes/halls/saldes — 800 m?2

Banheiros privados — 140 m?

Banheiros publicos/coletivos de grande circulagdo — 140 mz
Pavimentados adjacentes — 1.200 m?2

Varricdo de passeios/arruamentos — 6.000 m?

Coleta de detritos (freq. diaria) — 100.000 m? (igual ao parametro
minimo — j& restritivo)

Esquadrias externas sem risco — 380 m?2

Esquadrias internas — 380 m?2

6.9.9. Produtividades adotadas por unidade:
6.9.9.1. ALF/Foz do Iguacu — PTN (Ponte Tancredo Neves)
Pisos frios: 600 m?  Almoxarifados/galpdes: 1.350 m?;
Saguéao/hall/saldo: 800 m%, Banheiros privados: 140 m?, Banheiros
publicos: 140 m?; Pavimentados adjacentes: 1.200 m2; Varri¢&o:
6.000 m?; Coleta de detritos: 100.000 m?; Esquadrias sem risco: 380
m2; Esquadrias internas: 380 m2,

6.9.9.2. ALF/Foz do lguagu — PIA (Ponte Internacional da Ami  zade):
Pisos frios: 600 m2 Almoxarifados/galpdes: 1.350 m2 Oficinas:
1.200 m?; Sagudao/hall/saldao: 800 m?; Banheiros privados: 140 m?;
Banheiros publicos: 140 m? Pavimentados adjacentes: 1.200 mz;
Varricdo: 6.000 m?, Coleta de detritos: 100.000 m?; Esquadrias sem
risco: 380 m2; Esquadrias internas: 380 mz.

6.9.9.3. ALF/Foz do lguacu — Ponte da Integracéo
Pisos frios: 600 m? Almoxarifados/galpdes: 1.350 m? Oficinas:
1.200 m?, Saguéo/hall/saldo: 800 m2;, Banheiros privados: 140 mz;
Banheiros publicos: 140 m?, Pavimentados adjacentes: 1.200 m?;
Varricdo: 6.000 m?; Coleta de detritos: 100.000 m?; Esquadrias sem
risco: 380 m?; Esquadrias internas: 380 m2.
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6.9.9.4. ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana Turismo
Pisos frios: 600; Banheiros privados: 140; Banheiros publicos: 140;
Pavimentados adjacentes: 1.200; Varricdo: 6.000; Coleta de
detritos: 100.000; Esquadrias sem risco: (conforme tabela);
Esquadrias internas: (conforme tabela).

6.9.9.5. ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de Fronteira Alfande  gado:
Pisos frios: 600 m?2; Banheiros privados: 140 m2, Banheiros publicos:
140 m?; Pavimentados adjacentes: 1.200 m?; Varricao: 6.000 m?;
Coleta de detritos: 100.000 m?;, Esquadrias sem risco: 242,88 mz,
Esquadrias internas: 242,88 m2.

6.9.9.6. IRF/Capanema — Sede :
Pisos frios: 600 m2, Almoxarifados/galpdes: 1.350 m?2; Saguéao/hall:
800 m2; Banheiros publicos: 140 m2% Pavimentados adjacentes:
1.200 m2, Varricdo: 6.000 m% Coleta de detritos: 100.000 mz?;
Esquadrias sem risco: 52 m?; Esquadrias internas: 52 m2.

6.9.9.7. IRF/Capanema — Ponte :
Pisos frios: 600 m2, Almoxarifados/galpdes: 1.350 m2; Saguéao/hall:
800 m2; Banheiros publicos: 140 m2% Pavimentados adjacentes:
1.200 m2; Varricdo: 6.000 m?% Coleta de detritos: 100.000 m?;
Esquadrias sem risco: 30 m?;, Esquadrias internas: 30 m2.

6.9.9.8. ARF/Santo Antdnio do Sudoeste
Pisos frios: 600 m2, Almoxarifados/galpdes: 1.350 m?2; Saguéao/hall:
800 m2; Banheiros publicos: 140 m2% Pavimentados adjacentes:
1.200 m2; Varricdo: 6.000 m?% Coleta de detritos: 100.000 mz2;
Esquadrias sem risco: 108 m?; Esquadrias internas: 108 m=2.

Concluséo : As mitigagdes acima sao juridicamente autorizadas
pelo art. 5° da Portaria COPOL n° 1502/2021 e tecnicamente
indispensaveis ante a operagdo 24x7, a maior carga sanitaria e as
condicbes ambientais das passagens de fronteira. Nas demais
unidades/ambientes ndo abrangidos por tais condi¢des, aplicam-se
as produtividades de referéncia do Anexo Unico da Portaria.

6.9.10. Supervisor ou Encarregado:

6.9.11. Fundamento técnico-juridico e aderéncia aos instrum entos do
processo : A contratacdo de Supervisor/Encarregado em postos
dimensionados por unidade € imprescindivel para assegurar a
coordenacdo operacional diaria, o cumprimento dos niveis de
servico e a fiscalizagdo efetiva da execucdo nas areas de
passagem de fronteira, que operam em regime 24x7 e apresentam

Estudo Técnico Preliminar — Contratacao de servicos de limpeza e conservagéo 37154

Documento de 54 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo cédigo de localizagéo
APWS5.5FCS.12WS2.GX2H no enderego http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Consulte a pagina de autenticagao no final deste documento.



Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL DA 92 REGIAO FISCAL
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP N° 34/2025

elevada carga sanitaria (banheiros publicos/coletivos de grande
circulacdo, fluxos continuos de usuarios e residuos tipicos do
trdfego internacional). A Lei n°® 14.133/2021, art. 117, exige que a
execucao seja acompanhada e fiscalizada por representantes da
Administragdo (com possibilidade de assisténcia técnica de
terceiros), reforcando a necessidade de interlocucdo operacional
permanente da contratada via preposto com poder de organizacdo
de equipe e pronta resposta as determinacdes do fiscal, o que &
desempenhado, no ambito da contratada, pelo
Supervisor/Encarregado.

6.9.12. No plano da execucdo indireta de servicos continuos com
dedicacao exclusiva de mao de obra, a IN SEGES/MPDG n° 5/2017
estabelece estrutura de planejamento, gestdo e fiscalizacdo (IMR,
segregacdo de papéis entre fiscalizagdo técnica/administrativa,
preposto etc.), na qual a presenca do Supervisor/Encarregado €
peca operacional para integrar escala, remanejamentos, cobertura
de auséncias e atendimento a ndo conformidades sem ingeréncia
da Administracdo sobre empregados da contratada. Isso é aderente
a propria IN 05/2017 e as boas praticas de fiscalizacdo
sistematizadas em guias e manuais de 6rgdos de controle
(TCU/CNMP), que recomendam controles claros, registro de
ocorréncias e atuagcdo preventiva para mitigagdo de riscos
contratuais.

6.9.13. Motivos especificos para o escopo desta contratacao

6.9.13.1. Complexidade operacional e natureza 24x7 : coordenacéao de
equipes em turnos, redistribuicdo de rotas e reforco de frentes
em picos de demanda; atendimento imediato a eventos criticos
(derramas, sujidade  biologica, intempéries). [gov.br]
Interlocucdo com a fiscalizacdo (Lei 14.133/2021, art. 117):
interface Unica e padronizada com os fiscais técnico e
administrativo para registro de ocorréncias, plano de acéo e
comprovacgao de saneamento; apoio a aplicagdo do IMR.

6.9.13.2. Exigéncias sanitarias nos pontos de fronteira / rec intos
alfandegados : o Supervisor/Encarregado garante a aderéncia
das rotinas as Boas Praticas Sanitarias (gestdo de residuos e
higienizacdo compativel com areas criticas), integrando as
frentes de limpeza a responsabilidade técnica exigida pela
RDC ANVISA n° 661/2022 (profissional habilitado +
implementacéo de boas praticas).

6.9.13.3. Concluséo
A alocacdo de Supervisor/Encarregado (posto) por
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unidade/agrupamento de  unidades 24x7, conforme
dimensionamento constante na PCFP e TR, mitiga risco
operacional, assegura aderéncia normativa (Lei 14.133/2021;
IN 05/2017; indicadores/IMR) e entrega resultados conforme
parametros de desempenho pactuados, sem gerar ingeréncia
da Administracdo na gestao de pessoal da contratada.

6.9.14. Os postos de supervisor/encarregado estdo assim distribuidos:

6.9.14.1. ALF/Foz do Iguagu — PTN: 1 posto;
6.9.14.2. ALF/Foz do Iguagu — PIA: 1 posto;
6.9.14.3. ALF/Foz do Iguagu — Ponte da Integracao: 1 posto;

6.10. CONSIDERAGCOES SOBRE SERVICOS POR POSTOS OU POR DEMANDA

6.10.1.

Equipe de apoio para limpeza aos domingos e feriado s — servigos
prestados por mdo de obra sem dedicacdo exclusiva , destinados a
manutencao das atividades essenciais. A medi¢cdo e 0 pagamento serao
feitos por periodo de 8 (oito) horas efetivamente prestado, conforme
quantitativos e valores previstos na Planilhas de Custos e Formacgéo de

Precos;

6.10.1.1.

6.10.1.2.

Inicialmente, avaliou-se a adocéo da jornada em regime 12x36
horas como alternativa para atender a demanda nos domingos e
feriados. Contudo, essa possibilidade foi descartada por
auséncia de previsdo na Convencédo Coletiva de Trabalho da
categoria e por implicar maior énus financeiro a Administracao;

Além da limpeza dos banheiros, cabera a Equipe de apoio para
limpeza aos domingos e feriados realizar a limpeza das
demais areas com piso frio, especialmente nos locais de maior
circulacédo de pessoas, quando necessario;

6.10.2. Jardinagem:

6.10.2.1. Fundamento técnico-juridico e aderéncia aos instrum entos

do processo : A contratacdo de posto de Jardineiro justifica-se
pela necessidade de execucao continua, especializada e técnica
das atividades de jardinagem nos imdéveis aduaneiros abrangidos
por este Estudo Técnico Preliminar, observando-se que tais
atividades ndo se confundem com a “manutencdo de areas
verdes”, que compde item especifico desta contratacdo e possui
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metodologia distinta de medicdo, escopo e unidade
remuneratoria.

6.10.2.2. A jardinagem, conforme definido no CBO 6220-10 (Jardineiro),
compreende um conjunto de atividades técnicas relacionadas a
formacédo, poda, conducdo, ornamentacdo e conservacdo de
jardins, envolvendo tratamento de espécies vegetais, manejo de
solo, preparo de canteiros, conducdo de mudas, poda
especializada, irrigacdo e cuidados de ordem estética e sanitaria
préprias do paisagismo institucional. Tais competéncias exigem
profissional qualificado, ndo se tratando de atividade meramente
bracal ou substituivel por equipe generalista.

6.10.2.3. O CATSER (Catdlogo de Servicos do Governo Federal)
classifica a jardinagem como servico especifico (por exemplo,
codigo 24325), distinto dos servicos de limpeza e manutencao,
evidenciando seu carater proprio e a necessidade de tratamento
contratual separado, com equipe tecnicamente habilitada e
dedicada aos cuidados paisagisticos.

6.10.2.4. A natureza das areas institucionais das aduanas — que recebem
grande fluxo de usuarios, possuem relevancia representativa e
abrigam jardins estruturantes integrados ao conjunto
arquitetdnico — exige que as rotinas de jardinagem obedecam a
periodicidade continua, a técnica adequada e a execucao
programada, sob pena de deterioracdo rapida do paisagismo,
prejuizo estético, proliferacdo de vegetacdo danosa e impacto
negativo na percepcao institucional. Essas condi¢cbes tornam
inadequado o tratamento por ordens eventuais ou equipes sem

preparo especializado.

6.10.2.5. Do ponto de vista sanitario, as areas de fronteira sdo abrangidas
pelas Boas Praticas Sanitarias da ANVISA previstas na RDC n°
661/2022, aplicaveis também as empresas contratadas que
atuam nas instalagcbes alfandegadas. A jardinagem continua
contribui para a conformidade sanitaria — por meio do manejo
correto da vegetacao, remoc¢édo de material organico que possa
gerar abrigo a vetores, e tratamento técnico da flora ornamental
— constituindo medida complementar de prevencdo e
adequacao ambiental exigida nessas areas.

6.10.2.6. Sob a oOtica da gestdo e fiscalizacdo, a IN SEGES/MPDG n°
5/2017 estabelece que a execugdo indireta de servigcos
continuos requer planejamento, controle e padronizacgéo,
garantindo niveis de servigo aferiveis por instrumentos como o
IMR. A jardinagem, por envolver atividades que devem ser
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executadas ciclicamente e com controle técnico, demanda posto
fixo para cumprimento de rotinas e atendimento tempestivo a
necessidades corretivas.

6.10.2.7. A Lei n® 14.133/2021, art. 117, reforca a necessidade de
estrutura organizada da contratada para permitir adequada
interlocugdo com a fiscalizacdo, o que pressupde a existéncia de
profissional com conhecimento especifico sobre os servicos
executados — no caso, o Jardineiro — apto a responder as
orientacdes do fiscal, registrar ocorréncias, executar correcdes e
garantir conformidade com os padroes de desempenho
previstos.

6.10.2.8. Diante disso, a previsao de posto de Jardineiro, dimensionado
conforme a demanda das unidades e as areas ajardinadas que
exigem atendimento continuo, €é medida tecnicamente
necessaria, juridicamente adequada e compativel com o
planejamento da contratacéo, garantindo:

6.10.2.8.1. Execucao especializada da jardinagem, com profissional
habilitado (CBO 6220-10);

6.10.2.8.2. Conformidade sanitaria em ambientes de fronteira (RDC
ANVISA n°® 661/2022);

6.10.2.8.3. Padronizacdo e controle conforme IN 05/2017 e
indicadores do IMR;

6.10.2.8.4. Aparéncia institucional adequada as unidades aduaneiras,
reforcando a imagem publica e o ambiente de acolhimento
ao usuério;

6.10.2.8.5. Integragao operacional com a fiscalizacdo, conforme art. 117 da
Lei n°® 14.133/2021, assegurando resposta técnica as demandas
do contrato.

6.10.2.8.6. Assim, a jardinagem configura servico auténomo, continuo e
técnico, cuja execucdo mediante posto dedicado € a solucao
mais eficiente, segura e vantajosa para a Administracdo, nédo se
confundindo com a manutencdo de areas verdes, tratada em
item préprio.

6.10.3. Manutencéo de areas verdes (corte de grama, rocada, capina, poda e
limpeza): Os servicos de manutencdo das é&reas verdes, a serem
executados nos patios e areas verdes, foram excluidos das planilhas de
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produtividade. A contratacdo sera realizada em item separado dos demais
servicos de limpeza e conservacao, utilizando-se as areas totais de patios e
areas verdes como parametro para definicdo da remuneragao;

6.11. Escalas de Trabalho : Considerando as informacdes apresentadas anteriormente,
a execucao dos servigos seguira as seguintes jornadas:

6.11.1.1. PTN — Ponte Tancredo Neves (Local com expediente da RFB de 24
horas por dia, todos os dias da semana):

a) Servente de limpeza — dedicagado exclusiva:  jornada de
40 (quarenta) horas semanais e 200 (duzentas) horas
mensais. Em razdo das caracteristicas operacionais da
unidade aduaneira, a Contratada devera disponibilizar
cobertura dos servicos de limpeza de segunda-feira a
sabado, cabendo-lhe organizar as jornadas e escalas de
seus empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execucdo dos servicos, observada a carga
hordria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacao trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel,

b) Equipe de apoio para limpeza aos domingos e feriado s
(domingos e feriados): jornada de 8 horas por dia;

c) Jardineiro : jornada de 8 horas diarias, totalizando 40 horas
semanais e 200 horas mensais (sem expediente aos
sabados);

d) Supervisor ou Encarregado : jornada de 40 (quarenta)
horas semanais e 200 (duzentas) horas mensais. Em razao
das caracteristicas operacionais da unidade aduaneira,
cabera a Contratada organizar as escalas de seus
empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execucdo dos servigcos, observada a carga
hordria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacao trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel,

6.11.1.2. PIA — Ponte Internacional da Amizade (Local com expediente
da RFB de 24 horas por dia, todos os dias da semana):

a) Servente de limpeza — dedicagdo exclusiva:  jornada de

Estudo Técnico Preliminar — Contratacao de servicos de limpeza e conservagéo 42|54

Documento de 54 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo cédigo de localizagéo
APWS5.5FCS.12WS2.GX2H no enderego http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Consulte a pagina de autenticagao no final deste documento.



Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL DA 92 REGIAO FISCAL
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP N° 34/2025

40 (quarenta) horas semanais e 200 (duzentas) horas
mensais. Em razdo das caracteristicas operacionais da
unidade aduaneira, a Contratada devera disponibilizar
cobertura dos servicos de limpeza de segunda-feira a
sdbado, cabendo-lhe organizar as jornadas e escalas de
seus empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execugdo dos servicos, observada a carga
horaria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacdo trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel;

b) Equipe de apoio para limpeza aos domingos e feriado s
(domingos e feriados): jornada de 8 horas por dia;

c) Jardineiro : jornada de 8 horas diarias, totalizando 40 horas
semanais e 200 horas mensais (sem expediente aos
sdbados);

e) Supervisor ou Encarregado : jornada de 40 (quarenta)
horas semanais e 200 (duzentas) horas mensais. Em razao
das caracteristicas operacionais da unidade aduaneira,
cabera a Contratada organizar as escalas de seus
empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execucdo dos servicos, observada a carga
hordria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacao trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel,

6.11.1.3. Ponte da Integracdo — (Local com expediente da RFB de 24
horas por dia, todos os dias da semana)

a) Servente de limpeza — dedicacdo exclusiva: jornada de
40 (quarenta) horas semanais e 200 (duzentas) horas
mensais. Em razdo das caracteristicas operacionais da
unidade aduaneira, a Contratada devera disponibilizar
cobertura dos servicos de limpeza de segunda-feira a
sdbado, cabendo-lhe organizar as jornadas e escalas de
seus empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execucdo dos servigcos, observada a carga
horaria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacdo trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel;

Estudo Técnico Preliminar — Contratacao de servicos de limpeza e conservagéo 43 /54

Documento de 54 pagina(s) assinado digitalmente. Pode ser consultado pelo cédigo de localizagéo
APWS5.5FCS.12WS2.GX2H no enderego http://sadd.receita.fazenda.gov.br/sadd-internet/pages/validadocumento.xhtml
Consulte a pagina de autenticagao no final deste documento.



Ministério da .
Fazenda @ Receita Federal

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRA SIL DA 92 REGIAO FISCAL
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP N° 34/2025

b) Equipe de apoio para limpeza aos domingos e feriado s
(domingos e feriados): jornada de 8 horas por dia;

c) Jardineiro : jornada de 8 horas diarias, totalizando 40 horas
semanais e 200 horas mensais (sem expediente aos
sabados);

f) Supervisor ou Encarregado : jornada de 40 (quarenta)
horas semanais e 200 (duzentas) horas mensais. Em razéo
das caracteristicas operacionais da unidade aduaneira,
cabera a Contratada organizar as escalas de seus
empregados de forma a garantir a continuidade e a
adequada execucdo dos servicos, observada a carga
horaria maxima de 40 (quarenta) horas semanais por
trabalhador, a legislacdo trabalhista vigente e a convencéo
coletiva aplicavel;

6.11.1.4. ALF/Dionisio Cerqueira — Aduana (Local com expediente da
RFB de 24 horas por dia, todos os dias da semana)

a) Servente de limpeza — dedicacéo exclusiva: jornada de 8
(oito) horas diarias, de segunda a sexta-feira, e de 4
(quatro) horas aos sabados, totalizando 44 (quarenta e
quatro) horas semanais e 220 (duzentas e vinte) horas
mensais.

6.11.1.5. ALF/Dionisio Cerqueira — Ponto de Fronteira Alfande gado
(Local com expediente da RFB em horario comercial, de
segunda a sexta-feira):

a) Servente de limpeza — dedicacéo exclusiva: jornada de 8
horas diarias, de segunda a sexta-feira, totalizando 40
horas semanais e 200 horas mensais (sem expediente aos
sdbados);

6.11.1.6. IRF/Capanema — Sede (Local com expediente da RFB em
horario comercial, de segunda a sexta-feira):

a) Servente de limpeza — dedicacéo exclusiva: jornada de 8
horas diarias, de segunda a sexta-feira, totalizando 40
horas semanais e 200 horas mensais (sem expediente aos
sabados);

6.11.1.7. IRF/Capanema — Ponte (Local com expediente da RFB das 7h
as 19h, todos os dias da semana):
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a) Servente de limpeza — dedicagao exclusiva:  jornada de
40 (quarenta) horas semanais e 200 (duzentas) horas
mensais. Em razdo das caracteristicas operacionais da
unidade aduaneira, cabera a Contratada organizar as
escalas de seus empregados de forma a garantir a
continuidade e a adequada execucdo dos servigos,
observada a carga horaria maxima de 40 (quarenta) horas
semanais por trabalhador, a legislacdo trabalhista vigente e
a convencao coletiva aplicavel;

6.11.1.8. ARF/Santo Antonio do Sudoeste (Local com expediente da
RFB das 7:00 as 19:00 horas, todos os dias da semana):

a) Servente de limpeza — dedicagao exclusiva:  jornada de
40 (quarenta) horas semanais e 200 (duzentas) horas
mensais. Em razdo das caracteristicas operacionais da
unidade aduaneira, cabera a Contratada organizar as
escalas de seus empregados de forma a garantir a
continuidade e a adequada execucdo dos servigos,
observada a carga horaria maxima de 40 (quarenta) horas
semanais por trabalhador, a legislacdo trabalhista vigente e
a convencao coletiva aplicavel;

6.12. As especificagées dos servigos e 0s requisitos exigidos da méao de obra encontram-
se dispostos no Termo de Referéncia e Anexos.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A quantidade de servicos a contratar foi definida com base nas demandas das
Unidades, considerando a experiéncia acumulada na fiscalizacdo dos contratos vigentes e
anteriores, bem como as normativas aplicaveis ao objeto.

7.2. Considerando as justificativas dispostas nos tOpicos anteriores e detalhadas na
Planilha de Custos e Formacédo de Precos, anexa ao presente ETP, a quantidade de mao
de obra com dedicacao exclusiva e Equipe de apoio para limpeza aos domingos e
feriados é a seguinte:

Servente
Equipe de apoio
ara limpeza
Local CO”.“ CO”.“ ags domirl?gos e|Encarregado| Jardineiro
Insalubridade | Insalubridade feriados com
20% 40% i
Insalubridade.
40%
ALF/Foz do Iguacu - PTN 12 3 3 1 1
ALF/Foz do Iguacu - PIA 10 2 2 1 1
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ALF/Foz doNIguagu — Ponte 12 3 3 1 1
da Integracéo

ALF/Dionisio Cerqueira — > 0 0 0 0
Aduana

ALF/Dionisio Cerqueira —

Ponto de Fronteira 6 2 0 0 0
Alfandegado

IRF/Capanema - Sede 1 0 0 0 0
IRF/Capanema - Ponte 1 0 0 0 0
IRF/Santo Antonio do >

Sudoeste

7.3. A Administracdo ndo disponibilizarh& mao de obra, materiais, equipamentos,
veiculos ou qualquer insumo para a execucao do objeto contratual.

7.4. Ressalte-se que os quantitativos sdo estimativos, ndo garantindo a sua efetiva
execucao e o direito ao recebimento. Os pagamentos serdo feitos de acordo com as
medicdes que serdo realizadas mensalmente.

8. Estimativa do Valor da Contratacéo

8.1. Considerando as informacfes da Nota Técnica, Anexo deste ETP, o valor estimado
da contratacdo é de R$ 5.766.151,73 (cinco milhGes, setecentos e sessenta e seis mil,
cento e cinquenta e um reais e setenta e trés centavos), conforme resumido na sequéncia:

8.2.

8.3. Memodria de Célculo — Preco-Hora nos Domingos e Feriados

8.4. Metodologia adotada (Domingos e Feriados sem folga compensatéria)
8.4.1.

MEMORIA DE CALCULO - SERVICOS DE LIMPEZA - Cobertura em Domingos e
Feriados
Local: Foz do Iguagu/PR (ISS 5%)
1) REMUNERACAO BASICA (referéncia para incidéncias 2.1, 2.2 e Méd. 3)
e Salario normativo: R$ 1.764,00
¢ Insalubridade 40% sobre salario minimo (NR-15): R$ 607,20
* Remuneracdo mensal (salario + insal.): R$ 2.371,20
« Valor-hora (220 h/més): R$ 10,7782

Formulas:
* Valor-hora = (Salario normativo + Insalubridade) + 220
* Insalubridade (40%) = 0,40 x salario-minimo nacional
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2) BENEFICIOS — METODO DIARIO (convertidos para R$/h)
VT por hora (2 tarifas — 6% x salario-base diario): R$ 0,6033
* VA por hora (26,82 x 80% =+ 8h): R$ 2,6820
* BSF + Fundo de Formacéo (CCT), por hora: R$ 1,4228
* Beneficios por hora DF (VA/h + VT/h + BSF/Fundo/h) = R$ 4,7081

Formulas:

* VT/h = [(2 x Tarifa) — (6% x salario-base diario)] + 8, onde salario-base diario =
Valor-hora x 8

* VA/h = (VA-dia CCT x 80%) + 8

* BSF+Fundo/h = BSF/h + Fundo/h (ambos da CCT convertidos e fixados por hora nesta
contratacao)

3) INCIDENCIAS SOBRE A REMUNERACAO E DOBRA (método recomendado)
* Fator total de incidéncias =1 + 11,11% (2.1) + 35,80% (2.2) + 3,28% (Mdd. 3) = 1,5019
* Nucleo DF (sem beneficios): (valor-hora x 2) x fator = (R$ 10,7782 x 2) x 1,5019 = R$
32,3755/h

Formulas:
* Nucleo DF = (Valor-hora x 2) x (1 + 2.1 + 2.2 + Mdd. 3)

4) CUSTO-HORA DIRETO EM DOMINGOS/FERIADOS
* Custo-hora direto (sem M4) = Nucleo DF + VA/h + VT/h + BSF/Fundo/h = R$ 37,0836

Formula:
* Custo-hora direto (sem M4) = Nucleo DF + (VA/h + VT/h + BSF/h + Fundo/h)

5) MODULO 4 — REPOSICOES (A...G)
 Rateio por hora DF: R$ 6,4601

Observacao: Médulo 4 por hora decorre da Planilha Analitica da IN 05/2017 (cobertura
em auséncias)

6) PRECOS FINAIS (com CI 10% + Lucro 10% + PIS 0,65% + COFINS 3% + ISS 5%)
* Preco da hora DOM/FER (com tudo): R$ 56,0190
e Preco da jornada de 8h (DOM/FER): R$ 448,15

Foérmula (Mddulo 6):
* Preco-hora = [Custo-hora direto (sem M4) + Mod. 4/h] x (1 + CI + Lucro + Tributos)
= [Base M6] x (1 + 10% + 10% + 8,65%) = Base M6 x 1,2865

7) FUNDAMENTACAO (sintese)

* CCT SIEMACO-PR 2025-2027: VA diario (postos DF/SDF), BSF (R$ 28/més), Fundo
de Formacéo (R$ 28/més), assisténcia isenta <20h/sem.

* Lei 605/1949, art. 9°: dobra nos feriados/domingo quando nao houver folga
compensatoria.
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e CLT (art. 452-A — pagamento ao fim do periodo): incidéncias acompanham a
remuneracao total.

 IN 05/2017 — Planilha Analitica: M&dulo 4 para cobertura de auséncias quando houver
obrigacao de cobertura.

Nucleo com dobra e incidéncias completas: a dobra legal é integrada a remuneracao-hora
e sofre as incidéncias dos Submaodulos 2.1 (13° + férias + 1/3), 2.2 (INSS/FGTS/terceiros)
e Mddulo 3 (provisdes rescisorias), pois, quando o pagamento se da ao término do
periodo trabalhado (situacéo tipica de DF avulso), a CLT (art. 452-A) demanda quitacao
proporcional de 13°/férias e recolhimentos sobre o total devido no periodo. Esse
tratamento é mais fiel ao custo real e previne reequilibrios posteriores. [CLT art. 452-A; Lei
605/1949, art. 99

Beneficios por hora (CCT SIEMACO-PR 2025-2027): VA/h e VT/h calculados conforme
diretriz interna; BSF/h e Fundo/h previstos na CCT como provisdes mensais obrigatérias,
convertidos e fixados por hora nesta contratacdo; assisténcia medica isenta quando o
mesmo empregado <20h/semana. [CCT SIEMACO-PR]

Maodulo 4: reposicdes por hora (obrigacédo de cobertura em DF). [IN 05/2017 — Planilha
Analitica]

Mdédulo 6: multiplicador anico (CI 10% + Lucro 10% + Tributos 8,65%) aplicado sobre a
Base M6 (nucleo + beneficios/h + Mddulo 4/h).

Premissas numéricas (CCT/PR + planilha): Piso R$ 1.764,00; insalubridade 40% sobre
salario-minimo (R$ 1.518,00) = R$ 607,20; remuneracéo de referéncia R$ 2.371,20/més
= valor-hora (divisor 220) = R$ 10,7782. Incidéncias: 2.1=11,11%, 2.2=35,80%,
Ma6d.3=3,28%. [CCT SIEMACO-PR]

Resultados consolidados

Nucleo DF (remuneracao + incidéncias, com dobra) = (R$ 10,7782 x 2) x 1,5019 = R$
32,3755/h. [CLT 452-A; Lei 605/49, art. 99

Beneficios por hora (valores separados): VA/h R$ 2,6820; VT/h R$ 0,6033; BSF/h R$
0,7114; Fundo/h R$ 0,7114; Assisténcia/h R$ 0,0000. [CCT SIEMACO-PR]
Custo-hora direto (sem M4) = 32,3755 + 2,6820 + 0,6033 + 0,7114 + 0,7114 = R$
37,0836/h.

Médulo 4 por hora = R$ 6,4601/h. [IN 05/2017 — Planilha Analitica]

Preco-hora DF (com tudo) = (37,0836 + 6,4601) x 1,2865 = R$ 56,0190/h.

Jornada 8h (DF): R$ 448,15.

2) Beneficios por hora (memdria de calculo, sem uso de “Hm”)

VA/h = (26,82 x 80%) + 8h = R$ 2,6820. (CCT: VA por dia em DF/SDF; o desconto de até
20% é do empregado; por diretriz interna foi usado para o preco estimado). [CCT
SIEMACO-PR]

VT/h = [(2 tarifas) — 6% x salario-base diario] + 8h = R$ 0,6033. (padrédo interno; VT
devido por dia efetivamente trabalhado).

BSF/h =R$ 0,7114. (CCT: R$ 28/més por empregado; convertido e fixado por hora nesta
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contratacao.) [CCT SIEMACO-PR]

Fundo de Formagdo/h = R$ 0,7114. (CCT: R$ 28/més por empregado; convertido e fixado
por hora.) [CCT SIEMACO-PR]

Assisténcia médica/h = R$ 0,0000. (isenta quando o mesmo empregado <20h/sem; CCT).
[CCT SIEMACO-PR]

3) Nota de método — Mddulo 6 (ClI, Lucro e Tributos)

Base M6 (R$/h) = custo-hora direto (ndcleo DF + beneficios/h) + Mdodulo 4/h.
Preco-hora = Base M6 x (1 + 10% + 10% + 8,65%) = Base M6 x 1,2865.

Boas praticas: evitar dupla incidéncia (n&o reaplicar tributos por fora); ajustar ISS local
caso a aliquota municipal varie. [IN 05/2017 — Planilha Analitica]

4) Justificativa da Estrutura por Jornadas (DF) — Box de Decisao

Contexto: a cobertura especifica de DF sera contratada por jornada de 8 horas, em vez da
abertura de posto mensal com dedicacdo exclusiva, pois os imoéveis ainda estdo em
implantagcédo gradual de uso (ocupacao crescente prevista durante a vigéncia, sem
expectativa de reducao posterior), e a demanda efetiva em DF acompanha a ocupacao
real. A contratac&o por jornadas permite adequagé&o proporcional ao uso, com
exequibilidade técnica e econbémica. (Lei 14.133/2021 — planejamento; IN 05/2017)
Comparacéo econdomica (valores informados):

Posto mensal (dedicacao exclusiva, 40% insalubridade): R$ 6.434,85/més.
Jornada DF 8h: R$ 448,15.
Exemplo com 6 ocorréncias: 6 x 448,15 = R$ 2.688,90 — economia = R$ 3.745,95/més.

Ponto de equilibrio (break-even):

6.434,85 + 448,15 = 14,36 jornadas/més (= 115 h/més). A necessidade atual (6
jornadas/més) fica muito abaixo do break-even, justificando a solucao por jornadas.
(Quando a ocupacéao se aproximar do break-even, reavaliar a estratégia.)

Aderéncia normativa:

(i) Dobra em DF sem folga (Lei 605/49, art. 9°);

(ii) Dobra integrada ao nucleo com incidéncias (CLT, art. 452-A);

(iif) Beneficios da CCT (VA-dia DF/SDF; BSF; Fundo; isencéo assisténcia <20h/sem);
(iv) Médulo 4 para manutencédo da cobertura (IN 05/2017).

5) Referéncias normativas

CCT SIEMACO-PR 2025-2027 — VA diario DF/SDF; BSF; Fundo de Formacé&o;
assisténcia isenta <20h/sem. [CCT SIEMACO-PR]

Lei 605/1949, art. 9° — dobra em feriados/domingo quando nao houver folga
compensatéria. [Lei 605/49]

CLT art. 452-A — pagamento ao fim do periodo; reflexos proporcionais que legitimam
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incidéncias completas no nucleo. [CLT]

IN 05/2017 — Planilha Analitica — Mddulo 4 (reposicéo de ausentes) e estrutura dos
modulos. [IN 05/2017]

8.5. Considerando os valores por tipo de servico detalhados acima, apuramos 0s
seguintes valores consolidados por Unidade da RFB:

o .
o . Unid. de |Quant. Valor
5 Unidade Local Medida | (més) | Mensal R$ Valor Total R$
PTN — Ponte Tancredo Neves Més 12
PIA' - Ponte Internacional da MEs 12
Amizade
ALF/Foz do
Iguacu . .
Ponte da Integracdo Més 12
ACI/PY - Aduana de Controle L
: Aplicacdo| 3
Integrado no Paraguai
1 ALF/D|0n|S|(_) Cerqueira - Més 12
Aduana Turismo
ALF/Dionisio Cerqueira - Ponto A
de Fronteira Alfandegado Mes 12
ALF/Dionisio
Cerqueira IRF/Capanema - Sede Més 12
IRF/Capanema - Ponte Més 12
ARF/Santo Antonio do MEs 12
Sudoeste
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Valor mensal estimado R$

Valor Global Estimado R$

8.6. Os servicos serdo executados pelo preco constante da proposta de precos da
Contratada, o qual incluira todos 0s custos necessarios para a realizacado do objeto desta
licitagdo, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros e outros custos que venha a incidir na prestacdo do
servico.

8.7. Destaque-se que o valor a ser pago a Contratada dependera do quantitativo de
servicos efetivamente prestados.

9. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solu  ¢é&o
9.1. Alicitagdo esta estruturada em grupo Unico, composto por diversos itens;

9.1.1. Cada item corresponde a um tipo de servico e € composto por subitens que
indicam locais especificos da Receita Federal do Brasil (RFB) a serem
atendidos pelos servicos de limpeza e conservacéo predial.

9.2. O agrupamento dos servicos justifica-se pelas exigéncias técnicas e especializadas
impostas a empresa contratada. A prestacdo dos servigcos devera observar as normas da
ANVISA, tendo em vista que os locais a serem atendidos incluem areas de passagem de
fronteira, que demandam cuidados especificos relacionados a vigilancia sanitaria e a
seguranca operacional;

9.3. Diante dos requisitos técnicos necessarios a adequada execucdo dos servicos, a
consolidacédo dos itens em um Unico grupo visa a contratacdo de empresa especializada,
em conformidade com as diretrizes normativas da ANVISA.

10. Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Consideram-se contratacdes correlatas aquelas que guardam relagdo com o objeto
principal, interligando-se a esta, mas que ndo precisam, necessariamente, ser contratadas
para a completa prestacéo do objeto principal;

10.2. Por sua vez, contratacOes interdependentes sdo aquelas em que a realizacado
conjunta com o objeto principal é imprescindivel para garantir sua viabilidade e efetiva
execucao;
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10.3. Diante das definicdes acima, verifica-se que ndo ha, no presente caso, contratagbes
correlatas ou interdependentes que tenham relacdo com a presente contratacao.

11. Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejament o0

11.1. A contratagdo decorrente do presente ETP esta prevista no item 64 do Plano Anual
de Contratacdo — PAC 2026.

12. Beneficios a serem alcan¢cados com a contratacéo

7

12.1. O resultado principal a ser buscado com a contratacdo € o atendimento das
demandas das Unidades da RFB visando a melhoria no desenvolvimento das atividades
regimentais do 6rgéo, assegurando a continuidade regular dos servicos e racionalidade no
aproveitamento dos recursos publicos.

12.2. Melhoria das Condi¢des de Higiene e Saude:
a) Reducao da proliferacdo de microrganismos, pragas e agentes alergénicos;
b) Prevencdo de doencas ocupacionais e absenteismo;
c) Preservar a saude e o bem-estar dos usuarios das edificacdes;

d) Proporcionar ambientes mais seguros e saudaveis para servidores,
colaboradores e visitantes;

12.3. Preservacao do Patriménio Publico:

a) Conservacdo de mobiliario, equipamentos, pisos, paredes e instalacdes
prediais;

b) Aumento da vida util de bens e estruturas fisicas;
c) Reducao de custos com manutencéao corretiva e reposicao de materiais;

12.4. Valorizag&o da Imagem Institucional:

a) Ambientes limpos e bem cuidados transmitem profissionalismo, organizacao e
respeito ao publico;

b) Melhora da percepc¢éo de qualidade dos servigos prestados pela instituicao;

12.5. Eficiéncia Operacional:
a) Liberacao de recursos humanos internos para atividades-fim;
b) Reducéo da sobrecarga de equipes administrativas com gestdo de pessoal de

apoio;
c) Padronizacdo dos servicos com base em contratos e indicadores de
desempenho;
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12.6. Cumprimento de Normas e Regulamentos:
a) Atendimento as exigéncias da ANVISA e demais érgaos reguladores;
b) Garantia de conformidade com padrdes de limpeza institucional.

12.7. Busca-se também melhoria no aproveitamento dos recursos da Administracao
devido ao aproveitamento mais racional dos servidores envolvidos na contratagdo e na
fiscalizacdo do contrato.

13. Providéncias a serem Adotadas

13.1. Considerando que se trata da contratacdo de servicos comuns, ndo sera necessaria a
adocao de providéncias prévias para sua implementacao.

13.2. Da mesma forma, tendo em vista que a Receita Federal do Brasil dispde de corpo
técnico qualificado para a fiscalizagcdo contratual, ndo sera exigido treinamento especifico
nem a alocacao adicional de pessoal para 0 acompanhamento da execucao contratual.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Visando mitigar possiveis impactos ambientais que a contratacdo possa provocar,
serdo exigidos que a Contratada observe, naquilo que for aplicavel, os critérios de
sustentabilidade previstos na IN SLTI/MPOG n° 01/2010 e no Guia Nacional de Licitagbes
Sustentaveis e o Guia Pratico de Licitacbes Sustentaveis da Advocacia Geral de Uniédo
(AGU).

14.2. Os servigos tratados neste ETP deverdo ser executados respeitando o Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos, previsto na Lei n® 12.305/2010, que norteia as
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela Contratante.

14.2.1. Para tanto, a Contratada devera executar os servicos pautando pelo uso
racional de recursos e equipamentos para evitar e prevenir o desperdicio de
insumos e materiais consumidos, bem como a geragdo excessiva de
residuos;

14.3. O Termo de Referéncia dispora no minimo sobre:

a) Adocdao de praticas que garantam o cumprimento dos direitos trabalhistas;

b) Orientacdo para observacdo das normas internas e de seguranca e medicina do
trabalho para seus empregados;

c) Destinagcdo ambientalmente correta dos materiais utilizados na prestacdo dos
Servigos;
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15. Declaracao de Viabilidade da Contratacao

15.1. Com base nos elementos apresentados neste Estudo Técnico Preliminar (ETP), a
Equipe de Planejamento considera a contratacao dos servi¢os de limpeza e conservacgédo de
imoveis viavel e indispensavel para a adequada execucdo das atividades regimentais da
Receita Federal do Brasil.

15.2. Justificativa no sistema do ETP: A contratacdo objeto deste ETP é viavel, a luz dos

critérios de razoabilidade e economicidade, sendo indispensavel para o desenvolvimento
das atividades institucionais da Receita Federal.

16. Responsaveis

17. Anexos
Anexo 1 -
Anexo 2 - ___

Anexo 3 -
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MINISTERIO DA FAZENDA

ANEXO 5 - PROPOSTA DE PRECOS (modelo)

(nome da licitante) , CNPJ n¢ , com sede na
(enderego completo) , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a)
, para os fins de participacdo no Pregao Eletrédnico SRRF09 n2 9000__ /2026,

apresenta a seguinte proposta de pregos:

Grupo 1: Areas de Passagem de Fronteira

Item Descrigdo dos Servigos Catser lljwnggi‘;iae Quant. Valolgsp nit. Valo;;’ otal
1 | Limpeza e conservagao 24023 Més 12
2 Iéixrgggéaé‘ gz :Sri(]s,l::?)drias externas COM 24120 Més 12
3 | Servigo de limpeza aos domingos e feriados 24023 Més 12
4 | Jardinagem 24325 Més 12
5 | Controle de pragas e vetores urbanos 3417 | Trimestral 4
6 | Manutengao de areas verdes 14044 Més 12
7 IaTgEEeza e higienizagao de reservatoérios de 13595 | Semestre 2
Valor Global Estimado R$

Valor Global (por extenso):

Fone: E-mail:

Prazo de validade da proposta: (n&o podera ser inferior a 60 dias)
Banco (cod): Agéncia (cod): Conta-corrente:

DECLARACOES:

a) Declaramos que os pregos apresentados nesta proposta refletem fielmente os valores
constantes nas respectivas Planilhas de Custos e Formacgao de Precos, devidamente
encaminhadas por meio do sistema Compras durante o certame;

b) Declaramos estar plenamente cientes e de acordo com todas as condi¢des
estabelecidas no Edital e em seus Anexos;

c) Declaramos ter pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades relacionadas a
presente contratagao;

d) Declaramos que a proposta econOmica apresentada contempla integralmente os
custos trabalhistas previstos na Constituicao Federal, na legislagao trabalhista vigente,
em normas infralegais, em convengdes ou acordos coletivos de trabalho e termos de
ajustamento de conduta em vigor na data de entrega da proposta.

, de de 2026
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MINISTERIO DA FAZENDA

Assinatura do representante legal
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ANEXO 6 — Declaragcao de Responsabilidade pelo Enquadramento Sindical (modelo)

(identificagdo do representante legal da licitante) , NAa qualidade de representante
legal da empresa (nome da licitante) , CNPJ n¢ , com sede na (endereco
completo) , DECLARA para os fins previstos no Edital do Pregao Eletrénico SRRF 09

n® 9000_ /2026, que a Licitante se encontra regularmente filiada ao sindicato abaixo
identificado e presta as seguintes informacgoes:

|) Atividade Preponderante: (Descrever apenas a atividade preponderante da empresa, pois ela é que

define o sindicato patronal ao qual a empresa deve estar vinculada) ;

") Sindicato Enquadrado: (Identificagdo do sindicato patronal ao qual a empresa esta vinculada)

lll) Comprovagao do enquadramento: Anexa a esta declaragdo, segue copia da carta
ou do registro de enquadramento sindical emitido pelo sindicato informado.

Declaramos, ainda, que assumimos total e exclusiva responsabilidade por
eventuais erros, omissdes ou fraude no enquadramento sindical informado, bem como por
quaisquer 6nus financeiros decorrentes de repactuacdo contratual ou por forgca de
decisdes judiciais resultantes da adog&o de instrumento coletivo de trabalho inadequado.

A Declarante confirma a aderéncia a convengao coletiva de trabalho paradigma
utilizada na Planilha de Custos e Formacgao de Precos para fins de repactuacdo dos
valores relacionados a mao de obra contratada.

Por fim, responsabilizamo-nos, sob as penas da lei, pela veracidade das
informacgdes prestadas e pelo cumprimento pleno e integral das obrigag¢des previstas em
Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou instrumento equivalente aplicavel
as categorias abrangidas pelo contrato.

., de de 2026

Assinatura do representante
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ANEXO 7 — Atestado de Vistoria (modelo)

Atestamos, para fins de participagdo no Pregédo Eletrénico SRRF09 n®

9000_ /2026, que a empresa (nome da licitante) , CNPJ n¢ , com sede na
(enderego completo) , por intermédio de seu Responsavel Técnico, Sr.(a)
, vistoriou as seguintes Unidades da RFB:

[ ] - Ponte Internacional da Amizade - PIA: BR 277, Km 734, s/n - Vila Portes -
Foz do Iguagu/PR

[ ]- Ponte Tancredo Neves — PTN: Av. Mercosul, s/n - Jardim Veraneio - Foz
do Iguagu/PR

[ ]-Ponte da Integragdo: Perimetral Leste, s/n - Porto Meira - Foz do
Iguacu/PR

[ ]- Aduana Turismo — Rua Republica Argentina, s/n — Centro - Dionisio
Cerqueira/SC

[ ]1-Area de Controle Integrado - ACI-Cargas - BR-163 - km 0 - Dionisio
Cerqueira/SC

[ ] - IRF/Capanema — Sede - Rua Padre Cirilo, 212 — Centro — Capanema/PR

[ ]-IRF/Capanema — Ponte - Porto Moisés Lupion — PR-281, km 1 —
Capanema/PR

[ ]- ARF/Santo Antonio do Sudoeste - Av. Ramalho Piva, 78 - Entre Rios -
Santo Antonio do Sudoeste/PR

Durante a vistoria, a empresa interessada inspecionou as areas internas e

externas dos locais onde os servigos serao executados, com o objetivo de conhecer as
particularidades de cada unidade e identificar eventuais dificuldades técnicas e
operacionais, de modo a subsidiar o correto dimensionamento dos custos envolvidos na
execucao contratual.

Na mesma oportunidade, facultamos a interessada a realizacdo de medicdes,

além de serem prestados esclarecimentos sobre as duvidas apresentadas.

., de de 2026

Representante da RFB
(Nome, matricula e carimbo)
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De acordo:

Responsavel Técnico da Empresa

OBS: Este documento devera ser apresentado devidamente preenchido no momento da
vistoria.
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ANEXO 8 - Declaragao de contratos firmados com a iniciativa privada e a
Administragao Publica (modelo)

Declaro que a empresa (nome da licitante) , CNPJ n°
, com sede na (enderego completo) , possui o0s

seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administragcéo Publica:

Vigéncia do Valor total

Nome do Orgao/Empresa Contrato do Contrato*

Valor total dos Contratos R$

, de de 2026

Nome e assinatura do representante legal

Observacoes:

Nota 1: Além dos nomes dos 6rgaos ou empresas mencionados no quadro acima, a
Licitante devera informar também o endereco completo de cada um, desde que possua
contrato vigente com essas instituigdes na data da apresentagéo da proposta;

Nota 2: *Considerar apenas o valor remanescente do contrato, excluindo o montante ja
executado.
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ANEXO 9 - Declaragao de Auséncia de Nepotismo (modelo)

(nome da licitante) , CNPJ n2 , com sede na (enderego
completo) , por intermédio de seu representante legal, Sr.(a) , para os fins de
classificagdo de sua proposta no Pregdo Eletrénico SRRF09 n¢ 9000_/2026, em
cumprimento ao disposto no art. 7¢ do Decreto n° 7.203/2010 e no inciso IV do artigo 5°
da Portaria ME n® 1.144, de 03/02/2021, DECLARA que nao possui relacao familiar ou de
parentesco, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau, com agente publico da
Contratante que possa caracterizar pratica de nepotismo.

Entende-se por agente publico a pessoa natural que exerce cargo em
comissao ou fungado de confianga na Superintendéncia Regional da Receita Federal do
Brasil da 92 Regido Fiscal ou suas Unidades Jurisdicionadas, localizadas nos Estados do
Parana e de Santa Catarina.

PARENTES EM LINHA RETA

’GRAU CONSANGUINIDADE AFINIDADE (vinculos atuais)

1o Pai/mae, filho/filha do agente Sogro/sogra, genro/nora; madrasta/padrasto,
- publico enteado/enteada do agente publico

S Avo/avo, neto/neta do agente Avo/avo, neto/neta do conjuge ou companheiro do agente
= publico publico

30 | Bisavé/bisavo, bisneto/bisneta do | Bisavd/bisavo, bisneto/bisneta do conjuge ou companheiro
= |agente publico do agente publico

PARENTES EM LINHA COLATERAL

| GRAU | CONSANGUINIDADE AFINIDADE (vinculos atuais)

1o . -

20 Irmao/irma do agente publico Cunhado/cunhada do agente publico

30 Tio/tia, sobrinho/sobrinha do Tio/tia, sobrinho/sobrinha do cénjuge ou companheiro do
= agente publico agente publico

DECLARO estar ciente das sangdes legais, inclusive penais, as quais estarei
sujeito caso as informacdes prestadas nesta declaragao nao correspondam a verdade.

., de de 2026

Assinatura do representante

Observagao: Esta declaracdo devera ser anexada juntamente com os documentos de
proposta.
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ANEXO 10 — Termo de ConfidencialidadeVll — Declaragao de contratos firmados
com a iniciativa privada e a Administragao Publica (modelo)

Considerando a possibilidade ou necessidade de acesso a dados e
informagdes de acesso restrito, sob guarda da Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil - RFB, em decorréncia da efetiva prestagcao dos servicos contratados, inclusive o
desenvolvimento, execugdo e entrega de agdes, projetos, programas e produtos, ou,
ainda, em decorréncia de eventos acidentais, o(a) (nome da pessoa fisica) ,

(cargo na empresa) , inscrito (a) no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF sob o n2 ,
prestador(a) de servicos da Empresa (denominagéo da empresa) , inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o n® , com sede em
(enderego completo, cidade, UF, CEP) , doravante denominado PRESTADOR compromete-se a
observar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, doravante denominado
TERMO, que regulamenta suas RESPONSABILIDADES e o COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DA CONFIDENCIALIDADE DE DADOS E INFORMACOES AOS QUAIS
TENHA ACESSO, firmado perante a Unido, por meio da RFB, em conformidade com as
seguintes clausulas e condic¢des.

DOS CONCEITOS E DEFINIGOES

Para fins do disposto neste TERMO, s&o estabelecidos os seguintes
conceitos e definigdes:

Confidencialidade: propriedade pela qual se assegura que a informagdao nao esteja
disponivel ou ndo seja revelada a pessoa, ao sistema, ao 6rgdo ou a entidade né&o
autorizados nem credenciados.

Dados: valores que transmitem informacgdes, descrevendo quantidades, qualidades,
fatos, estatisticas ou outras unidades basicas de significado, ou simplesmente sequéncias
de simbolos que podem ser posteriormente interpretados.

Informacao: dados, processados ou nado, que podem ser utilizados para produgao e
transmissao de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

Informacgao de acesso restrito: as informagdes:

| - Classificadas como ultrassecretas, secreta ou reservadas, na forma prevista na Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo);

Il - Definidas como pessoais, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados - LGPD) e controladas pela RFB;

Il - protegidas por sigilo fiscal, conforme previsto no art. 198 da Lei n® 5.172/1966 (Cdodigo
Tributario Nacional - CTN);
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IV - Previstas nas demais hipoteses legais de sigilo e de segredo de justica e nas
hipoteses de segredo industrial decorrentes da exploragao direta de atividade econdmica
pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que tenha qualquer vinculo com o
poder publico; e

V - Estratégicas, taticas, técnicas ou comerciais, vinculadas ou ndo ao objeto do servigo,
das quais o sujeito venha a ter conhecimento, diretamente ou por terceiros, em razao do
exercicio de cargo, fungdo ou emprego publico ou da prestacdo de servigos,
compreendendo, mas a eles nao se limitando, o know-how, as especificacdes, os
codigos-fonte, os relatorios, as compilagdes, as formulas, os desenhos, os modelos e as
amostras.

DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO:

| - O compromisso do PRESTADOR com o tratamento aplicavel aos dados e as
informacdes de acesso restrito por ele recebidas no exercicio das atribui¢cdes previstas no
contrato de prestagdo de servigos ou, ainda, de forma acidental, bem como com a
observancia das normas de seguranga da informacéo e privacidade; e

Il - A declaragédo expressa de que o PRESTADOR conhece as regras relativas ao sigilo
dos dados e informagbes sob a guarda da RFB e das respectivas penalidades
administrativas, civis e penais aplicaveis em caso de sua inobservancia.

Este TERMO abrange todos os dados e informagdes, escritos, gravados ou
verbalizados, por qualquer meio, tangiveis ou intangiveis, aos quais, diretamente ou por
terceiros, o PRESTADOR venha a ter acesso, ou deles venha a ter conhecimento ou que
Ihe venham a ser confiados.

As obrigagdes constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as
informacdes que, comprovadamente:

| - Pertengam ao dominio publico no momento da revelagao, exceto se tal fato decorrer de
ato ou omissao de quem as detém; e

Il - Tenham sido recebidas de terceiros, estranhos ao objeto da atividade ou servigo, e
que ndo sejam consideradas de acesso restrito.

Aplica-se a este TERMO a legislagéo relativa ao acesso a informagéo e a
protecdo de dados, considerando a necessidade eventual de acesso, processamento e
tratamento de dados pessoais em nome da RFB.

DA NATUREZA

Este TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, e prevalece sobre
quaisquer outros atos que contenham disposi¢des contrarias a suas clausulas.
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DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

O PRESTADOR compromete-se a:

| - Nao disponibilizar ou revelar dados e informacdes de acesso restrito a terceiros,
exceto: (i) por determinagao judicial; (ii) a pessoas previamente autorizadas e signatarias
de termo de confidencialidade; ou (iii) se expressamente autorizados por autoridade
competente da RFB.

Il - Utilizar dados e informacdes de acesso restrito a que tiver acesso exclusivamente para
as finalidades relacionadas a prestacao de servicos a RFB.

lll - Tomar todas as medidas necessarias para prevenir e impedir a disponibilizacdo ou
revelacdo de dados e informagdes de acesso restrito a pessoas nao autorizadas, bem
como o extravio de quaisquer documentos que os contenham, devendo comunicar
imediatamente a ocorréncia de incidentes dessa natureza a autoridade competente da
RFB, sem qualquer exclusdo de sua responsabilidade.

IV - Comunicar a autoridade competente da RFB, de forma expressa e imediata, o
recebimento de ordem judicial ou administrativa que determine o fornecimento de dados
ou informacdes de acesso restrito, antes de seu atendimento.

V - Permanecer como fiel depositario dos dados e informagdes de acesso restrito objeto
do presente TERMO.

VI - Retornar imediatamente a autoridade competente da RFB os dados e informacdes em
sua posse, bem como as cépias eventualmente existentes, quando requeridos.

VII - Observar a Politica de Seguranca da Informacédo no ambito da RFB, estabelecida
pela Portaria SRF n°® 450, de 28 de abril de 2004, e demais normas relativas a seguranga
da informacéo, a privacidade e ao compartilhamento de dados.

VIII - N&o revelar agdes, projetos, programas, produtos e solugdes da RFB, nem falar em
nome dela, em qualquer meio de comunicagéo, sem prévia autorizagao legal ou expressa
da RFB.

IX - Nao ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais referentes aos
artefatos e produtos decorrentes da prestacdo de servico, incluindo codigos,
documentagcdo, modelos de dados e bases de dados.

DAS PENALIDADES
O uso ou disponibilizagao indevidos ou a revelagao nao autorizada de dados
e informacgdes protegidos por sigilo sujeitam o PRESTADOR a responsabilizagdo pessoal,
nos termos da legislacédo administrativa, civil e penal.

DA VIGENCIA

Este TERMO permanecera em vigor pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado
apos o encerramento da prestacdo de servigos a RFB, resguardando-se, por prazo
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indeterminado, as obrigagdes de confidencialidade sobre os dados e informagdes de
acesso restrito a que o PRESTADOR teve acesso.

DO FORO
Fica elegido o foro de Brasilia - DF, onde esta localizada a sede da RFB,
para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a
qualquer outro.
ASSINATURAS
Por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO

€ assinado por:

i ! de de 2026

Assinatura do(a) Prestador(a)

Observacgoes:

1 — O Termo de Confiabilidade foi instituido pela Portaria RFB n°® 405, de 25 de marco de
2024;

2 — A Contratada devera encaminhar o referido termo, devidamente assinado, no primeiro
més de prestacdo dos servigos, para cada prestador de servigo vinculado ao contrato,
bem como sempre que houver a admissao de novos colaboradores em sua equipe.
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ANEXO 11 — NOTA TECNICA 001-2026

Fundamentagcao do arredondamento de quantitativos (postos/serventes) em
planilha de dimensionamento por produtividade

1. Finalidade

1.1. Esta Nota Técnica tem por finalidade registrar e motivar o critério adotado pela
Administracdo para o arredondamento dos quantitativos de serventes/postos obtidos em planilha
de dimensionamento por produtividade, quando os calculos resultarem em valores fracionados.

1.2. O objetivo é conferir transparéncia, rastreabilidade e seguranga juridica ao
dimensionamento, demonstrando a necessidade, adequagdo e consequéncias praticas do critério
adotado, em consondncia com os deveres de motivagao aplicaveis as decisGes administrativas.

2. Enquadramento e referéncias normativas (base legal)

2.1. A Lei n2 14.133/2021 prevé que o Termo de Referéncia deve conter quantitativos e
sua fundamentagdo, bem como admite que memorias de calculo e documentos de suporte sejam
apresentados em documento separado, integrante da instrugdo e do TR/anexos.

2.2. A IN SEGES/MP n2 5/2017 estabelece, no planejamento da contratacdo, que a
estimativa das quantidades deve ser acompanhada das memorias de cdlculo e documentos de
suporte, de modo a permitir afericdo e controle do dimensionamento.

2.3. A LINDB (art. 20) determina que decisdes administrativas ndo sejam tomadas com
base apenas em valores juridicos abstratos sem considerar as consequéncias praticas, exigindo
motivagdo que demonstre necessidade e adequagao da medida e, quando pertinente, exame de
alternativas.

3. Contexto técnico do dimensionamento

3.1. O dimensionamento de serventes/postos foi estruturado com base em
produtividades de referéncia e parametros operacionais (tais como areas, frequéncias, horas
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mensais e percentuais), gerando uma estimativa de carga de trabalho por localidade e por tipo de
ambiente/atividade.

3.2. Em dimensionamentos por produtividade, é técnica e matematicamente esperado
que os resultados sejam nao inteiros (valores fracionados), pois expressam razdo entre demanda e
capacidade produtiva, e ndo a contagem “natural” de pessoas ja alocadas.

4. Natureza dos valores fracionados (por que ndo sdo “postos”)

4.1. Valores fracionados de serventes nao correspondem a postos individualizaveis, mas
sim a cargas parcelares de trabalho que podem ser absorvidas por organizacdo de rotinas,
sequenciamento de tarefas e redistribuicdo operacional dentro do conjunto de trabalhadores
lotados em cada local.

4.2. A contratagao e a gestdo contratual exigem quantitativos executaveis e fiscalizaveis,
0 que, em contratos com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, se traduz em quantidades inteiras
de trabalhadores (postos), compativeis com obriga¢des trabalhistas, escalas, controle de jornada
e medicdo de desempenho.

5. Critério de arredondamento adotado (regra administrativa e motivagao)

5.1. Premissa: o quantitativo contratual deve ser inteiro e coerente com o modelo de
execucdo e gestdo do contrato, razdo pela qual os valores fracionados apurados na planilha devem
ser convertidos em numeros inteiros mediante critério técnico motivado.

5.2. Forma de consolidagdo: o arredondamento é realizado de forma consolidada por
localidade e por enquadramento remuneratorio aplicavel (ex.: insalubridade), a fim de refletir a
l6gica real de execugdo (equipes por unidade/local e condi¢cGes remuneratdrias distintas) e evitar
“micropostos” artificiais.

5.3. Regra pratica:
1. (a) FragoOes residuais pequenas e operacionalmente absorviveis: sdo absorvidas

pela equipe, mediante organizacao de rotinas, priorizagdo e redistribui¢do interna
de tarefas, sem reducdo do padrdo exigido.
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2. (b) Fragoes relevantes (indicativas de risco de insuficiéncia operacional): sdo
arredondadas para cima, de modo a preservar a continuidade do servigo, a
qualidade do resultado e a seguranca operacional, evitando subdimensionamento.

5.4. Rastreabilidade: as fragdes permanecem registradas como memédria de calculo,
permitindo auditoria do raciocinio de dimensionamento, e o arredondamento é aplicado apenas
no quantitativo contratual final, por necessidade de operacionalizagao e gestao.

6. Legalidade (por que o arredondamento é juridicamente adequado)

6.1. O arredondamento, quando motivado e transparente, é compativel com o dever de
planejamento e com a obrigacdo de explicitar quantitativos e seus fundamentos no Termo de
Referéncia, admitindo-se a utilizacdo de documentos separados como memoria de calculo e
suporte técnico.

6.2. A existéncia desta Nota Técnica como documento de suporte atende a diretriz do
planejamento de contratagdes de que as estimativas sejam acompanhadas de memdrias de
calculo e documentos correlatos, permitindo controle interno e externo.

6.3. A motivagao exposta observa o art. 20 da LINDB ao explicitar necessidade,
adequacdo e consequéncias praticas, bem como ao demonstrar racionalidade na escolha entre
absorver fragdes pequenas e arredondar para cima quando houver risco de insuficiéncia.

7. Oportunidade e conveniéncia (por que o critério é vantajoso para a Administra¢ido)

7.1. Evita subdimensionamento: arredondar para cima quando a fracdo for relevante
reduz risco de falhas de execugao, nao conformidades e perda de continuidade, o que atende ao
interesse publico de preservacdo do nivel de servico.

7.2. Evita superdimensionamento: absorver fracGes residuais pequenas pela organizacao
de rotinas impede contratar “gordura” desnecessaria, promovendo economicidade e eficiéncia na
utilizacdo de recursos publicos.

7.3. Facilita gestdo e fiscalizagdo: quantitativos inteiros por localidade/enquadramento
permitem melhor controle de jornada, alocacdo, indicadores e medicdo de resultados,
compatibilizando o dimensionamento com o modelo de gestdo contratual.
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8. Conclusao

8.1. O critério de arredondamento adotado é tecnicamente necessario, porque os
calculos por produtividade geram valores fracionados que representam cargas parcelares, e a
contratacdo/execucdo exigem quantitativos inteiros.

8.2. O critério é juridicamente adequado, por estar motivado, ser transparente e estar
documentado como memoria de calculo/suporte, nos termos exigidos para planejamento e Termo
de Referéncia, com consideragdao das consequéncias praticas.

8.3. Recomenda-se que esta Nota Técnica integre o TR como Anexo X, sem prejuizo de
sua juntada aos autos como documento de suporte do planejamento, garantindo rastreabilidade e
facil localizacdo durante a analise juridica, fiscalizacdo e controle.

“Assinado e datado digitalmente”
LUIZ FERNANDO BORTOLINI SCHEMES
SACON/DIPOL/SRRF09
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Anexo 12 — RELATORIO DE MONITORAMENTO MENSAL

AVISO SOBRE A NATUREZA E A DIAGRAMACAO DO MODELO

Este documento constitui modelo indicativo de contetdo, e ndo de forma. A Contratada podera
propor ajustes de diagramacao, identidade visual, disposicao dos campos, organizacao
grafica e meios de edicdo, desde que sejam preservados integralmente todos os conteudos,
informacdes, campos, registros, tabelas, declaragoes, requisitos e niveis de detalhamento
estabelecidos no modelo publicado, vedada qualquer supressdo, reducdo ou alteracdo material.

Antes de sua utilizacdo, o modelo diagramado ou adaptado pela Contratada devera ser
submetido a aprovag¢ao prévia da Gestio do Contrato. A Gestdo do Contrato podera, a seu
critério, disponibilizar versdao diagramada para ado¢ao pela Contratada ou determinar ajustes
necessarios a padronizacdo, a legibilidade, a rastreabilidade, a fiscalizacdo e a adequada
instrucao da medicdo contratual.

A aprovacdo da forma ndo afasta a responsabilidade da Contratada pela completude, exatidao,
consisténcia e conformidade técnica das informagdes apresentadas em cada RMM.
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RELATORIO DE MONITORAMENTO MENSAL (RMM)
CONTROLE DE PRAGAS E VETORES URBANOS

CONTRATO N°

PROCESSO N°

UNIDADE / IMOVEL

CIDADE / UF

PERIODO DE REFERENCIA (MES/ANO)

VERSAO DO RELATORIO v1.0

DATA DE EMISSAO /]

1.
28

INSTRUCOES GERAIS

[0 O RMM devera ser entregue até o 5° (quinto) dia 1til do més subsequente ao monitoramento.

[ O envio sera realizado para o e-mail institucional da Fiscalizagfo indicado pela Gestdo do Contrato.

[0 O RMM devera ser apresentado em PDF pesquisavel (texto extraivel), com mapas em boa resolugdo. A tabela
consolidada de leituras também devera ser fornecida em planilha eletronica editavel, formato XLSX ou CSV.

[0 O relatorio devera identificar sua versdo e as revisdes efetuadas (por exemplo: v1.0; v1.1 - correg¢iio de mapas).
[0 Dados e plantas de seguranga séo de uso exclusivo da Administragfo, sendo vedado seu compartilhamento com
terceiros.

[0 Quando um campo ndo for aplicavel ou ndo houver ocorréncia no periodo, devera ser registrado expressamente
“Nao se aplica” ou “Sem ocorréncia”, vedada a exclusdo do campo.

O A Contratada mantera arquivados, por no minimo 60 (sessenta) meses apds o encerramento contratual, ou por
prazo superior previsto em norma especifica, os checklists de campo assinados, relatorios parciais, fotografias
originais, calibragdes de equipamentos, mapas historicos e FDS vigentes, disponibilizando-os a Fiscalizagdo sob
demanda.

PADRAO DAS EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

As fotos deverdo ser legiveis, conter data/hora e descri¢do do local. Para novos focos e ndo conformidades, deverdo ser apresentados no
minimo 2 (dois) angulos por ocorréncia: detalhe e contexto. Nomenclatura obrigatéria: RMM_[Unidade]|_[Pavimento-

Setor]_[Ponto] [AAAAMMDD] [HHMM].jpg.

3.

1. IDENTIFICACAO

1.1 Dados da Contratada

Razao social

Nome fantasia

CNPJ

Licenca sanitiria n° / validade

Licenca ambiental n° / validade (quando aplicéavel)
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1.2 Responsavel Técnico

Nome

Profissao

Conselho profissional / registro n®
Telefone

E-mail

1.3 Preposto e dados contratuais

Preposto / contato
Contrato n° / processo
Orgio / unidade fiscalizada
Imével / cidade / UF
Periodo de referéncia
Versio / revisio

Data de emissio

4. 2.SUMARIO EXECUTIVO

2.1 Classificacdo geral do més
[0 CONTROLADO - auséncia de infestacgo ativa ou ocorréncia isolada sem impacto operacional ou sanitario.
O ATENCAO - atividade recorrente ou condi¢des predisponentes relevantes que demandem acompanhamento.
O CRITICO - infestagdo ativa, risco sanitario imediato, vetor de importancia epidemioldgica ou necessidade de
intervengdo corretiva prioritaria.

2.2 Justificativa, principais achados e recomendacoes

2.3 Indicadores mensais

Indicador Meta / critério Resultado do més Conforme?

Cobertura do monitoramento 100% dos pontos previstos

100% dos pontos com

Atualizagdo dos mapas leitura/registro

Focos criticos com plano e prazo 100%
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Indicador Meta / critério Resultado do més Conforme?

Aderéncia documental RMM completo e no prazo

2.4 Tendéncia histérica por praga ou vetor
Comparar o més de referéncia com os 3 (trés) meses anteriores e justificar tecnicamente a tendéncia.

Praga / vetor Més atual Tendéncia Justificativa técnica

5.
6. 3.ESCOPO E AREAS INSPECIONADAS

O monitoramento abrange as areas internas e externas, incluindo inspecéo dirigida em pontos criticos, vistoria das
estagdes de controle, condi¢des predisponentes, rotas e pontos potenciais de ingresso.

Unidade / imével Pavimento / setor / drea Inicio Término Responsavel

3.1 Pontos criticos contemplados
[ Copas, cozinhas e refeitérios
[0 Depésitos e almoxarifados
O Areas de residuos
O Subsolos e shafts técnicos
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O Vestiarios

O Arquivos e acervos
O Areas externas

O Outros:

7.
8. 4. MAPA /PLANTA DOS PONTOS MONITORADOS

Anexar mapa ou planta por pavimento, com identificagcdo inequivoca dos pontos. Cada ponto devera possuir codigo
unico e permanente durante a vigéncia contratual. Alteracdes somente mediante atualizagdo formal do mapa e
justificativa técnica.

Codigo do ponto Pavimento / setor Tipo de estaciio Resultado Lote / validade Ultima reposi¢io

4.1 Controle de alteracio do mapa

Versiao Ponto(s) alterado(s) Justificativa técnica Responsavel
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ANEXO XX | MODELO DE RMM
9. 5. TABELA CONSOLIDADA DE MONITORAMENTO

Reproduzir integralmente esta tabela no RMM e fornecé-la também em arquivo XLSX ou CSV. O critério de atividade devera ser padronizado: sem atividade, baixa, média ou alta.

Tipo / condicio do Lote / validade / ultima

Data / hora Ambiente Cédigo Espécie / indicio o Acio adotada Responsavel
reposi¢ciao

dispositivo
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10. 6. CONDICOES PREDISPONENTES E ROTAS DE INGRESSO
Registrar falhas de vedacdo, umidade/infiltragdo, residuos mal acondicionados, disposi¢do inadequada de materiais,
vegetagdo favorecendo acesso, frestas, ralos, portas, dutos, passagens e outras condi¢des relevantes.

Condigao / rota
identificada

Responsivel pela

Grau de risco Recomendacio ~
correcio

Local / ponto

11. 7.NOVOS FOCOS E NAO CONFORMIDADES

Evidéncia /

a o Classificacao Ac¢io imediata
diagnéstico

Local / ponto Praga / vetor ou NC

EVIDENCIA OBRIGATORIA
Para cada novo foco ou ndo conformidade, inserir no item 10 no minimo duas fotografias: uma de detalhe e outra de contexto,
ambas com data/hora e descri¢do do local.

12. 8. INTERVENCOES CORRETIVAS E ATIVACOES SOB DEMANDA
Registrar as reaplicagdes corretivas decorrentes de necessidade técnica, reincidéncia ou notificagdo da Contratante. As
acdes integram o escopo contratual e ndo ensejam cobranga adicional.

Origem / Data da Local / motivo Servigo Data do Dias diteis SLA atendido? Resultado /

notificagio notificacio executado atendimento evidéncia

SLA CONTRATUAL
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O atendimento devera ocorrer em até 5 (cinco) dias uteis apos a notificagdo da Contratante, sem prejuizo da adogdo de medidas
imediatas quando tecnicamente justificadas. Atualizar o mapa de pontos e anexar as evidéncias fotograficas, quando aplicavel.

13. 9. PRODUTOS UTILIZADOS NO MES

Registro / notificacao

Nome comercial Concentracao Validade Finalidade / local

ANVISA

Observacio: as FDS, conforme ABNT NBR 14725:2023, deverdo integrar o dossié€ geral do contrato e permanecer
disponiveis a Fiscalizag@o.
14. 10. REGISTRO FOTOGRAFICO

FOTOGRAFIA 1 - inserir imagem aqui

Arquivo: Tipo: (I detalhe [ contexto [ antes [J depois [J outro
Data/hora: / / : Descrigdo:

Local / ponto:

FOTOGRAFIA 2 - inserir imagem aqui

Arquivo: Tipo: (I detalhe [ contexto [ antes [J depois [J outro
Data/hora: / / : Descrigdo:

Local / ponto:

FOTOGRAFIA 3 - inserir imagem aqui

Arquivo: Tipo: (I detalhe [ contexto [ antes [J depois [J outro
Data/hora: / / : Descrigdo:

Local / ponto:

FOTOGRAFIA 4 - inserir imagem aqui

Arquivo: Tipo: (I detalhe [ contexto [ antes [J depois [J outro
Data/hora: / / : Descrigdo:

Local / ponto:

Adicionar quantas paginas forem necessarias, mantendo a identificago e o padrdo de nomenclatura dos arquivos.
15. 11. PLANO DE ACOES CORRETIVAS

Evidéncia /
encerramento

Origem / NC Aciio corretiva Responsavel Data de abertura Situacio
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Evidéncia /
encerramento

Origem / NC Aciio corretiva Responsavel Data de abertura Situacio

REGRA DE ACOMPANHAMENTO

Os itens pendentes deverdo permanecer em destaque e ser reproduzidos nos RMM subsequentes até sua efetiva conclusio,
comprovada por evidéncia idonea.

16. 12. ACOMPANHAMENTO DAS PENDENCIAS ANTERIORES

Evidéncia /
referéncia

Pendéncia / data de Acdo executada no

Dgouinal abertura més

Responsavel Prazo vigente Situacao

17. 13. AVALIACAO TECNICA DO RESPONSAVEL TECNICO

Apresentar diagnostico técnico consolidado sobre espécies, focos, rotas, condigdes predisponentes, evolugdo do controle,
riscos identificados, eficacia das medidas adotadas e recomendagdes para o periodo seguinte.

18.
19. 14. CONTROLE DE VERSOES

Versiao Descri¢sio da emissdo / alteracio Elaborado por

20.
21. 15. ASSINATURAS
RESPONSAVEL TECNICO Nome:
Conselho / registro:
Assinatura:
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Data: / /
Nome:
PREPOSTO DA CONTRATADA Assinatura:
Data: / /

CIENCIA DA FISCALIZACAO

O eventual registro de recebimento ou ciéncia pela Fiscalizagdo ndo implica aceite definitivo, atesto da execugdo, concordancia
integral com o contetido do relatério ou afastamento da possibilidade de diligéncia, glosa, apuracdo de responsabilidade ou
aplicacdo das medidas contratuais cabiveis.
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SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL DA 92 REGIAO FISCAL
(Processo Administrativo n® 10905.720131/2025-33)

TERMO DE REFERENCIA — ANEXO 13
QUADRO DE POSTOS DEMO POR UNIDADE (PCFP)

1. Finalidade. O presente Anexo consolida, para fins de clareza, controle e fiscalizagédo, as areas de referéncia e as cargas de trabalho e de supervisdo utilizadas no dimensionamento dos servicos com dedicagao
exclusiva de mao de obra — DEMO. O detalhamento integral das areas, produtividades, frequéncias, enquadramentos remuneratérios e férmulas permanece registrado na Planilha de Custos e Formacéo de Precos —
PCFP.

2. Critérios de leitura. As cargas fracionarias representam equivalentes de trabalho ou de supervisdo, e nédo fragdes fisicas de trabalhadores. Os quantitativos contratuais séo definidos de forma consolidada e
operacionalizados por trabalhadores inteiros, mediante distribuicdo de atividades entre unidades compativeis. Para os encarregados, a PCFP registra as cargas por unidade, enquanto o quantitativo contratual é
consolidado em 3 (trés) postos de supervisdo compartilhada.

e | Coeiente | Gapeizie | Copneisn | e
PR/ Foz do Iguagu Ponte Internacional da Amizade - PIA 50.442 10,1646 1,9781 12,1427 0,9320
PR / Foz do Iguagu Ponte da Integracao Brasil-Paraguai 62.639 12,0395 3,1684 15,2079 1,1313
PR / Foz do Iguagu Ponte Tancredo Neves — PTN 62.687 12,1198 3,1689 15,2887 1,1367
PR / Capanema IRF/Capanema - Sede 1.070 1,1990 0,1901 1,3891 0,1093
PR / Capanema IRF/Capanema - Ponte 2.543 0,8550 0,0621 0,9171 0,0708
A ‘Z’ztr:o Antonio do | ponts de Fronteira Alfandegado 5.082 1,3609 0,2489 1,6098 0,1420
gc / Dionisio Area de Controle Integrado — ACI 42748 5,4658 1,6287 7,0945 0,5510

erqueira
ggr:q E;’rr;"‘;m Aduana de Turismo — AT 3.064 2,0315 0,1826 2,2141 0,1476
TOTAL 230.275 45,2360 10,6279 55,8639 4,2206

3. Quantitativos contratuais consolidados.

PR -Foz do
Iguacu

PR - Santo Ant6nio do SC - Dionisio
Sudoeste Cerqueira

Categoria DEMO

PR - Capanema Total contratual Forma de alocacao

. Distribuicao interna entre as unidades de cada municipio, conforme cargas e
Servente de limpeza 42 2 2 10 56 rotinas da PCEP.
Encarregado _ _ _ _ 3 Superviséo compartilhada entre as frentes de servico, conforme
compatibilidade operacional e territorial.
Jardineiro 3 — — — 3 Postos vinculados ao servigco DEMO de jardinagem em Foz do Iguagu/PR.
-I;(I'E’-II\;I%L e 45 2 2 10 62 Quantitativo global de trabalhadores/postos DEMO previsto na PCFP.

4. Observacoes. a) As areas indicadas correspondem as areas de referéncia do ltem 1 da PCFP e totalizam 230.275 m2. b) A Aduana de Controle Integrado no Paraguai, com 168 m?, ndo integra o dimensionamento
DEMO de limpeza, pois nela foi previsto exclusivamente o servico SEM DEMO de controle de pragas e vetores urbanos. c) A distribuicdo dos 56 serventes é consolidada por municipio e enquadramento remuneratorio;
as fragbes por unidade sédo cargas de trabalho e ndo postos auténomos. d) Os 3 postos de encarregado decorrem de decisdo administrativa técnica e serdo compartilhados entre as frentes de servigo, sem vinculagao
exclusiva e automatica a cada carga fracionaria. e) Os 3 postos de jardineiro integram o ltem 4 da PCFP e sao adicionais aos 56 serventes e aos 3 encarregados. .

5. Rastreabilidade. Em caso de divergéncia de transcri¢édo, prevalecem as formulas, memérias de calculo e quantitativos constantes da PCFP aprovada, especialmente as abas “C — Areas das Unidades”, “E — Numero
de Serventes”, “G — Numero de Encarregados”, “B — Quadro Resumo” e “4 — Jardineiro”.
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